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Voorwaarden  
voor Zelf Beleggen

U belegt zelf of u wilt zelf gaan beleggen bij Van Lanschot Kempen. U wilt dat op 
execution only-basis doen. Bij Van Lanschot Kempen kunt u dan kiezen voor de 
dienstverlening Zelf Beleggen. Hiervoor hebt of sluit u een Overeenkomst voor Zelf 
Beleggen met Van Lanschot Kempen NV, ook handelend onder de naam Van Lanschot 
Kempen. Bij deze overeenkomst horen afspraken. Deze afspraken noemen we 
voorwaarden. Deze vindt u in deze brochure ‘Voorwaarden voor Zelf Beleggen’. Hierin 
leest u alles over onze dienstverlening voor Zelf Beleggen en de beleggings risico’s die 
hieraan verbonden zijn. Lees deze voorwaarden goed. Als u akkoord gaat met de 
Overeenkomst voor Zelf Beleggen, dan gelden vanaf dat moment deze voorwaarden.
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Inleiding

InditdocumentstaandevoorwaardendiehorenbijdeOvereenkomstvoorZelfBeleggen(overeenkomst)dieuhebtofgaat
sluitenmetons.Elkhoofdstukbegintmeteenkortetoelichtingopwaterindathoofdstukstaatbeschreven.

In de overeenkomstendezevoorwaardengebruikenwijbegrippen.Indetekstvandeovereenkomstendezevoorwaardenstaan
dezebegrippenschuingedrukt.Dezebegrippenhebbenweachterindezevoorwaardenineenlijstopgenomen(Bijlage 1 
Begrippenlijst)meteentoelichting.

1. Wie is Van Lanschot Kempen?
UsluitofhebteenovereenkomstmetVanLanschotKempenNV.WenoemenonsookVanLanschotKempen.Wijzijnde
oudsteonafhankelijkebankinNederland.Onsadresis:
HoogeSteenweg29
5211JN’s-Hertogenbosch.

Ukuntonsookbereikenviaonzewebsitevanlanschotkempen.com/private-banking.OokkuntubellenmetClientServices.
Dezeafdelingisbereikbaaropwerkdagenvan8.00uurtot21.00uurenopzaterdagvan9.00uurtot17.00 uur,telefoon
0800 1737.

WijzijningeschrevenbijdeKamervanKoophandel’s-Hertogenbosch,nummer16038212, 
btw-identificatienummerNL0011.45.770.B01.

WijzijnalsbankgeregistreerdinhetregistervandeWetophetfinancieeltoezicht(wet).Daardoorstaanwijondertoezicht
van:
DeNederlandscheBankNV(DNB)Postbus981000ABAmsterdam

envande:
AutoriteitFinanciëleMarkten(AFM)Postbus117231001GSAmsterdam.

Informatieoveronzeinschrijvinginderegisterskuntuvindenopdewebsiteswww.dnb.nl/openbaar-register en  
www.afm.nl/registers.

2. Welke beleggingsdiensten verleent Van Lanschot Kempen?
Wijverlenendevolgendebeleggingsdiensten.

 ҅ VermogensbeheerenEviBeheer
 ҅  Beleggingsadvies
 ҅ ZelfBeleggenenEviGo(Executiononly)

AlsugebruikmaaktvanonzebeleggingsdienstZelfBeleggen,danverlenenwijuvaakookeenofmeeranderedienstendie
metuwbeleggingentemakenhebben.Dezevoorwaardengeldenookvoordieanderediensten.Daarbijkuntubijvoorbeeld
denkenaanhetbewarenvanuwbeleggingenofhetherbeleggenvandividenden.

1. WieisVanLanschotKempen?
2. WelkebeleggingsdienstenverleentVanLanschotKempen?
3. Welkevoorwaardengeldenernogmeervooru?
4. Hoewerkendezevoorwaardenenanderevoorwaardendiehorenbijbeleggen?
5. Staatereenbepalingindezevoorwaardendiedooreenuitspraakvanderechternietmeergeldigis?

http://vanlanschotkempen.com/nl-nl/private-banking
http://www.dnb.nl/openbaar-register
http://www.afm.nl/registers
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3. Welke voorwaarden gelden er nog meer voor u?
DeAlgemeneVoorwaardenVanLanschotKempen(AlgemeneVoorwaarden)geldenookvooru.Ditzijndealgemene
voorwaardendiegeldenvooralledienstenenproductendieuvanonsafneemt.OnzeAlgemeneVoorwaardenzijndoorde
NederlandseVerenigingvanBankengedeponeerdtergriffievandeArrondissementsrechtbankinAmsterdam.Wijgaanervan
uitdatuvandeinhoudkennisneemt.

Daarnaastkunnenernogaanvullendevoorwaardengeldenvoorofkanernogaanvullendeinformatiehorenbij:
 ҅ bepaaldedienstendieweuverlenen,
 ҅ demanierwaaropwijcontactmetuhebben,
 ҅ bepaaldebeleggingenwaarinubelegt.
ZohoortbijsommigebeleggingeneenprospectusofhetEssentiële-informatiedocument(Eid).

Alswijnietdeopstellervandievoorwaardenofprospectuszijn,zijnwijvoordeinhoudnietverantwoordelijk.Enhoewelwij
metuinhetNederlandscontacthebben,kandetekstvandievoorwaardenofinformatieinhetEngelszijn.AlsudeEngelse
taalnietbegrijpt,danmoetudatbijonsaangeven.

4. Hoe werken deze voorwaarden en andere voorwaarden die horen bij beleggen?
LeestuoverhetzelfdeonderwerpietsindeAlgemeneVoorwaardeneninanderevoorwaardenwattegenstrijdigis?Dangeldt
devolgenderangorde.DevoorwaardendiehorenbijeenproductofdienstgaanvóóropdeAlgemeneVoorwaarden,behalve
alsdeAlgemeneVoorwaardenualsconsumentmeerrechtenofbescherminggeven.Deafsprakenineenovereenkomstgaan
weervóóropdevoorwaardenbijdieovereenkomst.Deinhoudvanuwovereenkomstgaatbijvoorbeeldvóórophoofdstuk 5
vandezevoorwaarden.EndezevoorwaardengaanweervóóropdeAlgemeneVoorwaardendieualhebt.

5. Staat er een bepaling in deze voorwaarden die door een uitspraak van de rechter niet meer geldig is?
Danblijvenalleandereafsprakenindezevoorwaarden wel geldig.
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1. Algemene afspraken en afspraken over uw 
effectenrekening 

Inleiding
IndithoofdstukvindtudeafsprakendieeenaanvullingzijnoponzeAlgemeneVoorwaardendieualhebtontvangen.Hierin
sprekenwijafhoewijmetelkaaromgaan.Ookleestuhoewijomgaanmetdeeffectenrekening die wij voor u openen.

Algemene afspraken

1. Wat doen wij met uw gegevens?
Uwprivacyisbelangrijkvoorons.Wijbehandelenuwpersoonsgegevensdaaromverantwoordenzorgvuldig.Persoons-
gegevensvertellentenslottevanallesoveru.Hetisvooronsessentieeldatuwinformatiebijonsveiligis.Wijverwerken
persoonsgegevensvoorklanten.Wijhebbenuwpersoonsgegevensomallerleiredenennodig.Omeenklantteaccepteren,
maarookomproductenendienstenaantekunnenbieden.Wijzijngraagtransparantoverwatwijmetuwpersoonsgegevens
doenenvindenhetbelangrijkdatdezekloppen.Wijgebruikenuwpersoonsgegevensvooronzedienstverlening.Hetkomt
voordatweuwpersoonsgegevensaanderdenverstrekken.Ditdoenwealleenalsdatnodigisvoorhetuitvoerenvande
overeenkomstmetuofomonzebedrijfsvoeringefficiënttehouden.Wiltuprecieswetenwatwijdoenmetuwpersoons-
gegevens?LeesdanalleinformatiedaaroverinonsPrivacyStatementopvanlanschotkempen.com/privacy.

Wijnementelefoongesprekkenmetubijnaaltijdop.Ditdoenweomdatweditwettelijkverplichtzijn,maarookommogelijke
klachtengoedtekunnenafwikkelen.Wijhoevenunietbijelktelefoongesprektevertellendatwijhetopnemen.Wijbewaren
deopnamestienjaar.Nadezetienjaarvernietigenweze.Alsueenopgenomentelefoongesprekvanuzelfwiltbeluisteren,
dankandat.

2. Bent u het niet eens met ons? 
Bentuhetnieteensmetonsoverietswattemakenheeftmetbeleggingen die op uw effectenrekeningzijngeadministreerd?
Danbentuverplichtomdeeventueleschadetebeperken.Neemtuzosnelmogelijkcontactopmetuwbanker.Vindtu
samenmetuwbankergeenoplossing?Danmoetubijvoorbeelddeeffectenrekeningopzeggenenuwpositieslatenverkopen.

Inleiding

Algemene afspraken
1. Watdoenwijmetuwgegevens?
2. Bentuhetnieteensmetons?
3. Hebtueenklacht?
4. Welkegarantiestelselszijner?
5. ZijnuwbeleggingenbeschermdalsVanLanschotKempenfaillietgaat?

Afspraken over uw effectenrekening
6. Waaromopenenwijvoorueeneffectenrekening?
7. Hoekuntugeldoverschrijvennaarenopnemenvanuweffectenrekening?
8. Welkerentepercentagesgeldener?
9. Welkerentebetaaltuovereendebetstandopuweffectenrekening?
10. Welkeinformatieontvangtuvanonsoveruweffectenrekening?
11. Watgebeurteralsueeneffectenrekeninghebtsamenmeteenanderepersoon?
12. Maguuwvermogenopuweffectenrekeningverpanden?

http://vanlanschotkempen.com/privacy
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Datmoetuookdoenalsuopdatmomentnognietweetwatdeuitkomstisvanhetgeschilofalsunognietweetofwij
aansprakelijkzijnvoordeschade.

3. Hebt u een klacht? 
Alsueenklachthebt,dankuntudataanonslatenweten.Wijhebbeneenklachtenprocedure.Dievindtuoponzewebsite
vanlanschotkempen.com/contact/private-banking.Ukuntuwklachtschriftelijkofmondelingindienenbijuwbanker.Een
klachtmoetwordeningediendbinnenéénjaarnadathetfeitzichheeftvoorgedaanofnadaturedelijkerwijskennishebt
kunnennemenvanhetfeit.

Vermeldiniedergevaluwnaam,adres,postcode,woonplaats,telefoonnummer,e-mailadresenhetnummervanuweffecten
rekening.Geefeenduidelijkeomschrijvingvanuwklacht.Voegeventueeldebelangrijkstedocumententoeomuwklachtte
ondersteunen.

Bentuniettevreden?Ofstuurtuuwklachtlievernietnaaruwbanker?Dankuntuuwklachtvoorleggenaanonzeafdeling
Kwaliteit&Service.Stuurtudan:

 ҅ eene-mailnaarkwaliteit-service@vanlanschotkempen.com of
 ҅ eenbriefnaar: 
VanLanschotKempenNV

 Kwaliteit&Service
 Postbus1021
 5200HC’s-Hertogenbosch.

Komtuermetonsnietuit?DankuntuuwklachtmogelijkvoorleggenaanhetKlachteninstituutFinanciëleDienstverlening
(Kifid),Postbus93257,2509AGDenHaag.Ditmoetudoenbinnendriemaandennadatuvanonsreactiehebtgehad.Hoeu
ditdoetendecriteriadiedaarvoorgelden,leestuopwww.kifid.nl.UkuntookeerstbellenmethetKifid,telefoon 
(070)3338999.InplaatsdaarvankuntumetuwklachtooknaarderechtbankinAmsterdamgaan.
 
4. Welke garantiestelsels zijn er? 
AlsDeNederlandscheBankconstateertdatVanLanschotKempennietmeeraanhaarverplichtingenkanvoldoen,dangelden
hetbeleggerscompensatiestelselenhetdepositogarantiestelselzoalsvastgesteldindewet.Opgrondhiervankunnenklanten
dievoldoenaanbepaaldecriteriawordengecompenseerd.Beidecompensatiestelselszijnuitdrukkelijknietbedoeldvoorde
compensatievanverliezendievoortvloeienuitbeleggingen. 

Uw beleggingenvallenonderhetbeleggerscompensatiestelsel.Hetgeldopuweffectenrekeningvaltonderhetdeposito-
garantiestelsel.Hetdepositogarantiestelselgeldtperrekeninghouderperbank.Hebtunaastdeeffectenrekening nog andere 
rekeningenbijVanLanschotKempen?Danwordthetsaldoopaldezerekeningenbijelkaargeteldomtebeoordelenofu
rechthebtopcompensatieuithetdepositogarantiestelsel.Meerinformatieoverhetdepositogarantiestelselvindtuin
Bijlage 3‘Informatiebladoverhetdepositogarantiestelsel(DGS)’.Ookvindtumeerinformatieoverdegarantiestelselsop
onzewebsitevanlanschotkempen.com/private-banking.

5. Zijn uw beleggingen beschermd als Van Lanschot Kempen failliet gaat?
DemeestevanuwbeleggingenzijnbeschermddoordeWetgiraaleffectenverkeer.Doordezewetvallendemeeste
beleggingennietinonsvermogenbijeenfaillissement.DeWetgiraaleffectenverkeerisper1april2016gewijzigdzodat
derivatenzoalsoptiesookbeschermdwordendoordezewet.Daarnaastkuntunogpositieshebbeningiraleedelmetalen.
DezewordennietgezienalseeneffectenzijndaaromooknietbeschermddoordeWetgiraaleffectenverkeer.

MeerinformatieoveruwkeuzemogelijkhedenindewijzevanaanhoudenvanbeleggingenvindtuinBijlage4‘Verplichte
informatieoveruwkeuzemogelijkhedenindewijzevanaanhoudenvanuwbeleggingen’vandezevoorwaarden.

http://vanlanschotkempen.com/contact/private-banking
mailto:kwaliteit-service%40vanlanschotkempen.com?subject=
https://www.kifid.nl
http://vanlanschotkempen.com/nl-nl/private-banking
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Afspraken over uw effectenrekening

6. Waarom openen wij voor u een effectenrekening?
Op uw effectenrekeningadministrerenwijzowelhetgelddatbeschikbaarisvooruommeetebeleggenalsuwbeleggingen. 
Veranderthetnummervanuweffectenrekening?Dangeldendezevoorwaarden ook voor de nieuwe effectenrekening. 

 Als u beleggingenkooptdanschrijvenwijdezebijopuweffectenrekening.Tegelijkertijdschrijvenwijhetbedragdatumoet
betalenvandeeffectenrekeningaf.Geeftuopdrachttothetverkopenvanbepaaldebeleggingen?Danschrijvenwijdezeafvan
uw effectenrekening.Hetbedragwaarurechtophebt,schrijvenwijbijopuweffectenrekening. 

Van uw effectenrekeningschrijvenwijookdekostenafzoalsbeschreveninhoofdstuk3vandezevoorwaarden. 

7. Hoe kunt u geld overschrijven naar en opnemen van uw effectenrekening? 
Ukuntugeldvanennaaruweffectenrekeningoverschrijvenviauwtegenrekening.Detegenrekeningiseenbetaalrekeningin
euro’sdieubijonsaanhoudtofeenbetaalrekeningineuro’sbijeenanderebankinNederland.Dekostenvoorhetaanhouden
vaneenbetaalrekeningbijonsvindtuoponzewebsitevanlanschotkempen.com/betalen. 

Wiltugeldoverschrijvenvanafuwtegenrekeningbijonsnaaruweffectenrekening?Zorgtudanvoorvoldoendesaldoopuw
tegenrekening.Ukunthetgewenstebedragoverschrijvenviaonlinebankieren.Ookalsugeldwiltopnemenvanuweffecten
rekening,dankuntuinonlinebankierenovermakennaaruwtegenrekening.Vanuitdezerekeningkuntuhetgeldopnemen.
Heeftugeenonlinebankieren,dankuntuuwbankeropdrachtgevenhetgewenstebedragoverteschrijvenvanofnaaruw
effectenrekening. 

Indien uw tegenrekeningeenbetaalrekeningisbijeenanderebank,kuntuzelfrechtstreeksdeoverschrijvingverzorgennaar
uw effectenrekening.

Inhoofdstuk4vandezevoorwaardenleestuhoewijopdrachtenvooruuitvoerenenverwerken.Voormeeruitlegoverhoeu
kuntoverboekenverwijzenwijunaarde‘ZelfBeleggenHandleiding’.Ukuntdezehandleidingvindenoponzewebsite
vanlanschotkempen.com/handleiding-zelf-beleggen.

8. Welke rentepercentages gelden er?
Voor de effectenrekeninghanterenwijeenrentetrapmetrentetreden.Ditbetekentdatdehoogtevanhetrentepercentage
waarmeewijhetrentebedragberekenenafhankelijkisvanhetsaldodatopuweffectenrekeningstaat.Vooriedererentetrede
geldteenafzonderlijkrentepercentage.Derentepercentageskunnenooknegatiefzijn.Ditbetekentdatugeldaanonsmoet
betalen.Brengenwijnegatieverenteinrekening?Danmogenwijhetrentebedragafschrijvenvanhetsaldoopuweffecten
rekening. 

Derentepercentagesenderentetredenzijnvariabel.Ditbetekentdatwijderentepercentagesenderentetredenaltijd
kunnenaanpassen.Wijinformerenualtijdvoorafovereenaanpassing.Dehoogtevanderentepercentagesenderentetreden
kuntuvindenopvanlanschotkempen.com/private-banking/sparen/tarieven.Ukunthetrentepercentageookopvragenbijuw
banker.

9. Welke rente betaalt u over een debetstand op uw effectenrekening?  
Eendebetstandopuweffectenrekeningisniettoegestaan.Ontstaatervanwegeonzeincasseringvandeservicefeetijdelijk
tocheendebetstand?Danbetaaltudaaroverdebetrente.Wijbepalenhetrentepercentage.Wemogenditrentepercentage
altijdaanpassen.Ubetaalthetrentebedragaanheteindvanelkkwartaal.Dehoogtevanhetactuelerentepercentagekuntu
opvragenbijuwbanker.

10. Welke informatie ontvangt u van ons over uw effectenrekening?
Ukuntdeactueleverdelingvanuwvermogenenderesultatenvanuwbeleggingen op uw effectenrekeningdagelijksinzienvia
onlinebankierenendeBeleggenApp.Uontvangtvanelketransactierekeningafschriftenentransactienota’svanuweffecten
rekening,behalvealswijditapartmetuafspreken.

 

https://www.vanlanschotkempen.com/nl-nl/private-banking/betalen
https://www.vanlanschotkempen.com/nl-nl/private-banking/help/beleggen/documentatie
https://www.vanlanschotkempen.com/nl-nl/private-banking/sparen/tarieven
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Eenkeerperkwartaalontvangtuvanonseenrapportage.Dezeportefeuillerapportagesbevatteninelkgevaldevolgende
gegevens. 

 ҅ Eenoverzichtvandebeleggingen op uw effectenrekening 
 ҅ Dewaardevanhetgeldendebeleggingendiewijvooruaanhouden

Opuwverzoekkunnenwijunaastuwperiodiekewettelijkeverplichteportefeuillerapportageookeengeconsolideerde
portefeuillerapportageverstrekken.Hierinwordenopuwverzoekverschillendeeffectenrekeningen meegenomen die u samen 
metiemandandershebt(en/of-rekeningen)en/ofeffectenrekeningenopnaamvaneenrechtspersoonwaarvanuenig
bestuurderenUBObent.Dezegeconsolideerdeportefeuillerapportagekomtdusnietindeplaatsvanuwperiodieke
wettelijkeverplichteportefeuillerapportage.Dezerapportagebevatderhalvenietdewettelijkeelementenzoalsdetotale
kosten.Wijbewakenooknietdeoverkoepelenderisico’s,profielenenspreiding.Alsudezegeconsolideerdeportefeuille-
rapportageergensvoorgebruikt,doetudatgeheelvooreigenrekeningenrisico.Ukunthiergeenrechtenaanontlenen.

UkrijgtookéénkeerperjaareenFinancieelJaaroverzicht.Ditoverzichtontvangtuvanonsdigitaal,tenzijwijandere
afsprakenmetumaken.HetFinancieelJaaroverzichtkuntuuitsluitendgebruikenvooruwbelastingaangifteinNederland.
Doetuaangifteineenanderland?Danradenwijuaanomadviesintewinnenbijeenfiscaleadviseurdiedelokalevereisten
vandatanderelandkentzodatuopeenjuistemanierbelastingaangiftekuntdoen.

11. Wat gebeurt er als u een effectenrekening hebt samen met een andere persoon? 
Ukuntsamenmetanderepersoneneenen/eneffectenrekeningbijonshebben.Ubepaaltdansamenwatergebeurtmetde
gelden en beleggingen op de effectenrekening.Wijgaanerdanvanuitdatusamenopdrachtenaanonsdoorgeeft.Ditkan
alleentelefonischennietviaOnlineBeleggen.

Hebtueenen/ofeffectenrekening?Danmaguookiederapartbepalenwatergebeurtmetdegeldenenbeleggingen op de 
effectenrekening.Uendeanderepersonengevenelkaartoestemmingomiederapartgeldvandeeffectenrekeningopte
nemen.Wanneerweeenberichtsturennaaréénvanu,dangaanweervanuitdatweditberichthebbengestuurdaanu
allemaal.Behalvealswehieroverietsandersmetuhebbenafgesproken.Geefteenvanuaanonseenopdrachtofdeelteen
vanuonsietsmee?Dangaanwijervanuitdatdezepersoonditdoetnamensuallen.

Somsmogenwijbeslissendatunietmeeriederapartkuntbepalenwatergebeurtmethetgeldendebeleggingen op de 
effectenrekening.Bijvoorbeeldalsuvanplanbenttescheidenvanuwpartnerenuhebtsamenbijonseeneffectenrekening. 
Wijstureniedervanudanzosnelmogelijkeenbriefhierover.

Ookmogenwijbesluitenomeenopdrachtofbesluitvanéénvanunietuittevoerenofniettoetestaan.Wijmogenditdoen
alsdeanderepersoonwaarmeeuderekeninghebtnietschriftelijkinstemtmetdeopdrachtofhetbesluit.Dezebepaling
geldtnietalsueenrechtspersoonbent.

12. Mag u uw vermogen op uw effectenrekening verpanden? 
U mag uw vermogen op uw effectenrekeningaanonsverpandenvooreenkredietdatwijaanuverstrekken.Wijbepalenvoor
welkbedragwijuwvermogenalszekerheidaccepteren.Debeleggingeninuwportefeuillezijngeenvoorwerpvaneen
effectenfinancieringstransactie.

U mag uw vermogen op uw effectenrekeningnietverpandenaaneenderde.



VoorwaardenvoorZelfBeleggen | 9

2. Zelf Beleggen 

Inleiding
IndithoofdstukleggenweuitwatdedienstverleningZelfBeleggenbijonsinhoudt.Daarnaastleggenweuitwatuvanons
kuntverwachtenenwatwijvanuverwachten.Ookgevenwijaanwaaruopmoetlettenalsuwiltstartenmetdezedienst-
verleningengedurendededienstverlening.Alslaatstegevenweaanwatumoetdoenalsuvanbeleggingsdienstwilt
wijzigen.

Zelf Beleggen bij Van Lanschot Kempen

1. Wat is Zelf Beleggen?
AlsukiestvoordedienstverleningZelfBeleggenbepaaltuzelfuwbeleggingsbeleid,bewaaktuzelfofumetditbeleggings-
beleiduwdoelstellingenbehaaltenneemtuallebeleggingsbeslissingenzelf(executiononly).Ordersgeeftuveiligensnel
onlineaanonsdoorviahetVan LanschotKempen-ordersysteem,viadeBeleggenAppoftelefonischviadeOrderdesk.Wij
zorgenvooreenzorgvuldigeafwikkeling.

ZelfBeleggenbestaatuitdevolgendedienstverlening
 ҅ Aanhoudenvaneeneffectenrekening
 ҅ Administrerenvanuwbeleggingen
 ҅ Opstellenvanportefeuillerapportages
 ҅ Toegangtotonlinebankieren.Hierinkuntuonlineuwbeleggingsordersinvoerenendestatuszienvandeordersdieu
hebtopgegeven.

 ҅ Orders inleggen via de Beleggen App
 ҅ EenCentraleOrderdeskwaaraanutelefonischuworderskuntdoorgeven
 ҅ Uitvoerenvanuweffectenorders
 ҅ Verstrekkenvanperiodiekepositieoverzichten
 ҅ Toegangtotdagelijksbeleggingsnieuwsenmacro-economischevisiesviadesitevanlanschotkempen.com/
beleggingsnieuws

 ҅ Dagelijksebewakingvanuwmarginverplichtingalsubelegtinopties

Inleiding

Zelf Beleggen bij Van Lanschot Kempen
1. WatisZelfBeleggen?
2. OpwelkemanierkuntugebruikmakenvanZelfBeleggen?
3. WanneerkuntugeengebruikmakenvanZelfBeleggen?
4. WanneerisdedienstverleningZelfBeleggenpassendvooru?
5. WanneerisdedienstverleningZelfBeleggenmogelijknietpassendvooru?

Overig
6. Watmoetudoenalsuwiltoverstappennaareenanderebeleggingsdienstbijons?
7. Wanneereindigtdeovereenkomst?
8. Watgebeurtermetuwbeleggingenalsuoverlijdt?
9. Watgebeurteralsuonderbewindofcuratelewordtgesteld?
10. WatgebeurteralsunaardeVerenigdeStatenverhuist?

https://www.vanlanschotkempen.com/nl-nl/private-banking/inspiratie/beleggen-en-sparen
https://www.vanlanschotkempen.com/nl-nl/private-banking/inspiratie/beleggen-en-sparen


VoorwaardenvoorZelfBeleggen | 10

Wijbrengenuviaeene-mailopdehoogtealsuwbeleggingineenoptieofturbomet10%ofmeerisgedaald.Inhetbericht
noemenweookdepeildatum.Ditisdedatumwaaropuwbelegging10%ofmeerisgedaald.Alsuwbelegginginhetzelfde
kwartaalnogverderdaalttenopzichtevandestartwaardeontvangtubijelkevolgende10%dalingwederomeenbericht.Wij
sturenuditberichtopdedagnadepeildatum.De10%dalingmetenwetenopzichtevandeinitielewaardevandebelegging 
opmomentvanaankoopof-alsdeaankoopineenvorigerapportageperiodeplaatsvond-deslotkoersaanheteindevanhet
vorigekwartaal(startwaarde).Wijkijkennietgedurendededagofersprakeisvan10%daling.Wijkijkenalleenopheteinde
vandedagofersprakeisvan10%dalingtenopzichtevandeslotkoersvandevoorgaandebeursdagmeteencorrectievoor
eventueletussentijdsebijstortingenenopnames.

2. Op welke manier kunt u gebruikmaken van Zelf Beleggen?
UkuntvooruwordersgebruikmakenvandeBeleggenAppenonlinebankierenalsutoegangtotonlinebankierenbijons
hebtaangevraagd.DaarnaastkuntuuworderstelefonischdoorgevenaandeCentraleOrderdesk.

DeCentraleOrderdeskisbereikbaaropwerkdagentussen8.45uuren17.30uur,telefoonnummer(073)5483738ofvanuit
hetbuitenland+31735483738.
 
ViaonlinebankierenendeBeleggenAppkuntuordersinleggentussen08.00uuren22.00uur.Voordeuitvoeringvande
orderszijnwijuiteraardafhankelijkvandeopeningstijdenvandediversebeurzenenbeschikbaarheidvanonzebrokers.Wij
radenuaanuwordersaltijdmetlimieteninteleggen.Vooralalsuuworderinlegtbuitendeopeningstijdenvandebeurs. Bij 
demeestebeleggingsfondsenkuntugeenlimietmeegeven.

Uwportefeuillekuntuviaonlinebankierendagennachtbekijken,maartussen03.00uuren06.00uur’snachtskuntu
mogelijktemakenhebbenmetbeperktebeschikbaarvandegegevens.UkuntookgebruikmakenvandeBeleggenApp.Met
dezeAppkuntuuwportefeuilleinzien,ordersinleggen,uwrendementbekijkenenderegio-en/ofrisicospreidingvolgen.De
AppistedownloadenviadeAppStoreofdeGooglePlayStore.

Oponzesitevanlanschotkempen.com/private-bankingvindtudemacro-economischevisievanVan LanschotKempenen
plaatsenwijdagelijksalgemeenbeursnieuws.

3. Wanneer kunt u geen gebruikmaken van Zelf Beleggen?
IndevolgendesituatiekuntugeengebruikmakenvanZelfBeleggen.

 ҅ Alsueeneffectenkrediet,geadministreerdopuweffectenrekening,wiltafsluiten,waarbijudebeleggingen op uw effecten
rekeningalsonderpandwiltgebruikenvooraankopenvanbeleggingenofanderebestedingsdoeleinden.

4. Wanneer is de dienstverlening Zelf Beleggen passend voor u?
InhetalgemeenisZelfBeleggenpassendvoorklantendievolledigzelfstandigenzonderhulphunbeleggingenwillensamen-
stellenenbeherenendaarbijgeenbehoeftehebbenaanadvies.

Doorgaanszijnditklantendie:
 ҅ opdehoogtezijnvandeeconomischeontwikkelingen,
 ҅ interesseinenervaringmetbeleggenhebben,
 ҅ derisico’sbegrijpenenderisico’sfinancieelenemotioneelkunnendragen.Inhetalgemeengeldt:hoehogerhet
verwachterendement,hoegroterdekansop(grote)verliezen.

OfZelfBeleggenpassendisvooru,stellenwijvastmetdepassendheidstoets.Depassendheidstoetsbestaatuittweedelen.
 ҅ DeelI.Hiermeestellenwijvastofdezedienstpassendvooruis.
 ҅ DeelII.Hiermeebeoordelenwijofuvoldoendekennisen/ofervaringhebtomtebegrijpenwelkerisico’saanZelf
Beleggenenaandeverschillendebeleggingenzijnverbonden.Derisico’svanbeleggingenkunnensterkuiteenlopen.

Productontwikkelaarsvanbeleggingenbepalenzoweleenpotentiële-alseennegatievedoelmarktvoorhunproduct.
Vervolgensbepalenwijookeendoelmarktvoorproductcategorieën.Eenvoudigebeleggingenzoalsreguliereaandelenof
obligatiesenniet-gestructureerdebeleggingsfondsenvindenwijopzichzelfaltijdpassendvooru.Tenaanzienvancomplexe
beleggingenkunnenwijnietvaststellenofutotdedoelmarktbehoort,omdatwijnietopdehoogtezijnvanaluwwensenen
doelstellingen,nochvanuwbeleggingshorizon.Omdezelfderedenkunnenwijnietbepalenofumetbetrekkingtothet

http://vanlanschotkempen.com/nl-nl/private-banking
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productbehoorttotdenegatievedoelmarkt.Udientditdaaromzelfvasttestellen.DitkuntudoendoorvoorafgoedhetEid 
vandeproductontwikkelaartelezen.Meestalwordtdaarinvoordatproducteendoelmarktbenoemd.Ookdientukenniste
nemenvanonzeComplexeBeleggingenWijzer.

Vindtuduurzaamheidbelangrijk?InonlinebankierenendeBeleggenAppkuntubijeenaantalbeleggingsfondsende
duurzaamheidsclassificatiezien,alswijdezehebbenontvangen.DitisdeclassificatieopbasisvanEuropesewetgevingdie
hetbeleggingsfondszichzelfheeftgegeven.Heeftuvragenoverdeduurzaamheidsclassificatievaneenbelegging?Dankunt
ucontactopnemenmetdeOrderdesk.

5. Wanneer is de dienstverlening Zelf Beleggen mogelijk niet passend voor u? 
IneenaantalgevallenkanZelfBeleggenmogelijknietpassendzijnvooru.Bijvoorbeeldalsuwvermogenrelatiefkleinis.U
moetbijdekeuzevoordezedienstverleningrekeninghoudenmethetminimumbedragaanservicefeeinrelatietotde
omvang van uw vermogenendeverwachterendementen.Steluhebteenportefeuillevan€ 5.000.Deservicefeeisdan
jaarlijks€ 200.Datbetekent4%aanservicefee(exclusieftransactiekosten).Alshetrendementvanuwbeleggingen lager is dan 
4%danhebtunaeenjaareennegatiefnettorendement.Wijwaarschuwenudatuwvermogeninzo’nsituatiesnelminder
waardwordt.WijradenudanookafomindezesituatievoorZelfBeleggentekiezen.Ookalsuweinigtotgeenervaringmet
beleggenhebtofalsuwiltbeleggenmeteenspecifiekdoelzoalspensioenopbouwoflevensonderhoudvooruwkinderen,is
ZelfBeleggenmogelijknietpassend.

OpuitdrukkelijkverzoekstaanwijtoedateenwettelijkvertegenwoordigernamenseenminderjarigeeenOvereenkomstvoor
ZelfBeleggenmagaangaan.Daarbijzullenwedepassendheidstoetslateninvullendoordewettelijkevertegenwoordiger.
Zodrademinderjarigemeerderjarigwordt,vragenwehem/haardepassendheidstoetszelfintevullen.

HeeftuvragenoverdepassendheidvanZelfBeleggen?Dankuntudezevragenhetbestestellenaanuwbanker.

Overig

6. Wat moet u doen als u wilt overstappen naar een andere beleggingsdienst bij ons?
Uneemtdaarvoorcontactopmetuwbanker.Uwbankergaatsamenmetunawelkeanderedienstverleningpassendis.Uw
bankerkanuooklatenwetenopwelkemanierukuntoverstappennaarEvi,BeleggingsadviesofVermogensbeheer.

7. Wanneer eindigt de overeenkomst?
Zowel u als wij kunnen de overeenkomstopzeggendoordeandereenondertekendebrieftesturen.Ustuurtdezenaarhet
kantooradresvanuwbanker.Ookkuntuuwbankereene-mailsturen.Insommigegevallen(bijvoorbeeldbijtwijfel,een 
en/en-rekeningofeenen/of-rekening)kunnenwijuvragenonsalsnogeenondertekendebrieftesturen.Indevolgende
situatieseindigtonzerelatieperdirectengeheel,zonderdatwijueenbriefmoetensturen.

 ҅ Ubentfailliet,valtondereenwettelijkeregelingvoorschuldsaneringofvraagtsurséancevanbetalingaan.
 ҅ Uhoudtzichnietaandeafsprakendieindevoorwaardenstaan.
 ҅ UverhuistnaardeVerenigdeStatenvanAmerika.

Inuwbriefofe-mailmoetuaangevenwatumetuwbeleggingenengeldwiltdoen.Ukuntonsbijvoorbeeldopdrachtgeven
uw beleggingenteverkopenofoverteboekennaareenandererekeningbijonsofbijeenanderepartij.Voorhetverkopenof
overboekenvanuwbeleggingenbetaaltukosten.Dezekostenvindtuinhoofdstuk3vandezevoorwaarden.Geeftuinuw
briefofe-mailnietaanwatumetuwbeleggingenwiltdoen?Ofishetonsnietduidelijkwatubedoelt?Dankunnenwijde
overeenkomstnietbeëindigenenuweffectenrekeningopheffen.Wijnemendancontactmetuopomtevragenwatuw
bedoelingis.Zodraaluwopdrachtenzijnverwerktenwijderekeningkunnenopheffen,ontvangtuvanonseenbevestiging
vandeopzeggingendedatumwaaropdeovereenkomstisbeëindigd.Alsgevolgvaneventuelekoersdalingenkanuw
opbrengstdanlagerzijndanuophetmomentvanopzegginghebtverwacht.Uontvangtvanonseenbevestigingvanuw
opzeggingendedatumwaaropwijderekeningopheffen.

Ukuntinhoofdstuk3lezenwelkekostenutotbeëindigingnogmoetbetalen.
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8. Wat gebeurt er met uw beleggingen als u overlijdt?
Alsuoverlijdt,tredenuwerfgenamentijdelijkinuwplaatsalspartijbijdezeovereenkomst.Omvasttekunnenstellenwieuw
erfgenamenzijn,moetenzijonseenverklaringvanerfrechtsturenofeenanderdocumentdatvooronsgeldtalseenverklaring
vanerfrecht.Daarnakunnenuwerfgenamentransactiesblijvendoentotdatdenalatenschapisverdeeld.Hetkanzijndatna
verdelingvandenalatenschapdeerfgenamenderekeningwensenaantehouden.Dezemoetendanweleennieuweovereen
komstmetonssluiten.

Hebbenwijnegenmaandennauwoverlijdennietkunnenvaststellenwieformeeluwerfgenamenzijnofwieuwexecuteuris?
Dankunnenwedeovereenkomstbeëindigen.Indatgevalverkopenwijallebeleggingen op uw effectenrekening.Deopbrengst
schrijvenwijovernaaruwtegenrekeningtenbehoevevanuwerfgenamen.

Hebtueenen/of-effectenrekeningenoverlijdtéénvanu?Danmagdeanderepersoonapartdeeffectenrekeningblijven
gebruikenopdemanierzoalswijmetuhebbenafgesprokenindezevoorwaarden.

Ditartikelgeldtnietalsueenrechtspersoonbent.

9. Wat gebeurt er als u onder bewind of curatele wordt gesteld?
Alsuonderbewindofcuratelewordtgesteld,treedtuwbewindvoerderofcuratorinuwplaatsenmaguvertegenwoordigen.
Eerstmoetenweformeelwetenwieuwbewindvoerderofcuratoris.Wijwetenpasformeelwiedebewindvoerderofcurator
is,nadatwijdebenoemingdoorderechtbankhebbenontvangen.Totdietijddatwijformeelberichtkrijgen,houdenwijde
rekeningvooruaanenschrijvenwijdekostenautomatischafvanuwrekening.Uwbewindvoerderofcuratoriszelfverant-
woordelijkvoorhetbeleggingsbeleidenomtekijkenofertoestemmingnoodzakelijkisvanderechtbankvoorhetdoorhem
ofhaargevoerdebeleggingsbeleid.Ditkanbijvoorbeeldnoodzakelijkzijnalsersprakeisvaneenniet-defensiefbeleggings-
beleid.Hebbenwijgedurendeeenperiodevanzesmaandennauwonderbewind-ofcuratelestellingnietkunnenvaststellen
wieformeeluwbewindvoerderofcuratoris?Danmogenwijallebeleggingenopuwrekeningverkopen.Deopbrengsthouden
we aan op uw tegenrekening.

10. Wat gebeurt er als u naar de Verenigde Staten verhuist?
Ukuntdangeengebruikmeermakenvandezebeleggingsdienstverlening.Wijmogendanallebeleggingen verkopen waarna 
wijdeopbrengstoverboekennaaruwtegenrekening.Wijnemendaarnacontactmetuopomanderemogelijkhedente
bespreken.
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3. Kosten voor Zelf Beleggen 

Inleiding
IndithoofdstukleestuallesoverdekostendiewijuinrekeningbrengenalsukiestvooronzedienstverleningZelfBeleggen.
Kostenbeïnvloedenhetrendementvanuwbeleggingen.Daaromishetbelangrijkdatugoedinzichthebtindiekosten.

Inleiding

Algemeen
1. WelkekostenbetaaltuvoorZelfBeleggen?

Kosten van de dienstverlening (lopende en eenmalige kosten)
2. WelkeservicefeebetaaltuvoorZelfBeleggen?
3. Hoeberekenenwijdeservicefeedieumoetbetalen?
4. Welkebeleggingennemenwijindeberekeningvandeservicefeenietmeealsbelegdvermogen?
5. Hoezietuwelkeservicefeeumoetbetalen?
6. Welkekostenzijnonderdeelvandeservicefee?
7. Welkeeenmaligekostenmoetubetalenomuwportefeuillebijonsoverteboekennaareenanderebank?
8. Watmoetunogbetalenalsuwovereenkomsteindigt?

Interne transactiekosten
9. Watzijndetransactiekostenvooraan-enverkooptransacties?
10. Hoeberekenenwijdewaardevaneentransactie?
11. Watzijndetransctiekostenbijemissies?
12. Watzijndetransactiekostenbijreguliereoptietransacties?
13. Watzijndetransactiekostenbijoverigeopties,zoalsvalutaopties,indexoptiesofspecialproducts?
14. Hoerekenenwijuwordersinbuitenlandsevalutaaf?
15. Waarkuntuzienhoeveeltransactiekostenuaanonsmoetbetalen?

Externe transactiekosten
16. Welkeexternetransactiekostenmoetuonsnogmeerbetalen?
17. Watzijndebelastinggerelateerdekosten?
18. Watzijnhandelskosten?
19. Watzijnmarket-spreadkosten?
20. Watisdeswingfactor?

Kosten beleggingen
21. Welkekostenberekenteenproductontwikkelaarvaneenbelegging?

Overig
22. Welkebtw-regelsgeldenervoorbeleggingsdiensten?
23. Watgebeurteralswijkostenaanpassen?
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Algemeen

1. Welke kosten betaalt u voor Zelf Beleggen?
UmaaktgebruikofgaatgebruikmakenvanZelfBeleggen.Datbetekentdatwijvooruwbeleggingen een effectenrekening 
aanhouden.Viauweffectenrekeningkuntuzelfdetransactiesdoen.Voordezedienstverleningbrengenwijulopendekosten
voordedienstentransactiekosteninrekening(kostenvandedienstverlening).Daarnaastkanhetvoorkomendatunog
andereexternetransactiekostenmoetbetalen.

Naastdekostenvandedienstverleningdiewijinrekeningbrengen,zijnerookkostenvandebeleggingen.Ditzijndekosten
dieeenproductontwikkelaarvaneenbelegginginrekeningbrengt.Dekostenvandebeleggingenbetaaltunietrechtstreeks,
maarzijnverwerktinhetrendementofdekoersvandebelegging.Uontvangtvanonsvoorafgaandaaneentransactieeen
inschattingvandeinterneenexternetransactiekostenenkostenvandebeleggingen.Dedaadwerkelijkekostenvande
beleggingendieuuiteindelijkmoetbetalenzietuopuwtransactienota.Uontvangtperkwartaaleenoverzichtvanonsmet
zoweldekostenvooronzedienstverleningalseeninschattingvandekostenvandebeleggingen op uw effectenrekening. Ook 
vindtudaarineenverdereuitsplitsingvandekosteneneenillustratievandeinvloedvandekostenopuwrendement.

Kosten van de dienstverlening (lopende en eenmalige kosten)

2. Welke servicefee betaalt u voor Zelf Beleggen?
Voordebewaringenadministratievanuwbeleggingenberekenenwijeenservicefeevan0,15%overuwbelegdvermogen
meteenminimumvan€200perjaar.

3. Hoe berekenen wij de servicefee die u moet betalen?
 ҅ Voordeberekeninggaanweuitvanuwgemiddeldebelegdevermogenindatkwartaal.Hetbelegdevermogenisde
totalewaardevanallebeleggingen(inclusiefopgelopenrentebijuwobligaties)opuwrekening.Hetgeldopuwrekening
tellenwijnietmee.Uwgemiddeldebelegdevermogenberekenenwijalsvolgt.Aanheteindvaniederemaandbepalen
wijdewaardevanuwbelegdevermogen.Aanheteindvaniederkwartaaltellenwedewaardenvandevierlaatste
maandenbijelkaaropendelendezedoorvier.

 ҅ Alsuwservicefeelagerzijndanhetminimumbedrag,danmoetuhetminimumbedragbetalen.
 ҅ Deservicefeebetaaltuperkwartaalachteraf.
 ҅ Deservicefeeisvrijgesteldvanbtw.

4. Welke beleggingen nemen wij in de berekening van de servicefee niet mee als belegd vermogen?
Wijbrengengeenservicefeeinrekeningover:

 ҅ depremiewaardenvanuwoptiebeleggingen;
 ҅ dewaardenvanstockdividendenenclaims;
 ҅  de waarde van uw beleggingeninEgeriaen/ofGilde;
 ҅  de waarde van uw beleggingeninCadogan.

5. Hoe ziet u welke servicefee u moet betalen? 
Aanhetbeginvanelkkwartaalontvangtueennotaoverhetvorigekwartaal.Wijstrevenernaaromdezenotabinnentwee
wekennaheteindevaneenkwartaalnaarutesturen.Opdezenotakuntuzienhoewijdeservicefeehebbenberekend.
Daarnaastzietuopdenotahetbedragdatumoetbetalen.Ditbedragschrijvenwijautomatischafvanuwrekening.Ophet
rekeningafschriftofhetonlineoverzichtvanuwrekeningzietudeafschrijvingvanhetbedrag.Deservicefeenemenwijmee
bijdeberekeningvanhetnettorendementvanuwportefeuille.
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6. Welke kosten zijn onderdeel van de servicefee?
DeservicefeeberekenenwijvooronzedienstverleningvoorZelfBeleggen.Devolgendekostenzijnonderdeelvandeservice-
fee.Vooralleduidelijkheid:dezekostenbrengenwijnietapartbijuinrekening.

 ҅ Kostenvoorhetadministrerenenbewarenvanuwbeleggingen
 ҅ Kostenvoorhetincasserenvancouponsendividenden
 ҅ Deaanvullendekostenbijhetcontantuitbetalenvancouponsendividenden
 ҅ Kostenbijhetaflossenvanbetaalbaargesteldeobligatiesdooreendebiteur
 ҅ Deaanvullendekostenbijhetcontantuitbetalenvanbetaalbaargesteldeobligaties
 ҅ Kostenvoorhetterugvorderenvanbuitenlandsedividendbelastingoverdividendendiebetaalbaarzijngesteldvanaf
1 januari2014.Voorhetterugvorderenvanbuitenlandsedividendbelasting,betaalbaargesteldvoor1januari2014moet
uwelkostenbetalen.Dezekostenzijndan5%overhetterugtevorderenbedrag,meteenminimumvan€ 20perregel.
Voorextraactiviteitenberekenenwijeenuurtariefvan€ 150.Meerinformatieoverhetterugvorderenvanbuitenlandse
dividendbelastingkuntulezeninhoofdstuk4.

 ҅ Kostenvooreenopgavevandesuccessiewaardevaneenportefeuille.Uofuwerfgenamenkunnenbijonseenopgave
vooreenportefeuilleopvragenwaarbijwijdesuccessiewaardenaangeven.Dezehebtunodigvooruwaangifte.

 ҅ Broker-enverwerkingskosten.Brokerkostenzijndekostendiewijaaneenbrokermoetenbetalenomuwtransactieuit
telatenvoeren.Verwerkingskostenzijndeoverigekostendiewijmoetenbetalenaanderdenofinternomuwtransacties
telatenuitvoeren.

 ҅ Kostenvoorcorporateactions.Voordeadministratieveafhandelingvancorporateactionsberekenenwijgeen
aanvullendekosten.Alsdecorporateactionleidttotaan-ofverkooptransacties,berekenenwijweldereguliere
transactiekostenzoalsgenoemdbijpunt7vandithoofdstuk.Eenverdereuitlegvancorporateactionsvindtubijpunt
2 vanhoofdstuk4.

7. Welke eenmalige kosten moet u betalen om uw portefeuille bij ons over te boeken naar een andere bank?
Wiltuuwportefeuilleoverboekennaareenanderebank?Danmoetudaarvoorkostenbetalen.Umoetbetalenvoordegirale
leveringen van beleggingenvanuwbeleggingsdepotbijonsnaareenbeleggingsdepotbijeenanderebank.Dezekosten
berekenenwijperbelegging(titel).HetmaaktdaarbijnietuitofdeleveringnaareenbankbinnenofbuitenEuropaplaatsvindt.
Dekostenbedragen:

 ҅ € 18,15(incl.btw)vooreenbelegging die op een beursbinnenEuropagenoteerdis;
 ҅ € 24,20(incl.btw)vooreenbelegging die op een beursbuitenEuropagenoteerdis;
 ҅ € 60,50(incl.btw)vooreenbeleggingdieniet-beursgenoteerdis.
Vooreenoverboekingvanuwportefeuillenaareenrekeningbinnendebankofhaardochterondernemingenhoeftugeen
kostentebetalen.

8. Wat moet u nog betalen als uw overeenkomst eindigt?
Ubetaaltdeservicefeetotaandedatumwaaropderekeningisbeëindigd.Ookmoetumogelijknogexternetransactiekosten
betalen,bijvoorbeeldhandelskostenbijhetverkopenvanbepaaldebeleggingenofkostenvoorhetterugvorderenvanbron-
belasting.DeservicefeevooronzedienstverleningZelfBeleggenblijvenwijalleenafschrijvenalssprakeisvaneensituatie
zoalsomschrevenindevoorwaarden.Ditisbijvoorbeeldinhetgevalalsdeandererekeninghoudernauwoverlijdengebruik
blijftmakenvandeeffectenrekening.

Interne transactiekosten

9. Wat zijn de transactiekosten voor aan- en verkooptransacties?
Bijeenaan-ofverkooptransactiebrengenwij0,2%overhettransactiebedragmeteenminimumvan€ 20pertransactiein
rekening.Detransactiekostenzijnvrijgesteldvanbtw.Dezekostengeldenpertransactievoor:

 ҅ deaan-enverkoopvanbeleggingsfondsen,aandelen,obligatiesengestructureerdeproducten;
 ҅ deaan-enverkooptransactiesvanstockdividenden,warrants,claims;
 ҅ deuitoefening(exercises)ofaanwijzing(assignments)vanaandelen-enobligatieopties;
 ҅ deaan-enverkooptransactiesvanedelmetalen;
 ҅ deaan-ofverkooptransactiesdiealsgevolgvaneencorporateactionplaatsvinden.
Vooroptietransactieshanterenwijanderetransactiekosten.Dezestaaninpunt10vandithoofdstuk.Voorafgaandaaneen
transactieontvangtuvanonsinformatieoverdezekosten.
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Nahetbevestigenvaneenorderontvangtueenkosteninschattingviaeennotificatieberichtinonlinebankieren.Indienu
geentoeganghebttotonlinebankierenontvangtueennotificatiepere-mail.Dedaadwerkelijkekostendieuuiteindelijk
moetbetalenvooruwtransactiezietuopuwtransactienota.

MeerinformatiehieroverkuntunalezenindeHandleidingZelfBeleggenonder‘UitlegNotificatieberichtkosteninzicht’.

10. Hoe berekenen wij de waarde van een transactie?
 ҅ Bijeenaan-enverkoopvanobligatiesberekenenwijdewaardevandetransactiedoorhetaantaleenhedente
vermenigvuldigenmetdecoupureendekoerswaartegendetransactieisuitgevoerd,inclusiefdemeegekochteen
meeverkochterente.

 ҅ Bijeenaan-enverkoopvanalleoverigebeleggingenberekenenwijdewaardedoorhetaantaleenhedente
vermenigvuldigenmetdekoerswaartegendetransactieisuitgevoerd.

11. Wat zijn de transctiekosten bij emissies?
Indemeestegevallenbetaaltubijdeintroductievaneennieuwebelegging(eenemissie)deregulieretransactiekosten.In
sommigegevallenbetaaltuaandeuitgevendeinstellingopdetoegewezenstukkeneenbepaaldeopslagopdeuitgiftekoers.
Dezeopslagiseenvergoedingvoordekostendieverbandhoudenmetdedistributievandebeleggingendemarketing-
inspanningen.Alseendergelijkeopslaggeldt,staatdatvermeldinhetprospectusvandebeleggingenberekenenwijgeen
transactiekostenbijdeemissie.Ukuntbijuwbankerperemissieopvragenofeenopslagmoetwordenbetaaldenhoedeze
wordtberekend.

12. Wat zijn de transactiekosten bij reguliere optietransacties?
Bijdeaan-enverkoopvanallebinnen-enbuitenlandseopties€ 3percontractmeteenminimumvan€ 20pertransactie.
Hierondervindtueenoverzichtvandetransactiekostenbijreguliereoptietransacties.Dezetransactiekostenzijnvrijgesteld
vanbtw.
 
Openings- en sluitingtransacties
Bijopenings-ensluitingstransactiesbetaaltuons€ 3percontractmeteenminimumvan€ 20pertransactie.Alsdeprovisie
opuwtransactiemeerisdandehelftvandeeffectievewaardedanberekenenwijuitsluitenddehelftvandeeffectieve
waardealsprovisie.Doetueensluitingstransactie(closingbuyofclosingsell)opdemarktenisdepremiepercontract€ 0,05
oflager?Danhoeftuonsgeenkostentebetalen.Wijlichtendittoeaandehandvandrievoorbeelden.

Voorbeeld 1
Ukoopt(openbuy)driecalloptiesopdeAEX-indexenubetaalt€ 6,50premiepercontract.Dekostenzijn3x€ 3=€ 9,-. 
Uwtransactiekostenzijn€ 20.Ditzijndeminimalekostenvoordezetransactie.

Voorbeeld 2
Uverkoopt/schrijft(opensell)20calloptiesopUnileverenuontvangt€ 0,75premiepercontract.Dekostenzijn20x€ 3. 
Uwtransactiekostenbedragen€ 60.

Voorbeeld 3
UsluituwpositiecalloptiesUnileveruitvoorbeeld2(closingbuy)enubetaalt€ 0,50premiepercontract.Dekostenzijn20x€ 3. 
Uwtransactiekostenbedragen€ 60.
  

Uitoefenings- en aanwijzingstransacties 
Bijdeuitoefening(exercise)ofaanwijzing(assignment)vanaandelen-enobligatieoptiesberekenenwijdetransactiekosten
vanaandelenenobligatieszoalsuitgelegdbijonderdeel7vandithoofdstuk.

13. Wat zijn de transactiekosten bij overige opties, zoals valutaopties, indexopties of special products? 
Detransactiekostendieuonsmoetbetalenvooropenings-ensluitingstransacties,zijnhetzelfdebijoverigeoptiesalsbij
reguliereoptietransacties.Dithebbenwijbijpunt10indithoofdstukuitgelegd.

https://www.vanlanschot.nl/-/media/files/help/van-lanschot-handleiding-zelf-beleggen-2021.ashx
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Uitoefenings- en aanwijzingstransacties 
Bijdeuitoefening(exercise)ofaanwijzing(assignment)vanoverigeoptiesbetaaltugeentransactiekosten.

14. Hoe rekenen wij uw orders in buitenlandse valuta af?
Geeftueenorderopvooreenbeleggingdieeenanderevalutaheeftdandeeuro?Enhebtubijonsgeenrekeningindeze
valuta?Danrekenenwijuworderomnaareuro's.Uzietopuwtransactienotadevalutakoersdiewijgebruikenomuworder
afterekenen.Devalutakoersdiewegebruikenbijdeafrekeningvanuwkoop-ofverkooporderwordteenaantalkeerperdag
vastgesteldenisdeactuelekoersdieinhetsysteemopdatmomentbeschikbaaris,plusofmineenaantalpips.

Pipisdeafkortingvan‘percentageinpoint’.Demeestvalutakoersennotereninviercijfersachterdekomma.Dekleinst
mogelijkeveranderingvaneenvalutakoersisdeveranderingvanéénpuntvanhetlaatstecijferachterdekomma.Die
veranderingwordtpipgenoemd.AlsvoorbeeldeenveranderingvandeUSDkoersvan1.0641naar1.0640is1pip.Een
veranderingindeSEKkoersvan9.4260naar9.4270is10pips.

Bijeenkoopordertrekkenwijhetaantalpipsvandekoersaf.Bijeenverkoopordertellenwijhetaantalpipsbijdekoersop.
Hetaantalpipsdatwijaftrekkenofoptelleniseenvergoedingvoorhetrisicodatwijlopenbijdevalutatransactie,dekosten
enhetonderhoudvanhetsysteemdatwegebruikeneneenwinstopslag.

Indetabelzietuperbuitenlandsevalutahoeveelpipswebijdekoersaftrekkenofoptellen.Ditzijndevalutadieweopdit
momenthetmeestgebruiken.

Aantal pips per buitenlandse valuta

Valuta Aantal pips Valuta Aantal pips

AUD 60 HKD 320

CAD 55 JPY 5700

CHF 35 NOK 425

DKK 280 SEK 425

GBP 32 USD 40

Bijeenvalutatransactielopenwijrisico,omdatweachterafdebuitenlandsevalutazelfnogmoetenkopenofverkopen.De
koersdiewijdaarbijkrijgen,wijktvaakafvandekoerswaartegenwijvoorudekoopofverkoophebbenafgerekend.

IndienVan LanschotKempengeencorrespondentbankaanhoudtineenbepaaldland,danzaldeomrekenkoersvande
vreemdevalutawordenvastgestelddoordedepotbankwaaruwbeleggingopdatmomentwordtbewaard.

Alsuvakertransactiesineenvreemdemuntsoortdoet,kuntugebruikmakenvandeeffectenrekeningMulticurrency.Umoet
danookbijonseenrekening-courantindievreemdemuntsoorthebbenalstegenrekening.Ukunteeneffectenrekening 
Multicurrencyaanvragenbijuwbanker.WanneerubeschiktovereeneffectenrekeningMulticurrencykuntucontactopnemen
metdeorderdeskofmetuwbankeromdemogelijkhedenvooreenseparatekoerstebespreken.Devalutakostendiewijin
rekeningbrengenzietuterugopuw(digitale)transactienota.Ookzietudevalutakosteninuwportefeuillerapportageonder
‘Internetransactiekosten’.

15. Waar kunt u zien hoeveel transactiekosten u aan ons moet betalen? 
VoorafgaandaaneentransactieontvangtuvanonsinformatieviadeBeleggenAppoftelefonischoverdezekosten.Opde
transactienotadieunaelkeuitgevoerdetransactieontvangt,zietudeberekendekosten.
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Externe transactiekosten

16. Welke externe transactiekosten moet u ons nog meer betalen?  
Naastdeinternetransactiekostenmoetusomsnogeenaantalexternetransactiekostenbetalen.Hetgaathierbijom:

 ҅ belastinggerelateerdekosten,
 ҅ kostendiewijapartaanproductontwikkelaarsvanbeleggingenmoetenbetalen,zoalshandelskosten,
 ҅ market-spreadkosten,alsbijtransactiesophetmomentvanhandeldebied-enlaatkoersopdemarktvanelkaarverschillen,
 ҅ swingfactorkosten.
Indepuntenhieronderlichtenwedebelastinggerelateerdekosten,handelskosten,market-spreadkostenenswingfactor
verdertoe.
 
17. Wat zijn de belastinggerelateerde kosten?
Hierondervindtueenoverzichtvandemeestvoorkomendebelastinggerelateerdekostenvaneenaantallanden.Belasting-
gerelateerdekostenzijnvrijgesteldvanbtw.Bijtransactiesinsommigebuitenlandsebeleggingenwordttransactiebelasting
gerekend.DitwordtookwelFinancialTransactionTax(FTT)ofStampdutygenoemd.

Stamp duty
StampdutyiseenbelastingdiegehevenwordtinEngeland,IerlandenHongKong.Hierophebbenwijgeeninvloed.De
ingehoudenstampdutymoetuaanonsbetalen.

 ҅ Engeland:0,5%overhetgeheleaankoopbedrag
 ҅ Ierland:1,0%overhetgeheleaankoopbedrag
 ҅ HongKong:0,1%overhetgeheleverkoopbedragvoorfinanciële instrumentengenoteerdaanHKStockConnect(ChinaA
shares);0,13%overhetgeheleaan-ofverkoopbedragvoorfinanciële instrumentenlokaalgenoteerdinHongKong.

Financiële transactiebelasting (FTT)
Financieletransactiebelastinggeldtmomenteelvooronderstaandelanden.Hetkanzijndatdezebelastingenworden
aangepastofdatmeerlandendezebelastinginvoeren.Uiteraardinformerenwijuhieroverenpassendezevoorwaardenzo
snelmogelijk(daarna)aan.

Frankrijk
Bij aankoop van beleggingenvanFransebedrijvenmeteenhoofdkantoorinFrankrijkeneenmarktkapitalisatievanminimaal
1 miljardeuro,betaaltu0,3%overdeaankoopwaarde.

Spanje
Bij aankoop van beleggingenopdeSpaansebeursvanbedrijvenmeteenmarktkapitalisatievanminimaal1 miljardeuro,
betaaltu0,2%overdeaankoopwaarde.

Italië
Bij aankopen op een beurs van aandelen of op aandelen lijkende beleggingenmoetu0,12%betalenoverhetgeheleaankoop-
bedrag.Doetueenaankoopbuiteneenbeursom?Danbetaaltukostenvan0,22%overhetgeheleaankoopbedrag.Inons
Orderuitvoeringsbeleidstaatdatwijaandelenviaeenbeurskopen.Dezehogerekostenzijndaardoornietopuwtransacties
vantoepassing.Debeleggingenwaardezebelastingoverwordtgehevenzijnondermeer:

 ҅ aandelenvanondernemingendiehunhoofdvestiginginItaliëhebbeneneenmarktwaardevanmeerdan500miljoen
euro(gemetenop1decemberinhetvoorgaandejaar);en

 ҅ andereopbovengenoemdeaandelenlijkendebeleggingen,zoalscertificatenvanaandelen,stemrechtcertificatenen
converteerbareobligaties.

Voorderivatenmoetenuenuwtegenpartijkostenbetalen.Daarnaastwordtinhetgevalueenoptieuitoefent,deverkrijging
van de beleggingenookbelastvoor0,12%overhetgeheleverkrijgingsbedrag(aantalbeleggingenxbeurskoers).

18. Wat zijn handelskosten?
Handelskostenzijnkosten(waarondertoe-enuittreedkosten)diewijmoetenbetalenaanproductontwikkelaarsvan
beleggingen,zoalsbijvoorbeeldbeleggingsfondsenengestructureerdeproducten.Dezekostenzijnopgenomeninde
prospectusvanhetbeleggingsfondsofgestructureerdeproduct.Meestalzijndezekostenverwerktindeaan-ofverkoop-
koers van de belegging.Brengtdeproductontwikkelaardezekostenapartinrekening?Danberekenenwijdezeafzonderlijk
aanudoor.Handelskostenzijnvrijgesteldvanbtw.
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19. Wat zijn market-spread kosten? 
Alswijeentransactievoorulatenuitvoerenisdekoersdieubetaaltdekoersdiewijvooruopdemarkthebbengerealiseerd.
Echter,bijtransactieskunnenophetmomentvanhandeldebied-endelaatkoersopdemarktvanelkaarverschillen.Erkan
dansprakezijnvanimplicietetransactiekosten.Ditisniethetzelfdealsdevalutakostenbeschrevenonderpunt12vandit
hoofdstuk.Ofersprakeisvanimplicietetransactiekostenisafhankelijkvanonderanderedemarkt,deverhoudingtussen
vraagenaanbodenderelatieveomvangvandetransactie.Wijverantwoordendezekostenonder‘market-spreadkosten’.

20. Wat is de swingfactor? 
Bijin-enuittredingineenbeleggingsfondswordenonderanderetransactie-enbrokerkostengemaaktdoorhetfonds.Deze
kostennoemenwijexternetransactiekostenenwordennietrechtstreeksbijuinrekeninggebrachtmaarwordenverwerktin
dekoersvanhetfonds.Dezekoersbestaatuitdeintrinsieke waardepluseenzogenaamde‘swingfactor’indienersprakeis
vaneeninstroominhetfonds.Bijeenuitstroomuithetfondsbestaatdekoersuitdeintrinsieke waarde minus de swing 
factor.Ofdeswingfactorpositiefofnegatiefis,kunnenwijvoorafnietzienomdatdeswingfactorbeslotenzitinde
transactieprijs.Wijkunnendezekostendaaromnietlatenzien.Demanierwaaropdeswingfactordooreenbeleggingsfonds
wordttoegepastwordtvaakgepubliceerdinhetprospectusvaneenbeleggingsfonds.

Kosten beleggingen

21. Welke kosten berekent een productontwikkelaar van een belegging?
Demakersofproductontwikkelaarsvanbeleggingenberekenenookkosten.Hetgaathiervooralombeleggingsfondsenen
gestructureerdeproducten.Dezekostenwordennietrechtstreeksbijuinrekeninggebracht,maarzijnverwerktinhetrende-
mentofdekoersvandebelegging.Delopendekostenbijbeleggingenbestaanondermeeruitmanagementfee,administratie-
kosten,accountantskosten,vergunningenenbewaarvergoeding.Delopendekostenvaneenbeleggingsfonds,kunjezienin
een Eid.Daarnaastzijnertransactiekosten.Ditzijndetransactiekostendiebeleggingsfondsenmakenvoordeaan-en
verkoop van de beleggingeninhetfonds.Productontwikkelaarszijnverplichtomallekostenvaneenbeleggingtetonenineen
officieeldocumentofeenEid.InhetEidkuntudetotalekostenziendiegedurendedelooptijdvandebelegging in rekening 
wordengebracht.Uzietdekostenuitgedruktineengeldbedrageninprocenten.Wijtonendezekostenvandebeleggingen in 
uwportefeuillerapportage.Ooklatenwijdeinvloedzienvandekostenophetrendementvanuwportefeuille.De
procentuelekostenopjaarbasisvaniederebeleggingkuntuzieninuwpositieoverzicht.

Metbehulpvandezekostenperbeleggingberekenenweookdekostenvandebeleggingenoverdegeheleportefeuilleop
jaarbasis.Voordieberekeninghanterenwedeaannamedatdesamenstellingvandeportefeuillevanafrapportagedatumhet
helejaarongewijzigdblijft.Daaromblijftdeopgavevandekostenvandebeleggingenaltijdeenschatting.Eenverdere
toelichtingvindtuindeportefeuillerapportagezelf.

Overig

22. Welke btw-regels gelden er voor beleggingsdiensten?
OverdienstendieeenbanklevertinNederlandisinprincipebtwverschuldigd.Uitzonderinghieropzijndedienstendiezijn
vrijgesteldvanbtw,zoalsbepaaldedienstenmetbetrekkingtotbeleggingen,kredietverleningenbetalingsverkeer.Alsindeze
voorwaardenachtereenkostenpoststaatdathetinclusiefbtwis,danzijndekosteninbeginselbelastmet21%btwenisde
btwbijdeprijsinbegrepen.NederlandsebtwisinbeginselalleenverschuldigdalsdedienstinNederlandplaatsvindt.In
bepaaldegevallenisdedienstookbelastalsdezebinnendeEUwordtverrichtaaneenparticulier.Ingevalvaninternationale
dienstverleningmoetdaaromvoordetoepassingvandebtw-wetgevingnaderwordenbeoordeeldwaardedienstplaatsvindt.
Omtebepalenofeendienstvolgensdebtw-wetgevinginNederlandplaatsvindt(eneenbankdusbtwinrekeningmoet
brengen),geldendevolgendehoofdregels.

Diensten business-to-business
Alseenbankdedienstverleentaaneenondernemermeteenbtw-identificatienummer,danisdeplaatsvandiensthetland
waardezeondernemerisgevestigd.Debtw-wetgevingvandatlandisdanvantoepassing.Stel,wijverleneneenbtw-
plichtigedienstaaneenondernemerinEngeland.Danisdebtw-wetgevingvanEngelandvantoepassing.Opdefactuurstaat
dan‘reversecharge’.DitbetekentdatdoordeondernemerinEngeland,Engelsebtwmoetwordenafgedragen.
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Diensten business-to-consumer
Verleenteenbankeendienstaaneenparticuliereklantofvennootschapdiezichvoordebtwnietalsondernemerkwalificeert
(geenbtw-identificatienummer)?Danisdeplaatsvandiensthetlandwaardedienstverlenerisgevestigdvantoepassing.Indit
gevalvindtdedienstplaatsinNederlandenbrengenwijNederlandsebtwinrekening.Dezeregelgeldtalleenalsde(particu-
liere)afnemervandedienstindeEuropeseUniewoontofisgevestigd.WoontdeafnemernietindeEuropeseUnie?Danis
ergeenNederlandsebtwverschuldigd.Stel,wijverleneneenbtw-plichtigedienstaaneenparticuliereklantdieinFrankrijk
woont.DanisdeplaatsvandienstNederlandenwordtNederlandsebtwinrekeninggebracht.

23. Wat gebeurt er als wij kosten aanpassen?
WijmogendekostenvooronzedienstverleningZelfBeleggenopelkmomentaanpassen.Wijlatenudatminimaal30dagen
voordatdeaanpassingingaatweten.Bentuhetnieteensmeteenaanpassing?Dankuntudebeleggingsrelatiemetons
beëindigendooronseenondertekendebriefofe-mailtesturen.
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4. Overige voorwaarden 

Inleiding
Indithoofdstukleestuwelkeafsprakenwijnogmeermetelkaarmaken.Dezegaanondermeeroverhetsoortbeleggerdatu
bentenwatumoetdoenalserietsverandertinuwpersoonlijkesituatie.Verderkuntulezenhoewijuwbeleggingen 
administrerenenbewaren.Ooksprekenwijafhoewijcontacthebbenmetelkaarenhoeuordersaanonsdoorkuntgeven.

Inleiding

Soorten beleggers
1. Welkeverschillendesoortenbeleggerskennenwij?

Bewaring en administratie
2. Debewaringenadministratievanuwbeleggingen
3. Hoekuntubuitenlandsebronbelastingterugvorderen?
4. Waarderingvanuwbeleggingen
5. Bewaarteenderdenamensonsuwbeleggingen?
6. Wijmogenweigerenombepaaldebeleggingenvoorutebewaren.
7. Watiseenclassaction?

Geven en uitvoeren van opdrachten
8. Hoegeeftuonseenopdracht?
9. Geeftuonseenopdrachtopeenmanierdiewijniethebbenafgesprokenmetu?
10. Welktypeorderskuntuopgeven?
11. Hoevoerenwijuwopdrachtenuit?
12. Hoeverwerkenwijuwopdrachten?
13. Welkeinformatieoveruwuitgevoerdeopdrachtkrijgtuvanons?

Geven en uitvoeren van opdrachten voor beursopties
14. Hoegeeftuonseenopdrachtvooreenbeursoptie?
15. Watisdelooptijdvanmijnopdrachtvooreenbeursoptie?
16. Watzijnderegelsvoorpositielimietenenuitoefenlimieten?
17. Hoekunnenuwoptieswordenafgewikkeld?
18. Watdoenwijalsuwoptieswordenafgewikkeld?
19. Watiseenmarginverplichting?
20. Hoekuntuaanuwmarginverplichtingvoldoen?
21. Kuntuongedektcalloptiesschrijven?
22. Welkeprocedurehanterenwijbijeendekkingstekort?
23. IsVan LanschotKempenuwtegenpartijbijhandelinbeursopties?
24. WatisdeEMIR-rapportageverplichting?

Overige informatie
25. Wieisverantwoordelijk?
26. Wathoudtonspandrechtin?
27. Informatieoverbeurskoersen
28. WatmoetudoenalsubelegtinAmerikaansebeleggingen?
29. Kuntubijonsbeleggenalsueen‘US-person’bent?
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Soorten beleggers

1. Welke verschillende soorten beleggers kennen wij?
 In de wetstaanverschillendesoortenbeleggersgenoemd.Persoortisvoorgeschrevenwelkniveauvanbeschermingde
beleggermoetkrijgen.Dezebescherminghoudtnietindatdebeleggerwordtbeschermdtegenkoersverlies.Dewetgaat
vooraloverdehoeveelheideninhoudvandeinformatiediewijmoetengevenaandebelegger.Volgensdewetdefiniërenwij
devolgendesoortenbeleggers:

 ҅ niet-professioneel,
 ҅ professioneel,
 ҅ inaanmerkingkomendetegenpartij,zoalssommigeverzekeraars,beleggingsfondsenofbanken.

Alsugeenberichtvanonsontvangt,hebbenwijuaangemerktals‘niet-professionelebelegger’.Uvaltdaarmeeindecategorie
waarvoordehoogstebescherminggeldt.Ukuntmaarinééncategoriewordeningedeeld.Hetmaaktdaarbijnietuitofumeer
rekeningenhebt.Wijkunnenunietperopdrachtofpersoortbeleggingineenanderecategorieindelen.

Alsumeerofminderbeschermingwilt,dankuntuonséénkeervragenomuintedelenineenanderecategorie.Wijmogen
zelfbeslissenofwewelofnietakkoordgaanmetuwverzoek.Wekeureneenverzoekomminderbeschermingalleengoed,
als u aan alle voorwaardenvoldoetdiewordengenoemdindewet.Wijbevestigendataanumeteenbrief.

WijvragenuominformatieomtebeoordelenofdedienstverleningZelfBeleggenvoorupassendis.Zovragenwehoeveelu
weetvanbeleggenenhoeveelervaringumetbeleggenhebt.Hetisuwverantwoordelijkheidomonsdejuisteinformatiete
geven.Wijhoevenniettecontrolerenofalleinformatiedieuonsgeeftklopt.Geeftuonsnietalleinformatiediewijnodig
hebben,ofisdeinformatiedieuonsgeeftnietjuist?Dankanhetzijndatwijdepassendheidvandedienstnietgoedkunnen
vaststellen.Indatgevalwaarschuwenwijudaarvoor.

Bewaring en administratie

2. De bewaring en administratie van uw beleggingen
Wanneerueenrekeningopent,geeftuonsdeopdrachtom:

 ҅ uw beleggingenvoorutebewaren,
 ҅ administratievebeheerhandelingenteverrichtendiemetuwbeleggingentemakenhebben,
 ҅  uw beleggingenopuwrekeningteadministreren.

 
Erzijnverschillendeadministratievebeheerhandelingen(wijnoemendit‘corporateactions’)diemetuwbeleggingentemaken
hebben.

 ҅ Hetinnenvanrentebedragen,aflossingenendividenden
 ҅ Hetuitoefenenenverkopenvanclaimrechten(ookwelclaimsgenoemd)inhetgevalvaneenclaimemissie
 ҅ Hetverrichtenvanconversiehandelingen;ditzijnhandelingendiewijvoorukunnenuitvoereninbepaaldesituaties,
bijvoorbeeldbijhetingaanopeenopenbaarbod,hetomwisselenvanwarrantsofconverteerbareobligatiesinaandelen,
hetlatenuitkerenvankeuzedividendinaandelenofingeldendergelijke

 ҅ Hetadministratiefverwerkenvandegevolgenvaneenovernameoffusievandeuitgevervanuwbelegging
 ҅ Hetregistrerenvanuwbelegging,waardoorubijvoorbeeldkuntdeelnemenaaneenaandeelhoudersvergadering.U
behoudtzelfhetstemrechtoveruwbeleggingen.Wijstemmennietnamensu.

Corporate Actions
Bijcorporateactionsdieextrauitlegbehoevenencorporateactionsmeteenkeuzemogelijkheidinformerenwijuviaeen
notificatieperemailmeteenverwijzingnaarMijnPrivateBankvoormeerinformatie,tenzijuonsheeftaangegeven
informatieperposttewillenontvangen.DitgeldtbijvoorbeeldnietvoorkeuzedividendenherbeleggingvaninNederland
genoteerdeaandelen,omdatvoordezetweecorporateactionsueenstandaardkeuzeheeftopgegeven.Bijeenkeuzedividend
vanbuitenlandsebeleggingenhanterenwijaltijdeenuitbetalingingeld(cash).Wijkunnenualleeninformatiegevenover
corporateactionalswijdiezelftijdigviaonzeeigeninformatiekanalenkrijgenoveruwbelegging.
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Informatievoorziening bij aandeelhoudersvergaderingen en corporate actions
Inonzeinformatievoorzieningmakenwijonderscheidtussenaandelenvanbeursgenoteerdevennootschappenbinnende
EuropeseUnieplusNoorwegen,IJslandenLiechtenstein(samennoemenwijdit‘deEER’)enbeleggingenuitoverigelanden.
VooraandeelhoudersvergaderingvanbeursgenoteerdevennootschappenbinnendeEERwaarudirectaandeelhouderbent,
informerenwijuactiefenzosnelmogelijk.VoorvennootschappenbuitendeEERniet.Ditbetekentdatwijnietverplichtzijn
omuteinformerenoverbijvoorbeeldvennootschappengezeteldinZwitserlandenhetVerenigdKoninkrijk.Wijmaken,omu
vandiensttezijn,momenteeleenuitzonderinghieropvooraandelenvanShellplcenUnileverLtd.Wijondersteunengeen
aanvragenvoortoegangsbewijzenenproxyvotingvooraandeelhoudersvergaderingeninZwitserlandenhetVerenigd
Koninkrijk,omdatereenlangeenkostbareprocedureaanvoorafgaat.

Onder overige beleggingenvallennaastaandelenvanbeursgenoteerdevennootschappenvanbuitendeEER,ookbijvoorbeeld
obligatiesenbeleggingsfondsen.

Uitoefening van uw rechten
Alsueenkeuzekuntmakendankunnenwijuvragenomeeninstructie.Wijkunnendanaangevenwatwijdoenalsuvóór
eenbepaaldedatumnietslaatweten.Hebbenwijuwinstructienietvóórdeaangegevendatumontvangen?Danvoerenwij
decorporateactionuitopdemanierwaarvanwijdenkendatdievooruhetbesteisendiewijaanuhebbenaangegeven.Wij
houdendaarbijrekeningmetvergelijkbaregevallen.Wijgaanerindatgevalvanuitdatuonsdaarvoortoestemminghebt
gegeven.Erwordtbijvoorbeeldeenopenbaarboduitgebrachtopéénvanuwbeleggingenenwijhebbenaangegevendatwij
uw beleggingenaanmelden.Danmogenwijdatdoen,tenzijuvóóreenbepaaldedatumhebtaangegevendatniettewillen.
Wijzijnoverigensnietverplichtomdattedoen.EenuitzonderingvormendecorporateactionsNederlandsekeuzedividenden
enherbeleggingenwaarvooruonsaleenstandaardinstructieheeftgegeven.Uhoeftuwkeuzedannietapartdoortegeven.
Bijeenkeuzedividendvanbuitenlandsebeleggingenhanterenwijaltijdeenuitbetalingincash.

Verwerking van corporate actions
Alswijcorporateactionsvooruverwerken,danontvangtubijeengeld-ofpositiemutatiealtijdeennotawaarinwede
detailgegevensbevestigen

Bewaring
Wijmogenvooruwrekeningenrisicoderdeninschakelenbijdebewaringvanuwbeleggingen,zoalseen(buitenlandse)bank
ofcentralebewaarinstelling.Wijkiezendiederdenzorgvuldig.Alsdiekeuzezorgvuldigisgedaanenulijdttochschade,dan
zijnwijdaarvoornietverantwoordelijk.Natuurlijkhelpenwijudeschadezoveelmogelijktebeperken.Wiltubeleggenineen
landwaarwegeenbuitenlandsebankalspartnerhebben?Enwordenwedooruwkeuzevooreenbelegginggedwongentot
hetaangaanvaneenrelatiemeteennietdooronsgeselecteerdederde?Danzijnwijdaarvoornietverantwoordelijk.

3. Hoe kunt u buitenlandse bronbelasting terugvorderen?
Ukuntonsmachtigenomvoorbepaaldelandenbronbelastingterugtevorderen.

Bronbelastingwordtgehevenopdividendencouponinkomsteninhetlandwaarindeuitgevendeinstellinggevestigdis.Deze
bronbelastingwordtdirectbijuitbetalingafgedragenaandebelastingdienstinhetlandvandeuitgevendeinstelling.Ter
voorkomingvandubbelebelastingheffingheeftNederlandmetdiverselandenbelastingverdragenafgesloten.Alseen
dergelijkbelastingverdraghierinvoorzietkanhettariefvandegehevenbronbelastingverminderdworden.

Indepraktijkkomthetnogaleensvoordatinhetbuitenlandmeerbelastingwordtingehoudendanopbasisvanhetverdrag
tussenNederlandenhetdesbetreffendelandistoegestaan.Afgesprokenisbijvoorbeelddathetdesbetreffendelandde
dividendenvoor15%magbelasten.Ditlandhoudtechtergeenrekeningmethetverdragenhoudt30%dividendbelastingin.
Hiervankan15%verrekendwordenzoalsafgesprokeninhetverdrag.Hetoverigepercentagekuntu,ofwijnamensu,terug-
vragenbijdebelastingautoriteitenvanhetdesbetreffendeland.

Erzijnverschillendevormenvanbelastingvermindering.:
a. Volledigeofgedeeltelijkevrijstellingaandebronvanbelastingopdividend-encouponuitkeringen.
b. Terugvorderenvanbronbelastingvoorzoverhetbetaaldebedragaanbronbelastinghogerisdanhetverdragspercentage.

Ukuntonsmachtigenomjaarlijksdebelastingvooruterugtevorderen.Waarmogelijkrealiserenwijvrijstellingofgedeel-
telijkevrijstellingaandebron.Indienditnietmogelijkisdanproberenwijvoorudebelastingterugtevorderendiebovenhet
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verdragstariefisingehouden.Demachtigingkomttevervallenbijhetbeëindigenvandeovereenkomst.Wijvorderennahet
beëindigenvandeovereenkomstnog1keerdebronbelastingvooruterug.Daarnaverrichtenwijgeenverderewerkzaam-
hedenmeervooru.Welstortenwijdeeerderteruggevorderdebronbelastingdiewijnogontvangenaanudoor,alsuwtegen
rekeningnogbijonsbekendis.

WijvorderenpasgeldterugalsuminimaalEUR100,-(naaftrekvanexternekosten)perdividendofcouponbetalingkan
vorderen. 

Perlandgeldenerspecifiekeregelsen/ofuitzonderingen.Dezewijzigenookregelmatigvandaardatwijhiervooreenaparte
TaxServicesWijzervooruhebbengemaakt.Dezekuntuvindenoponzewebsitevanlanschotkempen.com/private-banking 
onder voorwaarden.

Hetterugvorderenvanbronbelastingkanvaakmoeizaamverlopen.Somsvraagtdebuitenlandsefiscaleautoriteit
aanvullendeinformatieofverzwaartzijcondities.Alwijdeterugvorderingopstarten,dankunnenwijgeengarantiegeven
voorhetslagenervan.Terugvorderingisslechtsmogelijkalsderdenbijdebewaringvanfondsenditondersteunen.

4. Waardering van uw beleggingen
Wijgebruikenbijdewaarderingvandebeleggingeninuwportefeuille,alsdezebeschikbaaris,deslotkoersvandelaatste
handelsdagopdebeurs waar de beleggingofficieelgenoteerdstaat.Alsdezeslotkoersnietbeschikbaaris,makenwegebruik
vandebiedkoersvandezelfdebeursplaats.Isookdebiedkoersnietbekend?Danraadplegenwijalternatievebronnen,zoals
anderebeurzenofdeuitgevendeinstelling.Debronisnietzichtbaaropuwpositieoverzichten.Viauwbankerkuntumeer
informatieopvragen.

5. Bewaart een derde namens ons uw beleggingen?
Bijbewaringvanuwbeleggingen door een derde worden die beleggingenbewaardineenalgemeeneffectendepotoponze
naam.Dezederdedoetookvooruwrekeningenrisicodeadministratievanuwbeleggingen.Ookdiederdeisnietverplichtde
nummers van uw beleggingenteadministreren.Renteenuitkeringenoveruwbeleggingendiewijvandederdeontvangen,
geven we aan u.

6. Wij mogen weigeren om bepaalde beleggingen voor u te bewaren.
Wijmogenweigerenombepaaldebeleggingenvoorutebewaren.Wijhoevenhiergeenredenvoortegeven.Datkan
bijvoorbeeldhetgevalzijnalsuuwbeleggingenvaneenanderebankwiltoverboekennaarons.Heeftdieanderebankuw
beleggingennaaronsovergeboektomdezevoorutebewarenenhebtuopdatmomentnoggeeneffectenrekening?Dan
retournerenwealuwbeleggingennavijfwerkdagenaandeleverendebank.Tenzijubinnendietermijnalsnogeenovereen
komsthebtondertekend.

7. Wat is een class action?
Eenclassactioniseenjuridischeprocedurediegevoerdwordtdooreengroepbeleggersdiebelegdhebbenineenbepaalde
belegging.Meestalwordteenclassactiongevoerdtegendeuitgevendeinstellingvandiebelegging.Isereenclassactionof
een(juridische)proceduredievergelijkbaarismeteenbeleggingdieuhebt?Danhoevenwijuditniettelatenweten.Wij
bepalenzelfwanneerwedezeinformatiewelaanudoorgeven.Wezijnnietverantwoordelijkvoorschadediehierdoor
ontstaat,behalvealswezelfeengrotefouthebbengemaaktofalswedeschademetopzethebbenveroorzaakt.

Geven en uitvoeren van opdrachten

8. Hoe geeft u ons een opdracht?
Wijverwerkenuwopdrachtendietemakenhebbenmetuwbeleggingenalleenalsuzeopéénvandevolgendemanierenaan
onsdoorgeeft.

 ҅ Viaonlinebankieren
 ҅ Telefonisch
 ҅  Via de Beleggen App
Wiltueenopdrachtopeenanderemanieraanonsdoorgeven,bijvoorbeeldpere-mail?Danmoetudaarvooreersttoe-
stemmingaanonsvragen.Alsweuwaanvraagbijuitzonderinggoedkeuren,danbevestigenwijditaanu.Voorhetdoorgeven
vanopdrachtenpere-mailgeldtdatuderisico’sdieverbondenzijnaanhetdoorgevenvanopdrachtenopdezemaniervoor

http://vanlanschotkempen.com/nl-nl/private-banking
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uwrekeningneemt.Ukunthierbijdenkenaanhetrisicodatwijuwordersniettijdigopmerken,waardoorumogelijkeen
gunstigaan-ofverkoopmomentmist.

9. Geeft u ons een opdracht op een manier die wij niet hebben afgesproken met u?
Danvoerenwijdeopdrachtnietuit.Hetkanookzijndatdeopdrachtomeenandereredennietacceptabelis,bijvoorbeeld
omdatzeonvolledigis.Ookindatgevalvoerenwijuwopdrachtnietuit.Wijnemenindezegevallencontactmetuop.

10. Welk type orders kunt u opgeven?
Ukuntdriesoortenordersaanonsdoorgeven.Wijleggendedrieordertypenhieronderuit.Dezeordertypenzijnoverigens
nietvoorallebeleggingen mogelijk.

Bestens-orders
Alsueenbestens-orderopgeeft,dangeeftuaandatdeordertegendeeerstvolgendekoerstotenmetvolledigeuitvoering
uitgevoerdmoetworden.Beleggingsfondsenkunnenalleenbestensopgegevenworden.

Limietorders
Alsueenlimietorderopgeeft,dangeeftuaanwelkekoersuminimaalwiltontvangenbijverkoopofmaximaalwiltbetalenbij
aankoop.Bijhetinvoerenvandegewenstelimietmoeturekeninghoudenmetdeticksizevandebelegging.Datwilzeggen
datdedecimalenvandelimietmoetaansluitenbijdeticksizevandebelegging.Kijkhiervoornaarhetverschiltussende
bied-enlaatkoersen.Alsueenlimietmeegeeftaanuworder,dankanhetzijndatuwopdrachtnietmeteenuitgevoerdkan
worden op de beurs.Zo’nopdrachtblijftgeldigtothetmomentdatuwlimietgehaaldwordtofdelooptijdverstrekenis.Alsde
opdrachtnaeenbepaaldeperiodenognietisuitgevoerd,danvervaltdeze.Toekenningvandividendofclaimrechtenkan
ervoorzorgendatdekoersvanhetfinanciëleinstrumentwijzigt.Houdtudaarmeebijhetopgevenvanuwlimietgeen
rekening?Dankuntucontactmetonsopnemenomdelimietdieuhebtopgegevendaarvooraantepassen.

Eengelimiteerdeorderkuntuinleggenvoordehuidigebeursdag,datiseenzogenaamdedagorder.Ookkuntueenorder
doorlopendinleggen.Indatgevallooptdeordertoteendooruopgegevendatum,ofindiendateerderis,totheteindevan
devolgendebeursmaand.

Hethandelssysteemopdebeurswerktopbasisvan‘firstin–firstout’.Hetisdaarommogelijkdatdegelimiteerdekoerstot
standkomtennietsofslechtseengedeeltewordtuitgevoerd.Vaneendeeluitvoeringwordt,nadesluitingvandebeurs,een
notagemaakt.Hetisdusmogelijkdatuvaneenlimietordermeerdanéénnotaontvangt,waarbijperdeeluitvoeringprovisie
inrekeningwordtgebracht.Maaralstijdenséénbeursdagmeerderedeeluitvoeringenplaatsvinden,wordtslechtseenmaalde
minimumprovisieinrekeninggebracht.

Stop loss orders
Alsueen‘stoploss’orderopgeeft,dangeeftuaanbijwelkeprijsuwordermoetingaanennieteerder.Bijeenverkooporder
geeftueen‘trigger’limietopdielagerligtdandehuidigekoers.Ophetmomentdatdekoersvanhetaandeeldaalttotde
dooruopgegeven‘trigger’wordtdeordereenbestens-order.Alsheteenaankooporderbetreftgeeftueen‘trigger’limietop
diehogerligtdandehuidigekoers.Pasvanafhetmomentdatdekoersvanhetaandeelstijgttotdedooruopgegeven
‘trigger’handeltuenwordtdeordereenbestens-order.

Wijmogenopelkmomentordertypestoevoegenofordertypesnietmeertoestaan.Wijsturenudanvantevorendaarover
eenbericht.

11. Hoe voeren wij uw opdrachten uit?
Wijwillenvooronzeklantenhetbestmogelijkeresultaatbereikenalszijopdrachtgevenvoorhetaan-ofverkopenvaneen
bepaaldebelegging.Hiervoorhebbenwijeenbeleidopgesteld.WijnoemendithetOrderuitvoeringsbeleid.Ukuntditbeleid
lezeninhoofdstuk6vandezevoorwaarden.

Alswijopdrachtenvooruuitvoeren,zijndekostenenderisico’svooru.Behalvealswemetuhebbenafgesprokendatdat
nietzois.Vindenweuwopdrachtnietduidelijkgenoeg?Danvragenweommeerinformatie.Wemogenintussenwachten
methetuitvoerenvanuwopdracht,totdatwedegevraagdeinformatiehebbengekregen.Wijzijnnietverantwoordelijkvoor
schadediehierdoorkanontstaan.
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Wijmogenuwopdrachtcombinerenmetdeopdrachtenvanandereklanten.Wijdoenditalleenalshetnietnadeligisvooru,
maarditkunnenwenietgaranderen.Hetkanzijndateengecombineerdeopdrachtmaarvooreendeelwordtuitgevoerd.In
datgevalverdelenwehetresultaatoverdeverschillendeklanten.Ukrijgtdanhetpercentagevandatdeelvandeopdracht
datwewelhebbenuitgevoerd,tegendegemiddeldekoers.

Wijhoudenbijwelkeopdrachtenuonshebtgegeven.Datdoenweschriftelijk,digitaalofallebei.

Ophetmomentdatuonseenopdrachtgeeft,moetuervoorzorgendatuvoldoendebestedingsruimtehebtomdeopdracht
tekunnenuitvoeren.Inde‘ZelfBeleggenHandleiding’leggenwijuithoedebestedingsruimtewordtberekend.Ookkuntu
daarzienhoesnelukunthandelennaeenoverboeking.Alsuwbestedingsruimtetekleinis,voerenweuwopdrachtnietuit.
Ooknietgedeeltelijk.Welatenhetuzosnelmogelijkwetenalswebesluitenuwopdrachtnietuittevoeren.Wezijnniet
verantwoordelijkvoorschadediehierdoorontstaat,alleenalswezelfeengrotefoutmakenofalswedeschademetopzet
hebbenveroorzaakt.

Merkenofvermoedenwijdatubijhetgevenvanuwopdrachtgebruikhebtgemaaktvanvoorkennis?Ofvermoedenwijdatu
opeenanderemanierhandeltinstrijdmetderegelgevingvoormarktmisbruik?Danzijnwijverplichtditdoortegevenaande
AutoriteitFinanciëleMarkten.Wijzijnnietverantwoordelijkvoorschadediehierdoorkanontstaan.Wijstellenuvan
dergelijkemeldingennietopdehoogte.

12. Hoe verwerken wij uw opdrachten?
Uw beleggingenendebijbehorendeliquiditeitenstaangeadministreerdopuweffectenrekening.Doorhetuitvoerenvanuw
opdrachtombeleggingentekopenofverkopen,wordenbeleggingen van uw effectenrekeningbij-ofafgeschreven.Het
momentdatwijbeleggingenbij-ofafschrijvenvaltsamenmethetmomentdatwehetgeldbij-ofafboekenopuwliquidi-
teitensaldoopdeeffectenrekening.Datbedragstaatopuwtransactienota.Opuwtransactienotastaatookdedatumwaarop
uoverditgeldkanbeschikken.Udientdaarbijtekijkennaardevalutadatumennietnaardetransactiedatum.Boektu
namelijkgeldwegopdetransactiedatumenkomtudaardoorroodtestaan?Danmoetudebetrentebetalen.

Uworderswordenvolgenshetprincipevan‘leveringtegenbetaling’(deliveryversuspayment)afgewikkeld.Voorsommige
complexebeleggingsfondsendientuechtervoorinteschrijven.Indiegevallendientueersttebetalenenkrijgtueen
vorderingopdebewaardervanhetbetreffendebeleggingsfonds.Weliswaarstaatdannognietvastophoeveelparticipaties
datrechtpreciesbetrekkingheeftzodatdatrechtooknognietadministratiefkanwordenbijgeschrevendoorhetfondsin
haarregisterenbijgevolgooknognietopuweffectenrekening.Uheeftdanwelonvoorwaardelijkeaanspraakopdebewaarder
vanhetfonds,waardoorwelisvoldaanaanhetprincipevan‘leveringtegenbetaling’.Naafwikkelingvandeinschrijvingen
krijgtudanvanhetbeleggingsfondsuwparticipatiestoegekendenzullenwijdezevooruwadministrerenopuweffecten
rekening.

Vindtereenwijzigingplaatsinuwbeleggingendieniethetgevolgisvandeuitvoeringvanuwopdrachtombeleggingente
kopenofteverkopen?Danverwerkenwijdieookopuweffectenrekening.Bijvoorbeeldeenwijzigingdiehetgevolgisvanuw
opdrachtombeleggingenwegteboekennaareenanderebankofdietemakenheeftmetadministratievebeheerhandelingen
diewevooruverrichten.

Ugeeftonstoestemmingomafteboekenvanuweffectenrekening:
 ҅ allekostendieumoetbetalenen
 ҅  alle beleggingendieumoetleverenalsuwopdrachttotverkoopvanbeleggingenwordtuitgevoerd.
Uzorgtervoordateraltijdgenoeggeldopuwrekeningstaatomuwopdrachtentekunnenuitvoerenofomandere
werkzaamhedenuittevoerendiehorenbijuwbeleggingen.
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13. Welke informatie over uw uitgevoerde opdracht krijgt u van ons?
Vaniedereopdrachtdievooruisuitgevoerd,ontvangtueentransactienota.Dezenotakuntuschriftelijkofdigitaalbinnen
onlinebankierenontvangen,afhankelijkvanwatwemetuhebbenafgesproken.Ukrijgtdezetransactienotaopdeeerste
werkdagnadatdeopdrachtisuitgevoerd.Hieropstaandebelangrijkstegegevensvandetransactie.Umoetiederetransactie-
notaeniederanderberichtdatuvanonskrijgtoveruwbeleggingenmeteencontrolerenopjuistheid.Alshetomeen
transactienotagaat,controleertuiniedergevalhetvolgende.

 ҅ Hebtudeopdrachtinderdaadaanonsgegeven?
 ҅ Hebbenwedeopdrachtuitgevoerdzoalsuhemaanonsgegevenhebt?

Denktudaterietsnietklopt?Danmoetuonsditmeteenlatenweten.Wijkunnenuvragenomeenschriftelijkebevestiging
hiervan.Umoetditdoenbinnentweemaandennadatuonsberichthebtontvangen.Daarnagaanweervanuitdatuheteens
bentmetonsbericht.

UkuntindeBeleggenAppzienofuwtransactieisuitgevoerd.Informatieoverdeuitgevoerdeopdrachtopdetransactienota
isleidend.Allerelevanteinformatieoveruwbeleggingsportefeuilleendemutatiesinuwbeleggingsportefeuillestellenwij
beschikbaarviaonlinebankieren.Inuwpersoonlijkeonlinearchiefbinnenonlinebankierenkuntudezeberichtenvinden.Wij
adviserenudezeberichtentedownloadenenopeenveiligeplektebewaren.

Geven en uitvoeren van opdrachten voor beursopties

14. Hoe geeft u ons een opdracht voor een beursoptie?
Deregelsvoorhetverwerkenvanuwopdrachtenonderhetkopje‘Gevenenuitvoerenvanopdrachten’geldenookvoor
optiesverhandeldviadebeurs.Inaanvullinghieropgeldenderegelszoalsopgenomeninditdeelvandevoorwaarden. Van 
belangbijbeursoptiesisdaturekeninghoudtmetdehandelstijden,positielimieten,uitoefenlimieten,looptijdenenmargin-
verplichting.Aldezepuntenkunnenperoptieverschillendzijnenzijnafhankelijkvandebeurswaardeoptiewordtverhan-
deld.Voordatuopdrachtengeeftvooroptiesishetbelangrijkdatudekenmerkenenrisico’svanoptiesenoptiestrategieën
begrijpt.DaartoedientudeComplexeBeleggingenWijzergoedtelezen.Dezekuntuvindenopvanlanschotkempen.com/
wijzersofukuntdezebijonsopvragen.

Indienuhandeltnamenseenonderneming,stichtingofkerkgenootschapdientuvoordatueenopdrachtvooroptieskunt
geven,inhetbezittezijnvaneenactieveLegalEntityIdentifier-nummer(LEI).UkuntdezeopvragenbijdeKamervan
Koophandel.MeerinformatieoverLEIvindtuopvanlanschotkempen.com/lei-nummer.

15. Wat is de looptijd van mijn opdracht voor een beursoptie?
Bestens-ordersvoorbeursoptieshebbeneenlooptijdvanééndag,tenzijueenuiterstedatumopgeeft.Ordersmeteenlimiet
hebbeneenlooptijdvan14dagen,tenzijueenanderelooptijdopgeeft.Dezeuiterstedatumkanaltijdmaarmaximaal
14 kalenderdagennadeopdrachtdatumliggen.Delooptijdvanuwordereindigtookalsdeoptieexpireert.

Nietallebeursoptiesexpirerenophetzelfdetijdstip.Datkanperbeursverschillen.Indiendebeurswaaropuwoptiewordt
verhandelddehandelseenhedenen/ofuitoefenprijzenvaneenoptieseriewijzigt,danroyerenwijlopendeordersindeze
serie.Udientdanzelfeennieuweorderinteleggen.

16. Wat zijn de regels voor positielimieten en uitoefenlimieten?
Doortebeleggeninoptiesdieverhandeldwordenviaeenbeurs,accepteertuderegelsvandiebeursoverpositielimietenen
uitoefenlimieten.Alsdebetreffendebeursdezeregelsofandereregelswijzigtdangeldendieookvooruwoptie.Bijvoorbeeld
alsereenveranderingisindeonderliggendewaardevaneenoptie.Alsdebeursmaatregelenneemtinbuitengewone
situatiesdangeldendezemaatregelenookvooru.Ditgeldtookvooronzeeigenmaatregelendiewijmoetennemenin
buitengewonesituaties.Dezemaatregelendienenterbeschermingvanuzelf,vanons,onzeandereklantenen/ofeen
adequatemarktwerking.Wijzijnvoordegevolgenvandezemaatregelennietaansprakelijk.

Dezeregelskunnenperbeursenlandverschillendzijn.Uvindtderegelsmeestalopdewebsitevandebetreffendebeurs.De
wettelijkeregelsvanhetlandwaardebeursgevestigdishebbenookinvloedopderegels.Ukuntinformatieoverbeideook
aanonsvragen.Dezeregelswijzigenregelmatig.Hetisdaaromverstandigomdezeregelsregelmatigteraadplegenofopte
vragen. 

https://www.vanlanschotkempen.com/nl-nl/private-banking/inspiratie/wijzers
https://www.vanlanschotkempen.com/nl-nl/private-banking/inspiratie/wijzers
https://www.vanlanschotkempen.com/nl-nl/private-banking/beleggen/lei-nummer
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17. Hoe kunnen uw opties worden afgewikkeld?
Ukunt:

 ҅ optieslatenaflopen(expireren),
 ҅ optiessluiten,
 ҅ tussentijdswordenaangewezen(assignment)of
 ҅ uwrechtuitoefenen(exercisen).

 
Eenoptielooptaf(expireert)alsunietsdoet.Degevolgendaarvankunnenverschillenafhankelijkvanofuwoptie’in-’of
‘out-of-the-money’isenofueenbeursoptieheeftgeschreven(verkocht)ofgekocht.

Ukuntookbesluitenomzelfuwoptievoorexpiratietesluiten.Dangeeftuzelfeenkoop-ofverkoopopdracht.Daarmee
voorkomtudatdebeursumogelijkaanwijstopexpiratie.Hetkanechterookzijndatutussentijdsalwordtaangewezen.
Hierovervindtuhierondermeerinformatie.

18. Wat doen wij als uw opties worden afgewikkeld?
Watwijdoenisafhankelijkvanwelktypeoptieuheeftenofuwordtaangewezen.Hieronderzietueenoverzicht.

Welke opties sluiten wij voor u?
Wijsluitenlongpositiesvooru.DitdoenwijnietalsuvoorNederlandsebeursoptiesopdelaatstehandelsdagvóór10.00uur
envoorbuitenlandsebeursoptiesopdevoorlaatstedagvanhandelvóór16.00uureenandersluidendeopdrachtgeeft.
Daarmeekiestuervooromdeafwikkelingvandezelongpositiesineigenhandtenemen.Ukunttot16.00uuropde
betreffendehandelsdagalsnogeenopdrachtgevenomdepositiestesluiten.Inhetgevaludatnietdoet,dientuzichbewust
tezijnvandemogelijkegevolgen.Wanneereenlongpositie‘in-the-money’is,zaldezeexpireren.Alsditleidttoteentekort
aan geld op uw effectenrekening,danzullenwijinoverlegmetudezesituatieoplossen.Inhetgevaldatereenshortpositie
ontstaatinuwportefeuille,gaanwijopdeeerstmogelijkegelegenheidovertotaankoopvandeonderliggendewaardevoor
uwrekeningenrisico.

Welke opties sluiten wij niet voor u ?
Shortpositieswordenzonderuwuitdrukkelijkeopdrachtnietgesloten.Openingstransactiesdieopdelaatstedagvanhandel
wordenopgegeven,wordennietvooruautomatischdooronsgesloten.Evenminsluitenwijindex-optiesvooru.Ditdoenwij
nietomdatdezeautomatischafgewikkeldworden,dezogenaamdecash-settlement.

Wilt u uw optie uitoefenen/exercisen?
DandientuzelfvoorNederlandsebeursoptiesopdelaatstehandelsdagvóór10.00uurenvoorbuitenlandsebeursoptiesop
devoorlaatstedagvanhandelvóór16.00uureenopdrachtaanonstegeven.

Wat doen wij als u tussentijds of bij expiratie wordt aangewezen?
Alsubeursoptiesheeftgeschreven(verkocht)danheeftueenplichtenkuntuwordenaangewezen.Eendergelijkeaanwijzing
houdtindatdegenediedebeursoptieheeftgekocht(dehoudervanhetrecht)zijnrechtuitoefent.Ubentdanverplichtom
deonderliggendewaarde,bijvoorbeeldaandelen,teverkopen(bijeencalloptie)oftekopen(bijeenputoptie).Voorde
verplichtingtothetleveren/afnemenvandeonderliggendewaardehanterenwijhetatrandom-systeem(willekeurig).Dit
betekentdatwijzondervoorkeureenbeursoptievaneenvanonzeklantenmetdiebeursoptieaanwijzen.Wijinformerenu
zosnelmogelijkalsubentaangewezen.Wijmakenonmiddellijkvooruwrekeningeenverkoop-/aankoopnotavoordeonder-
liggendewaardeopbasisvandeuitoefenprijs.Isdedooruaangehoudenonderliggendewaardenietofnietinvoldoende
matealsdekkingvoordegeschrevencalloptiesaanwezigdangaanwijovertotaankoopvandeonderliggendewaardevoor
uwrekeningenrisicoomtezorgendatuaanuwverplichtingenkuntvoldoen.

Ubetaaltdekostendieaandeassignmentendaaropvolgendeafwikkelingverbondenzijn.Dezekostenkunnenhogerzijndan
dewaardeofdeopbrengst.Eendergelijkverliesisvooruwrekening.Wijzijnnietverplichtomuvoorafgaandaande
expiratiedatumtewaarschuwenvoordatrisico.
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19. Wat is een marginverplichting?
Ditisdezekerheiddieubijonsmoetaanhoudenvoordeverplichtingdievoortvloeituiteengeschreven(verkochte)beurs-
optie.Dezemarginverplichtingisuitgedruktingeld.Wijbepalendehoogtevandemargindieumoetaanhouden.Wijmogen
ditbedragopiedermomentalswijditnoodzakelijkvinden,vooruwofonzebescherming,aanpassen.Ukuntdemargin-
percentagesdiewijhanterenvindenopdewebsiteonderdeproductvoorwaardenvanZelfBeleggen.Wiltuwetenhoewijde
marginberekenen?DankuntuditnalezenindeComplexeBeleggingenWijzer.

20. Hoe kunt u aan uw marginverplichting voldoen?
Ukuntgeldaanhoudenopuweffectenrekeningofeenkredietopnemenopbasisvanuwbeleggingenofeencombinatievan
beide.Udientaltijddirectmarginbijtestortenalswijhieromvragen.Ukuntzelfkijkenhoehooguwmarginisdooruw
portefeuilleteraadplegenviaonlinebankieren.Ukunthetookaanonsvragen.Lukthetunietommarginbijtestorten?Dan
sluitenwij(eengedeelte)vanuwposities.Hiervoorhebbenwijgeentoestemmingvanunodig.

21. Kunt u ongedekt callopties schrijven?
Nee,ukuntbijonsalleeneencalloptieschrijvenalsdezegedektis.Datwillenzeggendatuovervoldoendeonderliggende
waarde(stukkenofmarginbijindexopties)beschikt.

22. Welke procedure hanteren wij bij een dekkingstekort?
Alswijhebbenvastgestelddatueendekkingstekortheeft,danwaarschuwenwiju.Ditdoenwijschriftelijk,maardatmogen
wijookpere-mailoftelefonischdoen.Umoetervoorzorgendathetdekkingstekortbinnenvijfwerkdagenisopgeheven.De
periodestartopdeeerstewerkdagdievermeldstaatindebriefofe-mailwaarinwijuwaarschuwenvoorhetdekkingstekort
ofdewerkdagwaaropwijubellen.Udienthetdekkingstekortoptelossendoorzelfopdrachttegevenombeleggingente
verkopen,geldbijtestortenen/oflopendeoptiestesluiten.

Ukuntgeennieuwekoopordersofandereoptieopdrachtengevenwaardoorhetdekkingstekorttoeneemtzolangde
procedureloopt.Heeftuopdevijfdewerkdagnogeendekkingstekort?Danmogenwijzelfbeslissenwelkemaatregelenwij
nemeneninwelkevolgordewijdatdoen.Bijvoorbeeldhetsluitenvanoptieposities,hetverkopenvanuwbeleggingen of een 
deeldaarvanofhetlatenvervallenvanuwlopendekoopopdrachten.

23. Is Van Lanschot Kempen uw tegenpartij bij handel in beursopties?
Nee,wijzijnnietuwtegenpartij.Wijzijnbijdeuitvoeringvanbeursoptiesuwtussenpersoon.Ditbegripendebescherming
vanuwoptiesstaaninhoofdstuk3bvandeWetgiraaleffectenverkeer.Welkebeschermingdezewetubiedtkuntuverder
nalezenopvanlanschotkempen.com/wet-giraal-effectenverkeer.

Vooruwbeursgenoteerdeoptiesenfuturesgeldtdatclearingplaatsvindtdoormiddelvaneencentraletegenpartij,zoals
Eurex(de‘CentralCounterparty’oftewel‘CCP’),waartoewijeenovereenkomsthebbenafgeslotenmeteenbijdeCCP
aangeslotenclearingmember.Zelfzijnwijgeenclearingmember.Erisderhalvesprakevan‘indirecteclearing’.Devoorwaarden 
voorIndirecteClearingkuntunalezenopvanlanschotkempen.com/voorwaarden.

DeCCPvraagteenminimaleinitiëleenvariabelemargin(‘InitialMargin’en‘VariationMargin’),metdagelijkseverrekeningop
basisvanwaardeveranderingeninuitstaandepositiesenreedsverstrekteofontvangenmargin(voorfutures).Deze(Initial)
MarginenVariationMarginmoetendoorons,viadeclearingmember,aandeCCPwordenverstrektindevormvanliquide
middelen(geld)ofbeleggingen.AlsgevolghiervanlopenwijeentegenpartijrisicoopdeclearingmemberendeCCP.Ditrisico
wordtgemitigeerddoordatdeCCPvooralledoorhaargecleardetransactiesInitialMarginenVariationMarginopvraagt.
BovendienbeschiktdeCCPovereendoorclearingmembersgefinancierdverzuimfonds(‘DefaultFund’)waaruiteventuele
tekortenbijdeCCPkunnenwordengecompenseerd.VoortstreffenCCP’smaatregelenom,bijverzuimvaneenclearing
member,dedoordieclearingmembertenbehoevevancliëntenopniveauCCPaangehoudenMarginsenpositiestekunnen
overdragenaaneenandereclearingmember.

http://vanlanschotkempen.com/wet-giraal-effectenverkeer
http://vanlanschotkempen.com/voorwaarden
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24. Wat is de EMIR- rapportage verplichting?
EMIRiseenEuropeseverordeningdievereistdatwijenu,alsueenrechtspersoonofondernemingbent,uwtransactiesin
beursoptiesenfuturesrapporterenaaneentransactieregister.Doorgebruiktemakenvanonzedienstverleningverzoektu
onsengeeftuonseenvolmachtomdeverplichteEMIR-rapportagevanbeursderivatennamensutedoenaaneen
transactieregister.Udientzelfeenbevestigingvandetransactierapportageteverzorgenalshettransactieregisterudaarom
vraagt.Indienmogelijkgeeftuonseenvolmachtomdezebevestigingnamensutedoen.Wijkunnenditalleenvooru
verzorgenalsuwgegevens,waaronderuwLEIcode,actueelzijn.Alswijuominformatievragen,danmoetuonsdeze
informatiegeven.Alsudatnietdoet,dankunnenwijdeEMIR-rapportageendeeventuelebevestigingnietnamensu
verzorgen.WijaanvaardengeenaansprakelijkheidvoordegevolgenalsunietaanuwEMIRverplichtingvoldoet.

Overige informatie

25. Wie is verantwoordelijk?
Dewerkzaamhedendiewijverrichteninverbandmetdebeleggingsdienstendiewijaanuverlenen,zijnvooruwrisicoen
komenvooruwrekening.Datgeldtnietalsweietsandersmetuhebbenafgesproken.Wijzijnverplichtonsbesttedoenom
aanalleverplichtingentevoldoendiestaanbeschrevenindezevoorwaardenendeovereenkomstendiedaarmeetemaken
hebben.

Wijzijnnietverantwoordelijkvoorschadedieulijdtdoordatubelegt,zoalswaardedalingvanuwbeleggingenofwinstdieu
misloopt.Behalvealsvastkomttestaandatwijdeschademetopzethebbenveroorzaaktofalsuschadehebtdooreenfout
waarvoorwijverantwoordelijkzijn(toerekenbaretekortkoming).Isereenanderepartijaanwiewijschademoetenvergoeden
diezijgeledenheeftalsgevolgvanbeleggingsdienstendieweaanuhebbenverleend?Danmoetuonsdieschadebetalen.
Datgeldtalleenalsjuridischkomtvasttestaandatwijdieschadeaaneenderdemoetenvergoeden.
 
Somskunnenweuwopdrachtnietmeteenuitvoeren,bijvoorbeeldalshetordersysteemhetnietdoetofalsereenandere
technischestoringis.Wijzijndannietverantwoordelijkvoorschadediedaardoorontstaat,behalvealswijdeschademet
opzethebbenveroorzaaktofalsdeschadeontstaatdooreengrotefoutvanons.

Iserineenkredietovereenkomstmetueenbeleggingsdoelopgenomen?Danzijnwijnietaansprakelijkvoorhetbereikenvan
datbeleggingsdoel.Eenkredietkanvaninvloedzijnopderisico’sendemogelijktebehalenrendementvanuwbeleggingen.

Kunnenwijelkaarnietbereiken,ookalligtdataanonzeapparatuur,bijvoorbeelddooreenstoringindeinternetverbindingof
onzetelefoonsofcomputersystemenofdoornoodzakelijkewerkzaamhedenaanonssysteem?Enheeftudaardoorschade?
Danzijnwijdaarvoornietaansprakelijkenhoevenwijuwschadeniettebetalen.

Hetkangebeurendateenernstigegebeurtenisonzedienstverleningdreigtteverstoren,verstoortofheeftverstoord.Denkt
ubijvoorbeeldaaneenaanvalvanhackersoponssysteemofeensysteemwaarwijgebruikvanmaken.Wijkunnenubinnen
redelijkegrenzenvragenonstehelpenomongestoordedienstverleningmogelijktemakenenschadezoveelmogelijkte
voorkomen.Umoethieraanvoldoen.Noodzakelijkdaarbijisweldatualtijdcontroleertofdevraagvanonsafkomstigis.
Neemtubijtwijfelcontactmetonsop.

26. Wat houdt ons pandrecht in?
Ugeeftonsdezekerheiddatuonsallesbetaaltwatuaanonsverschuldigdbent.Datdoetudoormiddelvanhetvestigenvan
eenpandrechtopbepaaldegoederen.Ugeeftonsdatpandrechtvooralleschuldendieuaanonsnuhebtenindetoekomst
zulthebben.Alsuakkoordgaatmetdezevoorwaarden,wordthetpandrechtautomatischgevestigd.Uhoeftdaarvoorniet
steedseenaparteaktetetekenen.Leestuookartikel24vandeAlgemeneVoorwaardenVan LanschotKempen.
Uvestigteenpandrechtopdevolgendegoederen.

 ҅  Alle beleggingendiewijvoorubewarenofindetoekomstgaanbewaren.
 ҅ Allevorderingenuithoofdevanbeleggingendieuhebtopdebeleggersgiro.
 ҅ Alhetgeldopuweffectenrekening,opandererekeningenenalhetanderedatunogvanonskrijgtofzultkrijgen.

Onderhetpandrechtvallenookallegoederendieindeplaatskomenvanendevorderingendieukrijgtinverbandmetde
beleggingendiehierbovenzijngenoemd.Bijvoorbeeldnieuweaandelennaeensplitsing,dividendenofclaimrechten.Doorhet
toevoegenvandiegoederenaanuwbeleggingenwordthetpandrechtgevestigd.Ookwordtdaarmeemededelingvanhet
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pandrechtgedaanaanonsofdebeleggersgiro.Debeleggingeninuwportefeuillezijngeenvoorwerpvaneeneffecten-
financieringstransactie.Nietonderhetpandrechtvallendebeleggingendieubijonsalleenvoorbepaaldebijzonderedoelenin
bewaringhebtgegeven.Bijvoorbeeldvoor:

 ҅ hetinnenvanrentebedragen,aflossingenendividenden,
 ҅ hetkrijgenvannieuwecouponbladenofdividendbladen,
 ҅ hetdoenvanconversiehandelingen,
 ҅ hetbijwonenvanvergaderingen,zoalseenjaarvergadering.

Ugeefthierbijeenvolmachtaanonsomallehandelingenuittevoerendienodigofwenselijkzijnomhetpandrechtte
vestigen.Dezevolmachtgeeftuzondervoorwaardenenkuntunietintrekken.Daarnaastverleentuuwmedewerkingomhet
hierbovenbeschrevenpandrechttevestigenalswijdiemedewerkingvanunodighebbenenudaaromvragen.

27. Informatie over beurskoersen
Wijkunnenuinformatiegevenoverbeurskoersen,maarzijnnietverplichtomdattedoen.Krijgtuvanonsinformatieover
beurskoersenenlijdtuofiemandandersdaardoorschade?Danzijnwijnietverantwoordelijkvoordezeschade.Bij
Van LanschotKempenmakenwijinonlinebankierenendeBeleggenAppgebruikvanvertraagdekoersen.Hoeveelde
koersenvaneenbepaaldebeurszijnvertraagd,kuntunalezeninonlinebankierenendeBeleggenApp.IndeBeleggenApp
zietudoormiddelvaneen‘laatsteprijsupdate’detijdsaanduidingvandegetoondekoersvandebetreffendebelegging. Als u 
een order voor een beleggingnoterendopeenEuronextbeursopgeeftviadeBeleggenAppdanzietuopdatmomentwelde
‘realtime’koers.

28. Wat moet u doen als u belegt in Amerikaanse beleggingen?
WijhebbeneenovereenkomstgeslotenmetdeAmerikaansebelastingdienstopbasiswaarvanwijeenverlaagdbelastingtarief
inmogenhoudenopuitkeringen(dividendenenrentecoupons)doorAmerikaansebeleggingen.Ofdatverlaagdetariefkan
wordeningehoudenendehoogtedaarvanisafhankelijkvanhetlandwaaruwoontenvandevraagofugerechtigdbenttot
devoordelenvanhetbetreffendebelastingverdrag.

Natuurlijke personen
Daarnaastisvanbelangofu‘US-person’bent.Wiltuwetenofu‘US-person’bent?Danadviserenwijucontactoptenemen
metuwfiscaaladviseur.OpgrondvandeafsprakenmetdeAmerikaansebelastingdienstzijnwijverplichtuals‘US-person’of
als‘niet-US-person’teidentificeren.BentueennatuurlijkpersoonenhebtuAmerikaansebeleggingen?Danbrengenwijhet
verlaagdebelastingtariefautomatischbijuinrekeningvolgenshettariefdatvantoepassingisophetlandwaaruvolgens
onzeadministatiewoont.Wijadviserenualtijdadviesintewinnenbijeenfiscaaladviseuralsutwijfeltoveruwfiscale
woonplaats.Wijbaserenuwfiscalestatusopbasisvandedooruverstrekteinformatie.

HebtuAmerikaansebeleggingenenbentubijonsbekendals‘US-person’?Danbrengenwijhetverlaagdebelastingtariefniet
automatischbijuinrekening.Omvoorhetverlaagdebelastingtariefinaanmerkingtekomenmoetueenformulierinvullen
datdeAmerikaansebelastingdienstheeftvoorgeschreven(eenW-9formulier)ofeenvergelijkbareverklaring(formulierCRS
FATCAselfcertification)ennaaronsopsturen.Ookindatgevaladviserenwijualtijdadviesintewinnenbijeenfiscaal
adviseur.Wijkunnenenzullennietbeoordelenofueen‘US-person’bentofniet.Ubentookzelfverantwoordelijkvoorde
juisteinvullingvanhetW-9formulierofhetCRSFATCAformulier.Ugeeftonstoestemmingomditformulierdoortesturen
aandeAmerikaansebelastingdiensten/ofnaareeninstantiedievooronsoptreedtomdebronbelastingopAmerikaanse
beleggingenintehouden.

Rechtspersonen en niet transparante entiteiten
Tenaanzienvanbepaalderechtspersonenenniettransparanteentiteitenzullenwijuvragenbepaaldeformuliereninte
vullen.Opbasisvandezeformulierenkunnenwijdanbeoordelenofugerechtigdbenttoteenverlaagdbronbelastingtarief.

Transparante entiteiten
Bentuparticipantineenbeleggingsvehikelzoalseenfondsvoorgemenerekeningofeenmaatschapdatbelegdin
Amerikaansebeleggingendiebijonseenrekeningaanhoudt?Danvragenwijubepaaldeformulierenintevullen.Opbasis
vandezeformulierenkunnenwijdanbeoordelenofugerechtigdbenttoteenverlaagdbronbelastingtarief.Indezesituatie
zullenwijophetniveauvandeparticipantenindetransparanteentiteitoverdeinkomstenrapporterenaandeAmerikaanse
belastingdienst.Steltuonsonvoldoendeinstaatomtebepalenofu‘US-person’bentofnietofkunnenwijaandehandvan
deontvangenformulierennietbepalenofuinaanmerkingkomtvooreenverlaagdbronheffingstarief?Danhebbenwijhet
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rechtomhetgeldendehogetariefaanbelastingintehoudenoverdeuitkeringenoverAmerikaansebeleggingen.Ookhebben
wijindatgevalhetrechtuwAmerikaansebeleggingenteverkopenalswijdatnodigvinden.Dekostenenderisico’sinverband
metzo’nverkoopzijnvooruwrekening.Wijhoudengeenrekeningmetdebrutoverkoopopbrengstendebelastingdieu
daarovermoetbetalen.WijzijnverplichtdeAmerikaansebelastingdienstopverzoekinzagetegeveninuwdossierbijons.

Uitsluiting van beleggen in Public Traded Partnerships (PTP’s)
EenbeleggingdiebeursgenoteerdisindeVerenigdeStatenvanAmerikakandoordeAmerikaansebelastingdienst(IRS)
aangemerktwordenalsPubliclyTradedPartnership(PTP).Datkangebeurenbijdestartvaneenbelegging,maarook
gedurendedelooptijd.AlsuwbelegginggedurendedelooptijdwordtaangemerktalsPTPdankrijgenwijhiervanberichtdoor
derdendiewijmogeninschakelenomuwbeleggingentebewaren.DezederdenaccepterengeenPTP’somdatzijnietkunnen
voldoenaandeinformatievereistenvandeIRS.Daardoorzijnwijgenoodzaaktomdebeleggingendieaangemerktwordenals
PTPdirectteverkopen.Ineendergelijkgevalnemenwijucontactmetuopomuhieroverteinformeren.

29. Kunt u bij ons beleggen als u een ‘US-person’ bent?
IndienuclassificeertalsUS-personkuntuondervoorwaardengebruikmakenvanonzedienstverleningZelfBeleggen.Neem
contactopmetuwbankeromdemogelijkhedentebespreken.

Iedere‘US-person’isaltijdverplichtomaangiftetedoenindeVerenigdeStatenoverzijntotalewereldinkomen.Uw
persoonlijkesituatieisbepalendvoorbelastingdrukopniet-Amerikaansebeleggingsfondsen.Wellichtkuntugebruikmaken
vaneenvrijstelling.Alsditniethetgevalis,kandeheffinghogerzijndanbijreguliereAmerikaansebeleggingsfondsen.Het
doenvaneenaangifteendegevolgenvaneeneventueelhogerebelastingdrukisuweigenverantwoordelijkheid.Wij
adviserenualtijdadviesintewinnenbijeenfiscaaladviseur.
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5. Kenmerken en risico’s van beleggen en verschillende 
beleggingen

Inleiding 
Bijhetkiezenvanbeleggingenmoetueengoedeafwegingmakenwelkebeleggingenhetbestebijupassen.Aanallevormen
vanbeleggenzijninmeerofminderematerisico’sverbonden.Umoetalleeninrisicovollebeleggingenbeleggen,alsuhet
(eventuele)verlieskuntenwiltdragenenuzichechtgoedbewustbentvanderisico’s.Alsueenbeleggingnietgoedbegrijpt,
moetudezenietkopen.

Uvindthiereenbeschrijvingvandealgemenerisico’svanbeleggen.Verdervindtuuitlegoverdebelangrijkstekenmerkenen
risico’svanbepaaldesoortenniet-complexebeleggingen.Hetisbelangrijkdatudezeleestenbegrijptvoordatuhieringaat
beleggen.Daarnaastmoetuookaltijddespecifiekeinformatielezenenbegrijpenvandebeleggingwaarinuwiltbeleggen,
zoalshetprospectus,hetEssentiële-informatiedocument(Eid)endebrochure.Totslotwijzenwijueropdaternaastdeindit
hoofdstukbeschrevenbeleggingennogveelmeersoortenbeleggingenzijn,waaronderverschillendecomplexebeleggingen. Voor 
complexebeleggingenhebbenweeenaparteComplexeBeleggingenWijzer.

Inleiding 

Algemeen
1. Watzijndealgemenerisico’svanbeleggen?

Kenmerken en risico’s van geldmarkt(instrumenten)
2. Watzijnkenmerkenvangeldmarkt?
3. Watzijnrisico’svangeldmarkt?
4. Hoekuntubeleggeningeldmarkt?

Kenmerken en risico’s van obligaties
5. Watzijnkenmerkenvanobligaties?
6. Watzijnrisico’svanobligaties?
7. Hoekuntubeleggeninobligaties?
8. Waaromisdekredietstatus(rating)belangrijk?
9. Complexeenniet-complexeobligaties

Kenmerken en risico’s van aandelen
10. Watzijnkenmerkenvanaandelen?
11. Watzijnrisico’svanaandelen?
12. Hoekuntubeleggeninaandelen?
13. Complexeenniet-complexeaandelen

Kenmerken en risico’s van beleggingsfondsen
14. Watzijnkenmerkenvanbeleggingsfondsen?
15. Watzijnrisico’svanbeleggingsfondsen?
16. Hoekuntubeleggeninbeleggingsfondsen?
17. Complexeenniet-complexebeleggingsfondsen

Overig
18. Alternatievebeleggingen
19. Zijnernoganderesoortenbeleggingen?
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Algemeen

1. Wat zijn de algemene risico’s van beleggen?
Aanallevormenvanbeleggenzijnrisico’sverbonden.Hieronderleestuwatdealgemenerisico’svanbeleggenzijn.

Koersrisico
Koersrisicoishetrisicodateenbeleggingminderwaardwordt.Ditrisicoisafhankelijkvanveelomstandighedenenverschilt
per belegging.Devolgendezakenhebbeninvloedopditrisico.

 ҅ Deresultatenvandebelegging(onderliggendewaardeofonderneming)zelf
 ҅ Vraagnaarenaanbodvandebelegging 
 ҅ Hetsentimentvandemarkt(dusismenpositiefofnegatief)
 ҅ Macro-economischefactoren
Overhetalgemeengeldtdathoebeteruuwbeleggingenspreidt,hoeminderafhankelijkubentvanhetkoersrisicovaneen
specifiekebelegging. 

Debiteuren- of kredietrisico
Kredietrisicoishetrisicodatdeondernemingofoverheidwaarinubelegtnietaanzijnbetalingsverplichtingenkanvoldoenof
zelfsfaillietgaat.Ditbetekentbijvoorbeelddatdedebiteurofuitgevendeinstellingvanuwobligatiederentenietkanbetalen
ofhetgeldaanheteindvandelooptijdnietkanterugbetalen.Vooraandelenkanditbetekenendatergeendividendkan
wordenbetaaldofdatuwaandelennietsmeerwaardzijn.Hetkredietrisicoiskleineralsdeuitgevendeonderneming
financieelgezondis.

Verwantaanhetkredietrisicoisdekredietwaardigheidvandeuitgevendeinstelling.Wordtdekredietwaardigheidslechter?
Danheeftditmeestaleennegatieveinvloedopdekoersvaneenobligatievandieuitgevendeinstelling.Eenverbeteringvan
dekredietwaardigheidleidtmeestaltoteenkoersstijging.

Valutarisico
Is een beleggingineenanderevalutauitgegeven?Datwilzeggenineenanderemuntsoortdandeeuro?Danlooptueen
valutarisico.Deanderevalutakanmeerofminderwaardwordentenopzichtevandeeuro.Alsuwbelegging in een andere 
valutadandeeuroisgenoteerdendekoersvandieanderevalutadaaltinvergelijkingmetdeeuro,danheeftditeen
negatieveinvloedopdewaardevanuwbeleggingindieanderevaluta.

Ookkanervalutarisicobestaanvoorlandenindeeurozone.Ditrisicozitvaakverborgenindekoersvaneenaandeel.Ditis
afhankelijkvan:

 ҅ hoeveelactiviteitendeondernemingdiehetaandeelheeftuitgegeven,heeftinlandenbuitendeeurozoneof
 ҅ hoeveelresultatendieonderneminghaaltinlandenbuitendeeurozone.Hetkanzijndatdeondernemingditrisicozelf
afdekt.

Marktrisico
Marktrisicoishetrisicodatbeleggingenminderwaardwordendoorontwikkelingenindealgemeneeconomischesituatie.Een
verslechteringvandeeconomischegroeikanbijvoorbeeldeennegatiefeffecthebbenopdewaardevaneenonderneming.
Hetgevolgkanzijndatdeaandelenvaneenondernemingminderwaardworden.Isdestemmingopdemarktpositief?Dan
kunnen de koersen van uw beleggingenstijgen.Negatievestemmingenkunnendekoersenlatendalen.Debeweeglijkheidvan
deeffectenbeurzenalsgevolgvanwisselendestemmingenopdemarktnoemenweookweldevolatiliteitvandemarkt.

Renterisico
Renterisicoishetrisicodatdewaardevanbeleggingendaaltalsderenteopdekapitaalmarktstijgt.Renteisdeprijsvoorhet
lenenvangeld.Eenstijgenderentekantotminderconsumptieleidenenhogererentelastenbijeenonderneming.Ditkande
winstvandeondernemingonderdrukzetten.Eenrenteverhogingkandaaromeennegatieveinvloedhebbenopdewaarde
vanaandelenenobligaties.
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Overige algemene risico’s van beleggen
Erkunnenookandererisico’szijnvooruwbeleggingen. 

 ҅  Liquiditeitsrisico.Hetrisicodatbeleggingennietofnauwelijksverhandeldkunnenwordenopdebeursofdaarbuiten,
omdatergeenofweinigvraagnaaris.Debeleggingenzijndanniet‘liquide’.Hierdoorkuntuuwbeleggingen(tijdelijk)niet
verkopen.Ukuntdusnietvrijoveruwinlegbeschikkenofukrijgteenslechtereprijsvooruwbeleggingenalsudeze
verkoopt.

 ҅  Politieke risico’s. Hetrisicodatbepaaldemaatregelenvandeoverheidnegatiefzijnvoorualsbelegger.
 ҅  Inflatierisico. Hetrisicodatdekoopkrachtvandeeuroafneemt.Ditbetekentdatuvoor1eurominderkuntkopen.
 ҅  Herbeleggingsrisico. Hetrisicodatunietineenvergelijkbaarproductkuntbeleggenwanneeruwbeleggingaflooptenu
hetgelddatuterugkrijgtweerwiltbeleggen.

 ҅  Onvoorziene situaties. Hierbijkuntudenkenaaneeningrijpendeveranderingindewetgeving.Maarookaaneen
terroristischeaanslag.Dezeonvoorzienesituatieshebbenbijnaaltijdgroteinvloedophetrendementvanuwbeleggingen.

Kenmerken en risico’s van geldmarkt(instrumenten)

2. Wat zijn kenmerken van geldmarkt?
BijVan LanschotKempendefiniërenwijgeldmarktalseenapartevermogenscategorie.Devermogenscategoriewordtbinnen
debeleggingsportefeuillegebruiktomhetrisicovanuwportefeuilletebeperkenen/ofvoordetijdelijkestallingvan
liquiditeiten.

Wat valt bij Van Lanschot Kempen onder geldmarkt?
Ondergeldmarktvaltliquiditeiten,geldmarktfondsenenspaardeposito’s.Geldmarktfondsenbeleggeninhetalgemeenin
kortlopende,zeerliquideleningenaanfinanciëleinstellingenen/of(semi-)overheidsinstellingen,diesnelentegenlagekosten
zijnomtezetteningeld.Dezefondsenkunnenindiversevalutaluiden.Demaximalelooptijdbijliquiditeitenbedraagttwee
jaar,waarbijvaakdeportefeuillevaneendergelijkgeldmarktfondsaanzienlijkkorteris.

3. Wat zijn risico’s van geldmarkt?
Derisico’svaneenbeleggingingeldmarktzijninhetalgemeenbeperkterdanvooranderebeleggingscategorieën.

Debiteurenrisico
Bijgeldmarktbeleggingenlooptuookdebiteurenrisico.Zokrijgtubijhetstallenvanliquiditeitenopeenbeleggings-of
spaarrekeningeenvorderingopdedesbetreffendefinanciëleinstelling.Uloopthiermeehetrisicodatubijfaillissementvan
dezeinstellinguwgestaldevermogeninliquiditeitendeelsofgeheelkuntverliezen.Hetdepositogarantiestelselkandit
laatstgenoemderisicomogelijkdeelsofgeheelwegnemen.

Valutarisico
Bijhetaanhoudenvangeldmarktfondsen,spaarrekeningofliquiditeiteninanderevalutalooptuwisselkoersrisico.Ditkanhet
rendementendewaardevanuwvermogenzowelpositiefalsnegatiefbeïnvloeden.

4. Hoe kunt u beleggen in geldmarkt?
Ukuntopdiversemanierenbeleggenindegeldmarkt.Welkevormhetmeestpassendisvooru,isafhankelijkvanuw
specifiekewensen.Hierondervindtueenaantalvandemogelijkheden.

 ҅ Aanhoudenvansaldoopeenbeleggingsrekeningofeenspaardeposito
 ҅  Beleggingenviaactiefofpassiefbeheerdebeleggingsfondsen
Verdereinformatieoveractiefenpassiefbeheerdebeleggingsfondsenvindtuonder‘Kenmerkenenrisico’svan
beleggingsfondsen’.

Kenmerken en risico’s van obligaties

5. Wat zijn kenmerken van obligaties?
Eenobligatie(o)iseenverhandelbaarschuldbewijsuitgegevendooreenoverheidofonderneming.Dezenoemenweookwel
deuitgevendeinstellingofdebiteur.Deuitgevendeinstellingleentinfeitegeldvandebelegger.Obligatieswordenverhandeld
opdekapitaalmarkt.Beleggerskunnenobligatiesopdekapitaalmarktkopenenweerdoorverkopen.Eenniet-complexe
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obligatieheefteenvastelooptijdeneenvasterentebetaling(decoupon).Deuitgevendeinstellingbetaalt(meestaleensper
jaar)derenteuitaandehoudervandeobligatie.Derentewordtuitgedruktineenpercentagevandehoofdsom.Alsde
uitgevendeinstellingdaartoeinstaatis,wordtdehoofdsomaanheteindevandelooptijdterugbetaald.

Aanvullende voorwaarden 
Bijeenobligatieleningkandeuitgevendeinstellingbepaaldeaanvullendeconditiesofrechtenafspreken.Voorbeeldenhier-
vanzijndemogelijkheidtotvervroegdeaflossing,capsenfloors.

 ҅  Vervroegde aflossing.Bijdemogelijkheidtotvervroegdeaflossingkandeuitgevendeinstellingnaeenbepaaldedatum
deleningvervroegdaflossen.Hierbijwordtvaakeen5-jaarsperiodegenomenwaarinaflossingnietmogelijkis.Daarna
kanaflossingmogelijkperkwartaalofperjaarplaatsvinden.Deuitgevendeinstellingzalindepraktijktotaflossing
overgaanbijgoedkopereherfinancieringsmogelijkheden.

 ҅  Caps en floors.Anderevoorkomendeoptiewaardenzijncapsenfloors.Ditzijnvoorafafgesprokenrenteplafondsen
-bodems.Bijeenleningmeteenvariabelerentekanvoorafbepaaldwordenwatdemaximalecouponcapendeminimale
couponflooris.

Rendement op een obligatielening
Bijhettotstandkomenvanhettotalerendementopeenobligatieleningspelendevolgendecomponenteneenrol.

 ҅ Het couponrendement. Derentevergoedingopeenobligatieuitgedruktindekoersvandeobligatie.
 ҅  Het aflossingsrendement. Hetverschiltussendeaankoop-endeaflossingskoers.Delaatsteisdoorgaans100%
(nominalewaardeofwel‘pari’).Alsdeleningbovende100%(bovenpari)isaangekocht,betekentditeenaflossings-
verlies.Bijaankooponderde100%(benedenpari)ontstaatereenaflossingswinst.

Dezetweecomponentenvormengezamenlijkheteffectieverendement,deyield.Hiermeewordthetrendementbedoelddat
debeleggerbehaaltalsdeobligatiewordtaangehoudentothetmomentvanaflossing.Wordtdeobligatieleningtussentijds
verkocht?Dankanhetwerkelijkbehaalderendementafwijkenvanheteffectieverendementbijaflossing.

6. Wat zijn risico’s van obligaties?
Hierondervolgteenoverzichtvanderisico’sdiedekoersofhetuiteindelijkerendementvaneenobligatiekunnen
beïnvloeden.Dematewaarindezerisico’sgeldenvooruwbelegginghangtafvandekenmerkenvandeobligatie.

Renterisico
Renterisicoishetrisicovanveranderingenvanderenteopdekapitaalmarkt.Renteisdeprijsvoorhetlenenvangeld.
Verandertderenteindemarkt?Dankanditgevolgenhebbenvoordekoersenvanobligaties.Daaromishetrenterisicoook
eenkoersrisico.

 ҅   Gevolgen van positieve ontwikkelingen. Daaltderenteopdekapitaalmarkt?Danzullendekoersenvanobligaties
meestalstijgen.Alsutijdensdelooptijdvandeobligatieeenvastecouponrentekrijgt,hebtugeennadeelvaneen
rentedaling.

 ҅   Gevolgen van negatieve ontwikkelingen. Stijgtderenteopdekapitaalmarkt?Danzullendekoersenvanobligaties
meestaldalen.Hoelangerdeobligatienogloopt,hoegroterdedalingvandekoersenisbijobligatiesmeteenvaste
couponrente.Ukuntdannamelijkgeengebruikmakenvandestijgingvanderente.Uhebtmetuwobligatierechtopeen
vastemaarminderaantrekkelijkerente.

Hetrenterisicobijobligatieskanookeenherbeleggingsrisicozijn.Herbeleggingsrisicoishetrisicodatumethetgelddatu
terugkrijgtvanuwaflopendebelegging,nietkuntbeleggenineenvergelijkbarebeleggingtegenhetzelfderendement.
  
Duration 
Eenstijgendemarktrenteheeftalsnegatiefeffectdatdekoersvandeobligatiedaalt.Dematewaarin,hangtvoornamelijkaf
vandelooptijdvandeobligatie.Durationof‘gewogengemiddeldelooptijd’vaneenobligatieiseenmaatstafvoorderente-
gevoeligheid.

Voorbeelden
Eennormale10-jaarsobligatieheefteendurationvancircanegen.Ditbetekentdatdekoersvaneen10-jaarsobligatienaar
schatting9%daaltalsdegeldendemarktrentemet1%stijgt.Eeneeuwigdurende,ofwelperpetuele,obligatiedaaltnaarschatting
17%alsdemarktrentemet1%stijgt.Daardoorlateneeuwigdurendeobligatiesgroterekoersschommelingenziendangewone
10-jaarsobligaties.
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Debiteurenrisico/kredietrisico 
Hetkredietrisicowilzeggendatdekansbestaatdatdeuitgevendeondernemingofinstantieindeproblemenraaktenuw
leningenrentenietkan(terug)betalen.Hetkredietrisicoiskleineralsdeuitgevendeondernemingofinstantiefinancieel
gezondis.

 ҅ Gevolgen van een positieve ontwikkeling.Verkeerteenondernemingingoedefinanciëlegezondheid?Danisdekans
grootdatdeuitgevendeonderneminguwobligatieenrentekan(terug)betalen.

 ҅  Gevolgen van een negatieve ontwikkeling. Verkeerteenonderneminginslechtefinanciëlegezondheid?Danisdekans
aanwezigdatdeuitgevendeonderneminguwobligatieenrentenietkan(terug)betalen.

Ratingrisico
Verwantaanhetkredietrisicoishetratingrisico,waarbijdekredietstatus(derating)vandeuitgevendeinstellingbelangrijkis.
Hieroverkuntumeerlezenbij‘Waaromisdekredietstatus(rating)belangrijk?’

 ҅ Gevolgen van positieve ontwikkelingen.Alseenvandevooraanstaanderatingbureaus(Moody’s,FitchofStandard&
Poor’s)deratingvaneenleningverhoogt,betekentditdatzijverwachtendatdekansopeenkredietrisicokleinerwordt.
Alsgevolgdaarvanzaldemarktvoordezeleningeenlagererentevragen,waardoordekoersvandebetreffendeobligatie
kanstijgen.

 ҅ Gevolgen van negatieve ontwikkelingen. Alsderatingvaneenleningwordtverlaagd,betekentditdatzijverwachtendat
dekansopeenkredietrisicogroterwordt.Alsgevolgdaarvanzaldemarktvoordezeleningeenhogererentevragen,
waardoordekoersvandebetreffendeobligatiekandalen.

Bail-in seniorbankobligaties
OpEuropeseBankenisdeBankRecoveryandResolutionDirective(BRRD)vantoepassing.Eenbelangrijkonderdeelvande
BRRDishetzogenaamdebail-inprincipe.Ditbail-inprincipebetekentdatalsdefinanciëlegezondheidvaneenbankverslech-
tertofalsdetoezichthouderhieromverzoekt,kapitaalverschaffersgevraagdkunnenwordeneenfinanciëlebijdragete
leverenomdepositievandebankteverbeterenen/ofomdeimpactvanhetfalentoteenminimumtebeperken.Deze
bijdragevindtplaatsdoorafschrijvingvandehoofdsomofomzettingnaaraandelenenwordtnietalleenvanaandeelhouders
verlangd,maarookvanseniorobligatiehouders.Ditbetekenteennieuwesituatie.Voorheenliepdezebeleggeralleenhet
risicoeendeelvanzijninlegkwijtterakeningevalvanfaillissementvaneenbank.Nukanhijalineeneerderstadiumte
makenkrijgenmeteenverlies.Welblijftdeoorspronkelijkewatervalvankracht.Ditbetekentdatverschaffersvanaandelen-
kapitaalen(additional)Tier1-enTier2-vermogendeeersteverliezendragen.

Couponrisico 
Eennormaleobligatieheefteenvasterente,ofwelcoupon,gedurendedegehelelooptijd.Daarnaastkaneenobligatieook
eenvariabelecouponhebben.Dezewordtopvantevorenvastgesteldeherzieningsmomentenaangepast.Metdeze
obligatieshebtueennauweaansluitingbijdeactuelemarktrente.

 ҅  Gevolgen van positieve ontwikkelingen.Indiendewaardewaaraandevariabelecouponisgelinktstijgt,zaldevariabele
couponmeestijgen.Decoupondieukuntontvangenzaldushogerzijn.Wegaandaarbijuitvaneensituatiezondercaps
enfloors.

 ҅  Gevolgen van negatieve ontwikkelingen.Indiendewaardewaaraandevariabelecouponisgelinktdaalt,zaldevariabele
couponmeedalen.Decoupondieukuntontvangenzalduslagerzijn.Wegaandaarbijuitvaneensituatiezondercapsen
floors.

 ҅
 Liquiditeitsrisico 
Destelregelis:hoecomplexereenobligatie,desteminderliquidedezeis.Deprofessionelemarktvindthelecomplexe
obligatiesmoeilijktewaarderen.Particulierebeleggersbepalendanookgrotendeelsdevraagenhetaanbod.Zijvertoneneen
veelgrilligerhandelsgedragdanprofessionelebeleggers.Inextrememarktomstandighedenkanhetvoorkomendater(tijde-
lijk)zelfsgeenhandelmogelijkis.Dekansopeenmindereverhandelbaarheidomschrijvenwijalshetliquiditeitsrisico.Het
liquiditeitsrisicoisookafhankelijkvandeomvangvaneenobligatieleningendoetzicheerdervoorbijrelatiefkleineleningen.

 ҅  Gevolgen van positieve ontwikkelingen. Bijeenverbeteringvanvraagenaanbodkanhetzijndatuuwbeleggingen 
gemakkelijkerkuntverkopenofaankopentegeneengunstigereprijs.

 ҅   Gevolgen van negatieve ontwikkelingen.Bijeenverslechteringvanvraagenaanbodkanhetzijndatuuwbeleggingen 
moeilijker,enwellichtook(tijdelijk)niet,kuntverkopenofaankopen.Ookisdekansgroterdatdeprijswaartegenu
aankooptofverkooptongunstigerzalzijn.Ingevalvaneenverkoopkanditdusbetekenendathetlangerduurtvoordatu
deopbrengstenvandeverkoopterughebt.
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Overige risico’s
Deaanschafvanobligatiesmeteigenmiddelenbrengtgeenhefboomwerkingmetzichmee.Wellooptuhetrisicodatuwhele
beleggingverlorengaat.

7. Hoe kunt u beleggen in obligaties?
Ukuntopdiversemanierenbeleggen.Welkevormhetmeestpassendisvooru,isafhankelijkvanuwspecifieke
beleggingswensen.Hierondervindtueenaantalvandezemogelijkheden.

 ҅ Rechtstreeksaan-enverkopenvanindividueleobligaties
 ҅ Obligatiebeleggingenviabeleggingsfondsen
 ҅ Obligatiebeleggingenviaindextrackers

 
Verdereinformatieoverbeleggingsfondsenenindextrackersvindtuonder‘Kenmerkenenrisico’svanbeleggingsfondsen’.

8. Waarom is de kredietstatus (rating) belangrijk?
Bijdebiteuren-enkredietrisicospreektmenvaakoverrating.Ditiseeninschattingvandekredietwaardigheidvaneen
debiteurdooreenkredietbeoordelaarengeefteeninschattingvandefinanciëlegezondheidvaneenonderneming.Hoe
hogerderating,destelagerhetkredietrisicoendusdetebetalenrente.Dekoersvaneenlopendeobligatiewordtmede
beïnvloeddoor(verwachte)wijzigingeninderating.Bijeen(verwachte)neerwaartsebijstellingvandekredietwaardigheid
gaatdekoersdalen.Verderishetvanbelanginwelkesectoreenondernemingactiefis.EenA-ratingvaneenbankkaneen
heelandererentevergoedinghebbendaneenvoedingsbedrijfmetdezelfderating.Deinschattinghoeftnietovereente
stemmenmetonzevisieofdievanandereinstanties.Daarnaastiseenratingeenmomentopname,diegeengarantiesgeeft
voorhetrendementendekoersontwikkeling.

Obligatiesdiewordenuitgegevendoordebiteurenvanwiedekwaliteitdoorderatingbureausalsgoedwordtbeoordeeld,
hebbeneenratinggelijkofhogerdanBaa3/BBB-.Dezeobligatieswordeninvestmentgradeobligatiesgenoemd.Obligaties
meteenlagererating(Ba1/BB+t/mD)kunnenwordenaangemerktalsspeculatief.Dezeobligatiesnoemenweookwel
high-yieldobligatiesofjunkbonds.

Omhetverschilinrisicoduidelijktemakensplitsenwijdevermogenscategorieobligatiesineenrisicomijdendeneenrisico-
dragenddeel.Hetrisicomijdendedeelnoemenweobligatiesinvestmentgrade(IG).Hierinnemenweobligatiesopmeteen
investmentgrade-rating.

Hetrisicodragendedeelnoemenweobligatieshighyield.Dooreenveranderenderatingvandedebiteurkunnenobligatiesin
eenandererisicocategoriegaanvallen.Datheeftmogelijkgevolgenvoorhettotalebeleggingsprofielvandebeleggings-
portefeuille.Binnenhetobligatie-universumvolgenwijalleenindividueleobligatiesmeteeninvestmentgrade-rating.

9. Complexe en niet-complexe obligaties
Van LanschotKempenmaaktonderscheidtussencomplexeenniet-complexeobligaties.Steedsmeerobligatieshebbeneen
meercomplexestructuurdan‘normale’obligaties.Zereagerenmeestalandersopveranderendemarktomstandigheden.Deze
complexeobligatiesbiedenbeleggersdemogelijkheidomactievermetobligatiebeleggingenomtegaan.

Niet-complexe obligaties
Normaal/vast
Kenmerken 
Eennormaleobligatieheefteenvaste(eindige)looptijdeneenvasterentebetaling,decoupon.Deuitgevendeinstelling
betaalt,meestaleensperjaar,derenteuitaandehoudervandeobligatie.Derentewordtuitgedruktineenpercentagevan
dehoofdsom.Dehoofdsomwordt,alsdeuitgevendeinstellingdaartoeinstaatisaanheteindevandelooptijdterugbetaald.
 
Risico’s
Vooreennormalevastrentendeleninggeldtdathoelangerderesterendelooptijdvandeobligatieleninghoehogerhet
renterisico.Hetkredietrisicoisgroteralsdeuitgevendeinstellingfinancieelmindergezondis.Kredietbeoordelaarsgeveneen
inschattingvanhetkredietrisicodoormiddelvaneenrating.
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Covered bonds (gedekte obligaties)
Kenmerken 
Coveredbondszijnobligatiesuitgegevendooreenbankdieeenextrazekerheidheeftindevormvaneenbepaaldonder-
pand.Ditonderpandbestaatvaakuit(eersteklas)hypothekenofpubliekeleningen.Dezezijntoegewezenaandecoverpool.
Dankzijhetonderpand,naastdezekerheidvandedebiteur,hebbendemeestecoveredbondseenhogerekredietstatus/
ratingdandebankzelf.

Risico’s
 ҅ Hoelangerderesterendelooptijdvandeleninghoehogerhetrenterisico.
 ҅ Hetkredietrisicovooreencoveredbondismeestallagerdanvaneennormalevastrentendeleninguitgegevendoor
dezelfdebank,omdathetextrazekerheidgeeftindevormvaneenbepaaldonderpand.

Floating rate notes 
Kenmerken 
Eenfloatingratenote(FRN)iseenobligatiewaarbijdecouponafhankelijkisvandekorteinterbancairerente,meestal
3-maandsof6-maandsEuribor.Decouponwordtiederedrieofzesmaandenopnieuwvastgesteldopbasisvandedan
geldendekorterente.

Risico’s
 ҅ HetrenterisicovaneenFRNblijftbeperkttotdezekorteperiode.Immersderentewordtperperiodeaangepast.
 ҅ Hetkredietrisicoisnetzogrootalsbijeennormaleobligatiemetdezelfdelooptijdenvandezelfdedebiteur.
 ҅ HetliquiditeitsrisicovaneenFRNkangroterzijndaneennormaleobligatie.
 ҅ EenFRNheefteenduidelijkcouponrisico.Deinvloedmerktuvooralopdeinkomstenendaarmeeophetuiteindelijke
rendement.Doordedalingofstijgingvanderenteindeloopdertijdkandecouponsignificantgaanafwijkenvanhet
niveaubijopname.

Complex of niet-complex?
Voldoetdefloatingratenoteaanallevandeonderstaandeeigenschappen?Danisdiefloatingratenoteniet-complex.De
floatingratenoteobligatieheeft:

 ҅ eenvasterenteformule(bijv.driemaandseuribor),
 ҅ eenvasteopslag,
 ҅ eeneindigelooptijd,
 ҅ geenachterstelling.

 
Voldoetdefloatingratenotenietaanallevandebovenstaandeeigenschappen?Danvindenwijdebetreffendefloatingrate
notecomplex.

Inflatiegerelateerde obligaties
Kenmerken
Bijinflatiegerelateerdeobligaties(ILO)zijndecouponbetalingenendehoofdsomgerelateerdaandeontwikkelingvaneen
bepaaldeconsumentenprijsindex.Bijdemeestvoorkomendevormvaninflatiegerelateerdeobligatiesishetrentepercentage
laaginvergelijkingmetgewoneobligaties.Maardebeleggerkrijgtgedurendedelooptijdeencompensatieuitgekeerdvoorde
inflatietijdensdelooptijd.

Cijfervoorbeeld 
SteldecouponvergoedingvaneenILObedraagt2,25%perjaar.Ukooptdeleninguitemissieop100%.Deinflatiebedraagtinjaar
1:3%,injaar2:4%.Injaar3issprakevandeflatie:-1%.Injaar4bedraagtdeinflatie2%eninjaar5:5%.Dehoofdsomwordt
jaarlijksaangepastaandeinflatie(indexatie).Decumulatieveinflatiegedurendedelooptijdvandeleningwordtweergegeveninde
indexratio.Debeleggerontvangt2,25%couponvergoedingoverdehoofdsomendehoofdsomwordtjaarlijksvermeerderdmetde
inflatie.Daardoorneemtookdejaarlijksecouponvergoedingtoe.Zobedraagtinjaar4decouponniet€ 2,25,maar€ 2,43.Aanhet
eindevandelooptijdwordtdeleningop113,58%afgelost.Hetjaarlijkserendementbedraagt4,9%.Ditislagerbijeenlagere
inflatie.IngevalvandeflatiekentdehoofdsomvanEuropeseILO’seengarantieop100%.
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Risico’s
 ҅ HetrenterisicovaneenILOisminderduidelijkdanbijeennormaleobligatie.Alsdenominalerentestijgtdooreenhogere
inflatieverwachting,danhoudteenILOhaarwaarde.Maarstijgtdenominalerenteomeenanderereden(vraag/aanbod),
dandaaltdekoersvaneenILO,netalsbijeennormaleobligatie.

 ҅ IndemarktvoorILO’sdiezijnuitgegevendooroverhedenisoverhetalgemeenvoldoendevraagenaanbod.Het
liquiditeitsrisicoisdusbeperkt,maarwelgroterdanvoor‘normale’obligatiesuitgegevendoorhetzelfdeland.

Complex of niet-complex? 
Voldoetdeinflatiegerelateerdeobligatieaanallevandeonderstaandeeigenschappen?Danisdieinflatiegerelateerdeobligatie
niet-complex.Deinflatiegerelateerdeobligatieheeft:

 ҅ eeneindigelooptijd
 ҅ geenachterstelling
 ҅ eennormalecoupon(vasterentecouponenopslagvoorinflatie)
Voldoetdeinflatiegerelateerdeobligatienietaanallevandebovenstaandeeigenschappen?Danvindenwijdebetreffende
inflatiegerelateerdeobligatiecomplex.

 Complexe Obligaties 
VoorbeeldenvancomplexeobligatieszijnHigh-yieldobligaties,vreemdevalutaobligatiesenconverteerbareobligaties.Een
omschrijvingvancomplexeobligatiesleestuinonzeComplexeBeleggingenWijzer.Uvindtdezeopvanlanschotkempen.com/
wijzers.

Kenmerken en risico’s van aandelen

10. Wat zijn kenmerken van aandelen?
Eenaandeel(A)iseeneigendomstitelvaneenbedrijf.Deaandeelhouderszijndusgezamenlijkeigenaarvaneenbedrijf.Een
aandeelkentgeeneinddatum.Deaandeelhouderkanzijnaandelenverkopen.Deaandelenkunnenaaneenbeursgenoteerd
zijn,maardithoeftniet.Alseenaandeelnietbeursgenoteerdis,gaathetomeencomplexaandeel.Uhebtmeteenaandeel
meestalhetrechtom:

 ҅ dividendenteontvangen.Dividendishetgelddatdeondernemingaandeaandeelhouderskanuitkerenalshetbedrijf
winstheeftgemaakten

 ҅ testemmenopdevergaderingvanaandeelhouders.

Hetkoersverloopvaneenaandeelisafhankelijkvan:
 ҅ degangvanzakenbijendetoekomstverwachtingenvoorhetbedrijf,
 ҅ deeconomischeenmonetaireontwikkelingenindevoorhetbedrijfrelevanteregio’s,
 ҅ hetbeursklimaatopdebeurzenwaarhetaandeelgenoteerdstaat.

Dezefactorenzijnookvaninvloedopdebeweeglijkheidvandekoersvaneenaandeel.Dekoersvaneenaandeelisniet
constant,maarkanindeloopvandetijdscherpbewegen.Heteventuelerendementopaandelenbestaatuittweeonder-
delen:dewaardestijgingenhetdividend.Deaanschafvanaandelenmeteigenmiddelenbrengtgeenhefboomwerkingmet
zichmee.

Dividend
Aandeelhouderskunnendividenduitgekeerdkrijgen.Ditiseendeelvandewinst.Alsudividendontvangt,danmoetu
daaroverinprincipedividendbelastingbetalen.DehoogtevanhetdividendwordtjaarlijksvastgestelddoordeAlgemene
VergaderingvanAandeelhouders.Dehoogtevanhetdividendisinderegelstabiel,maarnietgegarandeerd.Alseenbedrijfin
hetafgelopenjaaronvoldoendewinstheeftgemaakt,danwordtdehoogtevanhetdividendhieropaangepast.Hetkan
voorkomendateenbedrijfdividendnietincontantenmaarindevormvanaandelenuitkeert.Ditnoemenwestockdividend
(STDV).Metstockdividendkrijgtunieuweaandelen.Veelbedrijvenbiedeneenkeuzedividendaan.Voordezegevallengeeft
uonsdestandaardinstructieofudividendincontantenwiltontvangenofinaandelen(stockdividend).

11. Wat zijn risico’s van aandelen?
Aandelenhebbenverschillenderisico’s.Dekoersvaneenaandeelreageertdaardoorverschillendbijpositieveofnegatieve
ontwikkelingen.Ooklooptuhetrisicodatuwgehelebeleggingverlorengaat.
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Koersrisico 
 ҅ Gevolgen van positieve ontwikkelingen. Doeteenonderneminghetgoed,dankanuwaandeelmeergeldwaardworden
dooreenmogelijkestijgingvandekoers.

 ҅ Gevolgen van negatieve ontwikkelingen.Doeteenonderneminghetmindergoed,dankanuwaandeelminderwaard
wordenomdatdekoerswaarschijnlijkdaalt.Inhetmeestextremegevaliseenaandeelzelfsnietswaardalshetbedrijf
faillietgaat.Ofudividendontvangt,hangtonderandereafvandevraagofdeonderneminghetgoeddoet.Maaktde
onderneminggeenwinst,dankrijgtumeestalookgeendividend.Heeftdeondernemingdividenduitgekeerd?Danheeft
datinvloedopdekoers.Opdedagdathetbedrijfhetdividenduitkeert,daaltdekoersmeestalmetongeveerhetbedrag
vanhetdividend.Datisdandekoersex-dividend(dekoerszonderdividend).

 Marktrisico 
 ҅ Gevolgen van positieve ontwikkelingen.Bijpositieveberichtenindemarkt,reagerendekoersenvanaandelenmeestal
doortestijgen.

 ҅ Gevolgen van negatieve ontwikkelingen. Bijnegatieveberichtenindemarkt,reagerendekoersenvanaandelenmeestal
doortedalen.Dezeberichtenkunnengaanoverdeondernemingzelfofoveralgemenemarktomstandigheden.

Ofdekoersvaneenaandeelstijgtofdaalt,enhoesterk,verschiltperonderneming.Diversespecifiekekenmerkenzijn
belangrijkvoorhetpresterenvandeondernemingonderbepaaldemarktomstandighedenenbeïnvloedendaarmeede
beweeglijkheidvandekoers.Hieronderbesprekenweenkelevandezekenmerken.

 ҅ Sector. Sectorenbestaanuitvergelijkbarebedrijvenophetgebiedvanproductenen/ofdiensten.Voorbeeldenvan
sectorenzijnenergie,nutseninfrastructuur.Bepaaldeontwikkelingenindemarktkunnengroteimpacthebbenopde
enesectorterwijldezelfdemarktontwikkelingeenkleineimpactkanhebbenopdeandere.

 ҅ Cyclisch/niet cyclisch. Cyclischebedrijvenzijnsterkverbondenaandeconjunctuurterwijlniet-cyclischebedrijvenmeer
onafhankelijkzijnvandeconjunctuur.Ditbetekentdatcyclischebedrijvensterkerreagerenopveranderingeninde
conjunctuurtenopzichtevanniet-cyclischebedrijven,diestabielerblijventijdensveranderingeninconjunctuur.

 ҅ Regio. Delocatievandebedrijfsactiviteitenkangroteinvloedhebbenopdebedrijfsprestaties.Enkeleregionalefactoren
diebedrijfsprestatieskunnenbeïnvloedenzijnbijvoorbeeldeconomie,demografie,politiek,cultuurenklimaat.

 ҅ Individuele kenmerken. Specifiekebedrijfskenmerkenkunnenprestatiesbeïnvloeden.Eenvoorbeeldisdeverhouding
tussenvreemdvermogeneneigenvermogen(leverageofhefboom).Wanneereenbedrijfgebruikmaaktvanvreemd
vermogencreëerthetbedrijfeeninternehefboom.Hoegroterhetgedeelteaanvreemdvermogentenopzichtevanhet
totalevermogen,hoegroterdehefboom.Ondergoedemarktomstandighedenkanhetbedrijfprofiterenvandehefboom
terwijlditaverechtswerktonderslechtemarktomstandigheden.Hetkanzelfstotproblemenleidenalsdeopbrengsten
onvoldoendezijnomtevoldoenaandeverplichtingendievoortvloeienuithetgebruikvanvreemdvermogen.

Liquiditeitsrisico 
Erzijnaandelendieunietgemakkelijkkuntkopenofverkopen.Ditnoemenweincouranteaandelen.Ookopbeurzenkunnen
incouranteaandelenvoorkomen.Erisdanweinigvraagofaanbod.Hierdoorishetmoeilijkeromdezeaandelentekopenofte
verkopen. 

 ҅ Gevolgen van positieve ontwikkelingen.Bijeenverbeteringvanvraagenaanbodkanhetzijndatuuwbeleggingen 
gemakkelijkerkuntverkopenofaankopentegeneengunstigereprijs.Kooptiemandeengrotehoeveelheidincourante
aandelen?Danzorgtdatmeestalvooreensterkestijgingvandekoers.

 ҅ Gevolgen van negatieve ontwikkelingen. Bijeenverslechteringvanvraagenaanbodkanhetzijndatuuwbeleggingen 
moeilijker,enwellichtook(tijdelijk)niet,kuntverkopenofaankopen.Ookisdekansgroterdatdeprijswaartegenuaan-
ofverkooptongunstigerzalzijn.Ingevalvaneenverkoopkanditdusbetekenendathetlangerduurtvoordatuuwinleg
terughebt.Verkooptiemandeengrotehoeveelheidincouranteaandelen?Danzorgtdatmeestalvooreensterkedaling
van de koers. 

 Renterisico 
Renterisicoishetrisicovanveranderingenvanderenteopdekapitaalmarkt.Renteisdeprijsvoorhetlenenvangeld.
Verandertderenteindemarkt?Dankanditgevolgenhebbenvoordekoersenvanaandelen.Daaromishetrenterisicoook
eenkoersrisico.

 ҅  Gevolgen van positieve ontwikkelingen. Daaltderente?Danzullendekoersenvanaandelenmeestalstijgen.
 ҅   Gevolgen van negatieve ontwikkelingen. Stijgtderente?Danzullendekoersenvanaandelenmeestaldalen.Het
dividendrendementwordtdanminderaantrekkelijktenopzichtevanderente.Hetkanookzijndatbedrijvenmeerrente
moetenbetalenophunleningen.
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Dividendrisico
Bedrijvenmakenwinstenkerendatuitindevormvandividendaandeaandeelhouders.Hetgevoerdedividendbeleidkan
aandelenkoersenbeïnvloeden.

 ҅  Gevolgen van positieve ontwikkelingen.Eenhogerdividendbetekentveelaldatermeerbeschikbarewinstisvoor
uitkeringbijdeonderneming.Eenstabieltotlichthogerdividendbeleidsteltvertrouwenrichtingdetoekomst.Datpakt
meestalpositiefuitvoordeaandelenkoers.

 ҅ Gevolgen van negatieve ontwikkelingen. Eendividendverlagingkanbetekenendateenondernemingmindervertrouwen
heeftrichtingdetoekomsten/oferminderfinanciëleruimteisvoorhetdoenvanuitkeringenofsimpelweghetbedrijf
anderekeuzesmaakt(overnamesofschuldafbouw).Bijbedrijvenwaarbeleggersrekenenopeenstabieltotgroeiend
dividendkaneenneerwaartseaanpassingeenflinkenegatievereactieveroorzaken.

12. Hoe kunt u beleggen in aandelen?
Ukuntopdiversemanierenbeleggen.Welkevormhetmeestpassendisvooru,isafhankelijkvanuwspecifiekebeleggings-
wensen.Hierondervindtueenaantalvandemogelijkheden.

 ҅ Rechtstreeksaan-enverkopenvanindividueleaandelen
 ҅ Aandelenbeleggingenviaactiefbeheerdebeleggingsfondsen
 ҅ Aandelenbeleggingenviapassiefbeheerdebeleggingsfondsen
Verdereinformatieoveractiefenpassiefbeheerdebeleggingsfondsenvindtuonder‘Kenmerkenenrisico’svan
beleggingsfondsen’.

13. Complexe en niet-complexe aandelen 

Niet-complexe aandelen
Regulierebeursgenoteerdeaandelenzijnniet-complex.

Complexe aandelen
Naastgewonereguliereaandelenzijnerookcomplexeaandelenzoalspreferenteaandelenenaandelendieworden
verhandeldopalternatievehandelsplatformen.EenomschrijvingvandezebeleggingenleestuindeComplexe
BeleggingenWijzer.Dezevindtuopvanlanschotkempen.com/wijzers.

Kenmerken en risico’s van beleggingsfondsen

14. Wat zijn kenmerken van beleggingsfondsen?  
Eenbeleggingsfondsbrengtbeleggerssamen.Eenbeleggingsfondsverzameltmiddelenvanindividuenomdezevervolgens
namensdegroeptebeleggenineenportefeuillevanverschillendebeleggingen,zoalsaandelenofobligaties.Eenbeleggerin
eenbeleggingsfondskrijgtalshetwareeengedeeltevandeportefeuille.Wijselecterenbeleggingsfondsenopbasisvaneen
uitgebreideanalyse.

Verschillentussenbeleggingsfondsenenindividuelebeleggingen. 
 ҅ Demeestebeleggingsfondsenhebbenspecifiekerichtlijnentenaanzienvanhunbeleggingsbeleid.
 ҅ Eenbeleggingsfondswordtbeheerddooreenprofessionelepartij.Hetbiedtudemogelijkheidomuwinlegtespreiden.
Doorspreidingkunturisico’sreduceren.

 ҅ Eenbeleggingsfondsbiedtdemogelijkheidomookinmindertoegankelijkemarktentebeleggen.

Aandelenklassen 
Fondsbeheerdersbiedensomsmeervariantenvaneenbeleggingsfondsaan.Zedoenditindevormvanverschillende
aandelenklassen.Zedoenditomtegemoettekomenaanverschillendevoorkeurenvanbeleggers.Zokanereenaandelen-
klassezijndieindollarsnoteerteneenandereineuro’s.Ofeenaandelenklassewaaropdividendautomatischwordt
herbelegdinhetfondseneenanderewaarhetdividendingeldaanuwordtuitgekeerd.

Aandelenklassenkunnenookzijnafgestemdopverschillendedoelgroepen,zoalsparticuliereofinstitutionelebeleggers.
Beleggingsinhoudelijkkennendeaandelenklassengeenverschillen.Hetverschilzitindekenmerken,zoalsdevaluta,devorm
vandividenduitkering,demanagementfeeofdeminimaalvereisteinleg.
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Voorparticuliereklantenstellenwijdoorgaansdeparticuliereaandelenklassebeschikbaar.Maarerzijnuitzonderingen.Soms
isereeninstitutioneleaandelenklassedievoordelenbiedttenopzichtevandeparticuliere.Alsdefondsbeheerdertoestaat
datparticuliereklantenindezeinstitutioneleaandelenklassemogenbeleggen,stellenwijdezevooronzeparticuliereklanten
beschikbaar.Aanhettypeaandelenklassekunnenonzeklantengeenrechtenontlenen.Hetkanvoorkomendatualleenvia
onsineenbepaaldeinstitutioneleaandelenklassekuntbeleggen.Daardoorkanhetvoorkomendatdezeaandelenklasseniet
kanwordenovergeboektwanneeruuwportefeuillewiltoverboekennaareenanderebank.

De handel in beleggingsfondsen 
Fondsenkuntunietallemaalopdezelfdemanieraan-enverkopen.Sommigefondsenwerkenmeteenveilingsysteem.Dat
betekentdatalleordersineenbepaaldfondsdiebijvoorbeeldvoor15.55uurwordeningelegd,devolgendedagworden
verhandeldom10.00uur(veilingmoment).Participatieswordendanverhandeldtegenééntransactieprijs,deintrinsieke waarde. 
Ditkaninclusiefeenkleineop-ofafslagzijn,ookwelhandelskostengenoemd.Dezehandelskostenzijntercompensatievan
transactiekostenbinnenhetfondsinverbandmetdeaan-ofverkoop.Hetkansomsookvoorkomendathandelskostenniet
indevormvaneenop-ofafslagwordenberekend,maarapartinrekeningwordengebracht.Deintrinsieke waardewordt
voorafgaandaanhetveilingmomentberekendopbasisvanslotkoersenendagelijksgepubliceerdopdewebsitevande
betreffendefondsbeheerder.DehoogtevandehandelskostenstaatvermeldinhetprospectusofhetEidvanhetbetreffende
beleggingsfonds.Bijsommigebeleggingsfondsenkanhetvoorkomendatdehandelnietdagelijksplaatsvindt,maar
bijvoorbeeldmaandelijksofzelfsjaarlijks.Debeleggingsfondsendienietviaeenveilingsysteemwordenverhandeld,worden
via de beursverhandeldzoalsbepaaldinonsOrderuitvoeringsbeleid.Overditbeleidleestumeerinhoofdstuk7vandeze
voorwaarden. 

Dividend 
ErzijnbeleggingsfondsendiealsrechtsvormeenNaamlozeVennootschap(NV)ofBeslotenVennootschap(BV)hebben.Dit
typebeleggingsfondskanudemogelijkheidbiedenomuwontvangendividendweeromtezetteninnieuweaandelen.U
krijgtdaneersthetdividendendaarnabelastenwijuwrekeningvoordeverkregenaandelen.Datnoemenweherbelegging.
Voorkeuzedividendgeeftuonsdestandaardinstructieofudividendincontantenwiltontvangenofinaandelen(stock-
dividend).Voorherbelegginggeeftuonsdestandaardinstructiedatuhetontvangendividendwiltherbeleggeninnieuwe
aandelenvanhetbeleggingsfonds.

Soorten beleggingsfondsen 
 ҅   Open-end en closed-end beleggingsfondsen.Bijclosed-endbeleggingsfondsenis(integenstellingtotopen-end
beleggingsfondsen)wettelijkvastgelegddatzijnaintroductiegéénextraparticipatiesmogenuitgeven.Departicipaties
vanclosed-endbeleggingsfondsenwordenverhandeldopdesecundairemarktendekoerswordtmededoorvraagen
aanbodbepaald.Open-endbeleggingsfondsenzijnechterwettelijkverplichtomparticipatiesteverkopenenintekopen
tegenhunintrinsieke waardeperaandeel.Demeesteopen-endbeleggingsfondsenwordenviaeenveilingsysteem
verhandeld.Datwilzeggendaterslechtséénkeerperdaghandelplaatsvindt.Hettijdstipwaaropdezehandel
plaatsvindt,verschiltperfonds.

 ҅ Fund of funds.Eenfundoffundsiseenbeleggingsfondsdatbelegtinbeleggingsfondsen.Kooptueenfundoffunds?
Danhoudenzoweldebeheerdervanhetfundoffundsalsdebeheerdersvandeonderliggendefondseneen
managementfeein.Doordezestructuurisereenstapelingvanfondskostenwaardoordetotalekostenhogeruitkunnen
komendanbijeenregulierbeleggingsfonds.

 ҅  Actieve en passieve beleggingsfondsen.Beleggingsfondsenkunnenookwordenonderverdeeldnaarpassieveenactieve
beleggingsfondsen.Eenactiefbeleggingsfondswijktbewustafvandevoorhetfondsrelevantemarktindex.Opdie
manierprobeerthetfondseenbeterrendementterealiserendandeindex.Dezeafwijkingisdoorgaansgebaseerdop
eenvisieofstrategie.Omdezevisieteontwikkelen,isanalysenodig.Ditzorgtvoorhogerebeheerkosten.Eenpassief
beleggingsfondsheeftalsdoelomzoveelmogelijkhetrendementnatebootsenvandemarktindexdievoorhetfonds
relevantis.Determpassiefheeftbetrekkingophetzoveelmogelijkvolgenvandesamenstellingvandeindex.

 ҅  Indexfondsen en exchange traded funds (ETF’s) zijnvoorbeeldenvanpassievebeleggingsfondsen.Bijzogenoemde
indexfondsenenETF’sisdeLopendeKostenMaatstaf(LKM)meestaljuistlager.Ditkomtdoordatindexfondseneen
indexvolgen.Hetbeheerhiervaniseenvoudigerdanvaneenactiefbeheerdfonds.Debeheerdersvanindexfondsen
ontvangendaardooreenlageremanagementfee.DitresulteertineenlagereLKM.Bijexchangetradedfundskan
gedurendedehelehandelsdagwordengehandeld.Voormeeruitgebreideinformatieoverdeverschillentussenindex-
fondsenenETF’skuntuhethoofdstukIndexfondsenuitdeComplexeBeleggingenWijzerlezen.Uvindtdezeop
vanlanschotkempen.com/wijzers.
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15. Wat zijn risico’s van beleggingsfondsen?
Allerisico’svanbeleggingendieindithoofdstukstaangenoemd,gelden–afhankelijkvandesamenstellingvandefonds-
portefeuille–ookvoorbeleggingsfondsen.

Omdathetvermogenbinneneenbeleggingsfondsisgespreidoververschillendebeleggingen,isdebeweeglijkheidvandekoers
vaneenbeleggingsfondsoverhetalgemeenlagerdanvanindividueleaandelenofobligaties.Derisico’svanbeleggings-
fondsenwordenbepaalddoordeonderliggendewaardenendegehanteerdebeleggingsstrategievanhetfonds.Ditbetekent
bijvoorbeelddatdewaardevaneenbeleggingsfondsmeteenrelatiefgrotepositieineenbepaalderegioofsectorgevoeliger
isvoorontwikkelingenindiebepaaldesectorofregio.

 ҅  Gevolgen van positieve ontwikkelingen in een sector. Wanneerdeenergiesectorbovengemiddeldgoedpresteertdan
kaneenfondsmeteenrelatiefgrotepositieindeenergiesectordaarvansterkerprofiterendanfondsenmeteenrelatief
kleinepositieindeenergiesector.

 ҅  Gevolgen van negatieve ontwikkelingen in een sector. Wanneerdeenergiesectorbovengemiddeldslechtpresteertdan
zaleenfondsmeteenrelatiefgrotepositieindeenergiesectordaarondersterkerlijdendanfondsenmeteenrelatief
kleinepositieindeenergiesector.Heefthetfondseenrelatiefgrotepositieineenbepaalderegiodanbetekentditdatde
waardevanhetbeleggingsfondsgevoeligerisvoorontwikkelingenindiebepaalderegio.

 ҅  Gevolgen van positieve ontwikkelingen in een regio.WanneerderegioEuropabovengemiddeldgoedpresteertdankan
eenfondsmeteenrelatiefgrotepositieinderegioEuropadaarvansterkerprofiterendanfondsenmeteenrelatiefkleine
positieinderegioEuropa.

 ҅  Gevolgen van negatieve ontwikkelingen in een regio.WanneerderegioEuropabovengemiddeldslechtpresteertdanzal
eenfondsmeteenrelatiefgrotepositieinderegioEuropadaarondersterkerlijdendanfondsenmeteenrelatiefkleine
positieinderegioEuropa.

Eriseenrisicodatuuwgeheleinleginhetbeleggingsfondskwijtraakt,bijvoorbeeldingevalvanwanbeleiddoorde
fondsbeheerder.

16. Hoe kunt u beleggen in beleggingsfondsen?
Ukuntopdiversemanierenbeleggeninbeleggingsfondsen.Welkevormhetmeestpassendisvooru,isafhankelijkvanuw
specifiekebeleggingswensen.Hierondervindtueenaantalvandemogelijkheden.
 
Aandelenbeleggingen via actief beheerde beleggingsfondsen
Ukuntookviaeenbeleggingsfondsbeleggeninaandelen.Demeestebeleggingsfondsenhebbeneenhelderafgebakend
beleggingsbeleid.Bijvoorbeeldopgebiedvanregio,sector,actiefofpassief.Hierbijbeleggenzijindiverseaandelendie
gezamenlijkdeportefeuillevanhetbeleggingsfondsvormen.

Aandelenbeleggingen via passief beheerde beleggingsfondsen
Passiefbeheerdebeleggingsfondsenwordenookwel‘indexfondsen’genoemd.Hetdoelishetvolgenvaneenindex(mandje
beleggingen)enhetgenererenvanhetzelfderendementalsdezeindex.Aanpassingenindeindexwordendirectdoorvertaald
naarhetbeleggingsbeleidvanhetindexfonds.Hierondervindtunogenigeaanvullendeinformatieoverindexfondsen.

 ҅  Specifieke beleggingsthema’s. Debeleggingenvanindexfondsenbestaanuiteenportefeuillevanaandelen.Dezekunnen
eenspecifiekdeelvandeaandelenmarktbestrijken.Bijvoorbeeldfondsendiebeleggenineenspecifiekesectorofbinnen
eenspecifiekeregio.

 ҅  Beheerkosten en rendement. Debeheerkostenvaneenindexfondszijndoorgaanslagerdanbijeenbeleggingsfonds.
Daarstaattegenoverdatubijeenindexfondsalléénhetrendementvandeindexmagverwachten.Bijeenbeleggings-
fondswordt,doordeexpertisevandefondsbeheerder,geprobeerdeenextrarendementtebehalentenopzichtevaneen
indexvandebenchmarkdoorbewustaftewijken.Vooreenbeschrijvingvandewerkingvanindexfondsenverwijzenwe
unaarhethoofdstukIndexfondseninonzeComplexeBeleggingenWijzer.Uvindtdezeopvanlanschotkempen.com/
wijzers.

Obligatiebeleggingen via beleggingsfondsen
Ukuntookviaeenbeleggingsfondsbeleggeninobligaties.Demeestebeleggingsfondsenhebbeneenhelderafgebakend
beleggingsbeleid.Bijvoorbeeldopgebiedvankredietkwaliteit,obligatiesoorten,looptijdenenvaluta’s.Hierbijwordtbelegdin
diverseobligatiesdiegezamenlijkdeportefeuillevanhetbeleggingsfondsvormen.
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Obligatiebeleggingen via indextrackers
Indextrackershebbenalsdoelhetvolgenvaneenbepaaldegraadmeter(index)enhetgenererenvanhetzelfderendementals
dezegraadmeter.Aanpassingenindegraadmeterwordendirectdoorvertaaldnaarhetbeleggingsbeleidvaneenindextracker.

 ҅  Specifieke beleggingsthema’s. Debeleggingenvanindextrackersbestaanuiteenportefeuillevanobligatieleningen.Deze
kunneneenheelspecifiekdeelvandeobligatiemarktbestrijken.BijvoorbeeldtrackersdieinEuropesebedrijfsobligaties
beleggenmetuitsluitingvandefinanciëlesector.Ofdiebeleggenineenmandjeeurostaatsleningenmeteenzeer
specifiekelooptijd.

17. Complexe en niet-complexe beleggingsfondsen 

Niet-complexe beleggingsfondsen
Open-endbeleggingsfondsen(UCITS),ETF’senindexfondsenmeteen‘rechttoerechtaan’beleggingsbeleidzijnniet-
complex.
 
Complexe beleggingsfondsen
NaastgewoneregulierebeleggingsfondsenzijnerookComplexebeleggingsfondsenzoalsbeursgenoteerdeprivateequity-,
hedge-,infrastructuur-envastgoedfondsen.EenomschrijvingvandezebeleggingenvindtuindeComplexeBeleggingen-
Wijzer.

Hefboom
Deaanschafvanparticipatiesineenbeleggingsfondsmeteigenmiddelenbrengtgeenhefboomwerkingmetzichmee.Letwel,
eenbeleggingsfondskansomsmetgeleendgeldbeleggen.Indatgevaliserbinnenhetfondswelsprakevaneenhefboom
werking. Voorniet-complexebeleggingsfondsenkanditbijvoorbeeldzijnvanuitportefeuilleefficiencyoverwegingen.Indien
hetbeleggenmetgeleendgeldonderdeelisvandefondsstrategiegaathetomcomplexebeleggingsfondsen.Voor de 
specifiekerisico’senoverigeinformatievanbeleggingsfondsenverwijzenwijnaarhetEidenhetprospectusvanhet
desbetreffendebeleggingsfonds.

Overig

18. Alternatieve beleggingen
Totdecategorie‘alternatievebeleggingen’rekenenwijondermeerhedgefondsenenniet-beursgenoteerdebeleggingen,
waaronderleningenaanbedrijven(privatedebt),investeringeninhetaandelenkapitaal(privateequity)offinancieringenvan
‘realassets’,zoalsinfrastructureleprojecten,onroerendgoedoflandbouwgrond.IndeComplexeBeleggingenWijzerleggen
wijudekenmerkenenrisico’svandezebeleggingenuit.Uvindtdezeopvanlanschotkempen.com/wijzers.

Alternatievebeleggingenonderscheidenzichondermeervandeanderevermogenscategorieëndoordebeperktematevan
verhandelbaarheidopdekortetermijn.Zokanhetbijhetverkopenvanhedgefondseneenaantalmaandendurenvoordatde
opbrengstenvoorubeschikbaarkomen.Tussenhetgevenvandeverkoopopdrachtenhetbepalenvandeverkoopopbrengst
blijftuonverminderddebijhetfondsbehorendebeleggingsrisico’slopen.Bijprivateequitykanhetgeïnvesteerdevermogen 
zelfseenaantaljarengeblokkeerdzijn.Alternatievebeleggingenzijndaardoorperdefinitienietgeschiktvoorbeleggersdie
opelkgewenstmomenthunbeleggingmoetenofwillenverkopen.Alsdebeperkteverhandelbaarheidgeenprobleemis,kan
hetopnemenvanalternatievebeleggingeneengewensteaanvullingvooruwportefeuillezijn.Doordatderendements-
bronnenbijalternatievebeleggingenanderszijndandievangewonevermogenscategorieën(aandelenenobligaties)kunnen
dezebeleggingeneentoegevoegdewaardebinnendeportefeuillebieden.

Inhetalgemeenenovereenlangeretermijnkunnenalternatievebeleggingenhetrisico-rendementsprofielvaneenporte-
feuilleverbeteren.Maaromdatalternatievebeleggingencomplexebeleggingenzijn,ishetbelangrijkdatu,voordatuhierin
gaatbeleggen,weetwatdekenmerkenendeverwachterisico’szijn.

Erbestaanveelverschillendesoortenalternatievebeleggingen.Erzijnalternatievebeleggingendiezeerrisicodragendzijn,
maarerzijnerookdiezeerrisicomijdendzijn.Wijvoerenaltijdeengrondigonderzoekuitnaarfondsenindevermogens-
categoriealternatievebeleggingen.Alleenfondsendieonzetoetsingendoorstaan,nemenwijmeeinonzeadvisering.Ofhet
vooruwenselijkisomindezecategorietebeleggen,kuntubesprekenmetuwbanker.

https://www.vanlanschotkempen.com/nl-nl/private-banking/inspiratie/wijzers
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19. Zijn er nog andere soorten beleggingen?
Naastdebeleggingendieweindithoofdstukhebbenbeschreven,zijnernogveelmeersoortenbeleggingen.Ookvoordeze
beleggingengeldtdatudekenmerkenenrisico’servanmoetbegrijpenvoordatudaaringaatbeleggen.Voordekenmerkenen
risico’svanbijvoorbeeldcomplexebeleggingen,zoalscomplexeobligaties,gestructureerdeproducten,opties,dientukennis
tenemenvanonzeComplexeBeleggingenWijzeren(indienaanwezig)hetessentiëleinformatiedocument.Dezekuntu
vindenoponzewebsiteofopvragenbijuwbeleggingsspecialist.Hebtubijdeintakebeleggenaangegeventewillenbeleggen
indergelijkecomplexebeleggingen?DanhebbenwijudeComplexeBeleggingenWijzeralverstrekt.

Daarnaastmoetuookaltijddespecifiekeinformatielezenenbegrijpenvandebeleggingwaarinuwiltbeleggen,zoalshet
prospectus,hetEssentiële-informatiedocument(Eid)endebrochure.
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6. Beleidsstukken voor beleggen 

Inleiding
Indithoofdstukkuntulezenwaaromwijbeleidsstukkenmakenenwaaromdiebelangrijkvooruzijn.Uleesthieronsbeleid
overhoewijordersuitvoeren.Daarnaleggenwijuithoewijomgaanmetbelangenconflicten.

Algemeen

1. Waarom zijn beleidsstukken voor u belangrijk?
Wijstellenbeleidsstukkenopomervoortezorgendatwijuwbelangaltijdvooropstellen.DooronsOrderuitvoeringsbeleid
zorgenwijervoordatwijbijdeuitvoeringvanuwordervooruhetbestmogelijkeresultaatbereiken.Dooronsbeleidvoor
belangenconflictenzorgenwijervoordatwebelangenconflictenzoveelmogelijkvoorkomen.

2. Waar kan ik de actuele versie van de beleidsstukken vinden?
Wijgaanregelmatignaofonzebeleidsstukkenenandereprocedureseninstructiesnogsteedsaanonzeeisenvoldoen.Als
wijdatnodigvindenpassenwijdebeleidsstukkenaan.BijdebeoordelingvanonsOrderuitvoeringsbeleidstellenwijde
volgende vragen.
1. Leidendegeselecteerdeplaatsenvanuitvoeringenderdepartijennogsteedstothetbestmogelijkeresultaatvooru?
2. Zijnergewijzigdemarktomstandigheden,waardoorwijordersbeterergensanderskunnenlatenuitvoeren?

Inhetgevaldaterbelangrijkeaanpassingenzijnvooru,daninformerenwijudaarover.Degeldendeversievanditdocument
vindtuoponzewebsitevanlanschotkempen.com/voorwaarden. 

Inleiding

Algemeen
1. Waaromzijnbeleidsstukkenvoorubelangrijk?
2. Waarkanikdeactueleversievandebeleidsstukkenvinden?
3. Hoevoerenwijuwordersuit?
4. VoorwelkeordersgeldthetOrderuitvoeringsbeleid?
5. WatishetgevolgalseenordertypenietonderhetOrderuitvoeringsbeleidvalt?
6. VoorwelkebeleggingengeldthetOrderuitvoeringsbeleid?
7. Metwelkefactorenhoudenwijrekeningomtezorgenvoorhetbesteresultaat?
8. Overzichtvanfactorenenplaatsenvanuitvoering(handelsplatformen)
9. Welkederdepartij(broker)hebbenwijgeselecteerd?
10. Watiseen‘smartorderrouting’systeem?
11. Watmoetudoenalsereencorporateactionplaatsvindtbijeenbeleggingwaarvoorueen(limiet)orderhebt

ingelegd?

Belangenconflicten
12. Wanneerontstaatereenbelangenconflict?
13. Watdoenwijombelangenconflictentebeheersen?
14. Watgebeurteralswijeenbelangenconflictnietkunnenvoorkomen?
15. Kuntuzelfookeenbelangenconflicthebben?

http://vanlanschotkempen.com/voorwaarden
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Orderuitvoeringsbeleid

3. Hoe voeren wij uw orders uit?
WijvoerenuwordersuitzoalsinditOrderuitvoeringsbeleidomschreven.HetOrderuitvoeringsbeleidisvantoepassingop
vrijwelalleordersdiewijvooruuitvoeren.Hetiszowelvantoepassingopordersdiewijzelfuitvoerenbijvoorbeeldopeen
beursofviaeentegenpartij,alsopordersdiewijteruitvoeringdoorgevenaaneenanderepartij.WijbeoordelenhetOrder-
uitvoeringsbeleidvandederdediewijselecterenvoordatwijeenorderdoorgeventeruitvoeringaandezederde.

4. Voor welke orders geldt het Orderuitvoeringsbeleid?
NietallesoortenordersvallenonderhetOrderuitvoeringsbeleid.Devolgendeordertypenvallenernietonder.

 ҅ Ordersdiewijvolgensuwspecifiekeinstructiesmoetenuitvoeren.Wijvoerendezeordersdanuitvolgensuwspecifieke
instructie.Ditdoenwijnietalswijdezeinstructienietkunnenuitvoeren.Eenvoorbeeldvaneeninstructiediewijniet
kunnenuitvoeren,iseenorderdiemoetwordenuitgevoerdopeenbeurswaaropwijofeenanderepartijwaarmeewij
samenwerkengeendirecteofindirecteaansluitinghebben.

 ҅ Orderswaarbijwijopuwverzoekoptredenalstegenpartij,eenzogeheten‘requestforquote’.Daarbijverzoektuons
eerstomeenprijsenzijnwijuwtegenpartij.Uhebtdekeuzeomaldannietopbasisvanonze‘quote’eentransactiemet
onsaantegaan.

5. Wat is het gevolg als een ordertype niet onder het Orderuitvoeringsbeleid valt?
Ulooptdanhetrisicodatwijniethetbestmogelijkresultaatvoorukunnenbehalen.Ditkomtomdatwijdanniethetdoor
onsvastgesteldeeninonsuitvoeringsbeleidopgenomenmaatregelenkunnentoepassen.Wijblijvenookbijdeuitvoeringvan
ordersmetspecifiekeinstructiesaltijdinuwbelanghandelen.

6. Voor welke beleggingen geldt het Orderuitvoeringsbeleid?
HetOrderuitvoeringsbeleidisvantoepassingopalleordersinonderstaandebeleggingen.

 ҅ Aandelenendaaraangerelateerdeinstrumenten,zoalsclaims,scripsenstockdividendenenbeursgenoteerdeen
-verhandeldebeleggingsfondsen

 ҅ Obligatiesenandereverhandelbareschuldinstrumenten
 ҅ Derivaten,zoalsoptiesenfutures
 ҅ Gestructureerdeproducten,zoalsgarantie-,hefboom-enbeschermingsproducten
 ҅ Niet-beursgenoteerdeen-verhandeldebeleggingsfondsen,waaronderfondsenbeleggendinhedgefondsenenprivate
equity

7. Met welke factoren houden wij rekening om te zorgen voor het beste resultaat?
Omhetbestmogelijkeresultaatvooronzeklantentebereikenhoudenwijrekeningmetfactorenzoalsprijs,uitvoerings-
kosten,snelheid(vanuitvoering),waarschijnlijkheid(vanuitvoeringenafwikkeling)endeomvangenaardvandeorder.Inde
tabelhiernavindtuderelevantefactorenpervermogenscategorie.Devolgordevandefactorengeeftdematevanbelangrijk-
heidvandefactoraanbijdeorderuitvoering.Dezevolgordewordtvooralbepaalddoordekenmerkenvandeorder,de
vermogenscategorieendeplaatsvanuitvoering.

Ookzietuwelkeplaatsenvanuitvoeringofwelkederdepartijen(brokers)wijkunnengebruikenomuworderstelaten
uitvoeren.
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8. Overzicht van factoren en plaatsen van uitvoering (handelsplatformen)

Beleggingen Relevante factoren Plaats van uitvoering recht-
streeks of via een derde

Voorbeelden plaatsen van 
uitvoering en derde partijen

Aandelen en daaraan 
gerelateerde 
instrumenten

1.Prijsenuitvoeringskosten
2.Waarschijnlijkheidvan
uitvoeringenafwikkeling

3. Snelheidvanuitvoering
4. Omvang en aard van de order

a. Gereglementeerdemarkt
rechtstreeks

b.Gereglementeerdemarkten
ofMultilateralehandels-
platformviaeenderde

c. Poolsviaeenderde

Zieoverzichtplaatsenvan
uitvoeringonder‘Execution
Venues’op
vanlanschotkempen.com/
private-banking/beleggen/
voorwaarden-en-tarieven

Obligaties en andere 
verhandelbare 
schuldinstrumenten

1. Prijsenuitvoeringskosten
2. Omvangenaardvandeorder
3. Waarschijnlijkheidvan
uitvoeringenafwikkeling

4.Snelheidvanuitvoering

a.Gereglementeerdemarkten
rechtstreeks

b.Multilateralehandelsplatform
rechtstreeks

a. Euronext
B.Marketmakersvia
BloombergTradingFacility
Europe(BTFE)

Derivaten 1.Prijsenuitvoeringskosten
2. Waarschijnlijkheidvan
uitvoeringenafwikkeling

3.Snelheidvanuitvoering
4.  Omvang en aard van de order

a. Gereglementeerdemarkten
rechtstreeks

b.Gereglementeerdemarkten
via een derde

a. Euronext
b.AFSInterestB.V.
c. MorganStanleyEuropeSE

Gestructureerde 
producten

1. Prijsenuitvoeringskosten
2. Waarschijnlijkheidvan
uitvoeringenafwikkeling

3.Snelheidvanuitvoering
4. Omvang en aard van de order

a. Gereglementeerdemarkten
rechtstreeks

b.Uitgevendeinstelling/
aanbiedervanhetproduct
rechtstreeks

a. Euronext
b.VanLanschotKempenN.V.
c. BNPParibasS.A.
d.LeonteqSecuritiesAG

Beursgenoteerde 
beleggingsfondsen

1. Prijsenuitvoeringskosten
2.Waarschijnlijkheidvan
uitvoeringenafwikkeling

3.Snelheidvanuitvoering
4. Omvang en aard van de order

a. Gereglementeerdemarkten
rechtstreeks

a. Euronext

Niet-beursgenoteerde 
beleggingsfondsen

1. Prijsenuitvoeringskosten
2. Waarschijnlijkheidvan
uitvoeringenafwikkeling

3. Snelheidvanuitvoering
4. Omvang en aard van de order

a. TransferAgentsrechtstreeks
b.TransferAgentsviaeenderde

a. FundSettle
b.Transferagents

9. Welke derde partij (broker) hebben wij geselecteerd?
Wijhebbenvoorverschillendebeleggingenzoalsaandelenofderivatenbrokersgeselecteerdwaarwijuwordersnaarkunnen
sturen.Opuw(digitale)transactienotazietubijplaatsvanuitvoeringook‘Broker’staan.Alsuprecieswiltwetenopwelke
plaatsenvanuitvoeringuworderisuitgevoerd,kuntucontactopnemenmetuwbanker.UkuntookbellenmetClient
Services,telefoon08001737.Dezeafdelingkuntuopwerkdagenbereikenvan8.00uurtot21.00uurenopzaterdagvan
9.00 uurtot17.00uur.

10. Wat is een ‘smart order routing’ systeem?
Wijkunnen,vooraandelenendaaraangerelateerdeinstrumenten,gebruikmakenvan‘smartorderrouting’systemenvan
derden.Dezesystemenvergelijkendeverschillendeprijzenvoorhetzelfdeaandeelopverschillendeplaatsenvanuitvoering
(handelsplatformen).Het‘smartorderrouting’systeemstuurtdeordernaarhethandelsplatformofdehandelsplatformendie
opdatmomentdebesteprijsbiedtofbieden.Wijselecterenhet‘smartorderrouting’systeemvaneenderdewaaruitvoering
tothetbestmogelijkeresultaatleidtopbasisvanprofessioneleervaring.

http://vanlanschotkempen.com/private-banking/beleggen/voorwaarden-en-tarieven
http://vanlanschotkempen.com/private-banking/beleggen/voorwaarden-en-tarieven
http://vanlanschotkempen.com/private-banking/beleggen/voorwaarden-en-tarieven
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11. Wat moet u doen als er een corporate action plaatsvindt bij een belegging waarvoor u een (limiet) order 
hebt ingelegd?

Vanwegehetfeitdatuworderviaeen‘smartorderrouting’-systeemwordtingelegdbijdiversehandelsplatformen,moetu
zelfindegatenhoudenofercorporateactionsplaatsvindendievaninvloedzijnopuw(limiet)orders.Corporateactionsdie
vaninvloedkunnenzijnopuworderzijndividenduitkering,splitsingvaneenbelegging,fusieofovername.Udientdanzelfte
beslissenofuuworderwiltroyerenenopnieuwwiltinleggen.Voorhetroyerenvaneenordermoetueenlopendeorder
verwijderenennietlatenuitvoeren.

Belangenconflicten

12. Wanneer ontstaat er een belangenconflict?
Wijhebbeneenregelingdiegerichtisopdepreventievandevolgendesituaties.

 ҅ Vermengingvanzakelijkeenpersoonlijkebelangen
 ҅ Hetdoorelkaarlopenvanheteigenbelangvandeondernemingendatvandeklant
 ҅ Aanwezigheidvaneenfinanciëleofanderedrijfveeromhetbelangvandeene(groep)klantentelatenprevalerenboven
hetbelangvandeandere(groep)klanten

 ҅ Wijoefenenhetzelfdebedrijfuitalsdeklantwaardooreen(potentieel)conflictontstaat
 ҅ Wijontvangeneenprovisieofvergoedingvaneenderdedienietgebruikelijkis

13. Wat doen wij om belangenconflicten te beheersen?
Debeheersingvanbelangenconflicteniseenessentieelonderdeelvanhetstrevennaarhetversterkenvandeintegriteiten
reputatievanVanLanschotKempenNVenallemethaarverbondenondernemingen(hiernaVanLanschotKempen).
UitgangspuntisdatVanLanschotKempenalleredelijkemaatregelenneemtommogelijkebelangenconflictenbinnende
organisatieteidentificerenenindienmogelijkorganisatorischeadministratieveenfysiekemaatregelenneemtomdezete
voorkomenentebeheersen.Eenzogenoemde‘ChineseWall’tussentweeafdelingenkanzoweleenfysiekemaatregelzijnals
eenorganisatorische.Deplichtomeeneventuelenevenfunctievooraftemeldeniseenvoorbeeldvaneenadministratieve
maatregel.

Binnendeorganisatiezijn,onderandere,devolgendemaatregelengenomen.
 ҅ OpstellenvaneenAlgemenegedragscodeenoverigeregelingen
 ҅ Opstellenvaneenbelangenconflictenorganisatieschema
 ҅ Inrichtenvaneenbelangenconflictenregister
 ҅ Inrichtenvanorganisatorischeadministratieveenfysiekemaatregelen

Hetbeheersenvanbelangenconflictenspeelteenbelangrijkerolopdewerkvloer.AllemedewerkersvanVanLanschot
Kempenzijnalertophetherkennenvanbelangenconflicten.

VerderstreeftVanLanschotKempenernaarombelangenconflictentebeheersendoor:
 ҅ hetgevenvanhetjuistevoorbeelddoorhetmanagement(bedrijfscultuur),
 ҅ opleidingentrainingvanmedewerkersomdeawarenesstevergroten.

14. Wat gebeurt er als wij een belangenconflict niet kunnen voorkomen?
Daarwaarhetnietmogelijkisbelangenconflictentevoorkomenofbeheersen,maaktVanLanschotKempendezebelangen-
conflictenaanuofpotentiëleklantenkenbaar.
 
OokkanVanLanschotKempenbijeenverwachteinitialpublicoffering(IPO)vaneenInvestmentBankingklantverschillende
rollenvervullen.AandeenekantadviseertzedeuitgevendeinstellingoverdeIPOenbegeleidteeneventuelebeursgang.
AandeanderekantkuntualsPrivateBankingklantviaeeneffectenrekeningvanVan LanschotKempeninschrijvenopdeIPO
enuweffectenlatenbewaren.IndieneenIPOeventwordtgeorganiseerd,isdeaangebodeninformatieafkomstigvande
uitgevendeinstellingenisdezeinformatienietbedoeldomuaantezettentothetafnemenvaneenbeleggingsdienstvan
Van LanschotKempen.
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15. Kunt u zelf ook een belangenconflict hebben?  
Inhetkadervanonzedienstverleningaanukanhetzijndatwijvanonderdetoepasselijkewetgevingtoelaatbaregeringe
niet-geldelijkevoordelenaanukunnenverstrekken.Ukunthierbijdenkenaan:

 ҅ giftenenamusementtoteenwaardedieinhetbeleidvanVanLanschotKempenwordtbepaald;
 ҅ reclamemateriaalinhetkadervandenormalebedrijfsuitoefening(metuitzonderingvanreclamemateriaaldatonderzoek
vormt);

 ҅ conferenties,seminarsenandereevenementen(georganiseerddoorVanLanschotKempenofplaatsenvoorzienop
evenementenvanderden);

 ҅ overigedienstenen/ofvoordelendieopgrondvandetoepasselijkewetgevingvanalsgeringeniet-geldelijkevoordelen
kunnenwordenbeschouwd.
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Bijlage 1. Begrippenlijst

Begrippen Uitleg

Beleggersgiro Ditiseenbeleggersgiroindezinvandewet(meestalindevormvaneenstichting)dieopons
initiatiefisopgericht

Belegging(en) Allefinanciëleinstrumenten

Beurs Gereglementeerdemarktindezinvandewet

Eid Essentiële-informatiedocument.InhetEidkuntudetotalekostenziendieoverdelooptijd
van de belegginginrekeningwordengebracht

Effectenrekening Uweffectenrekeningwaaropwijuwbeleggingenenuwgeldadministreren;ditgeldgebruiktu
voor aankoop van uw beleggingenofontvangtuinverbandmetuwbeleggingen

Financiële instrumenten Desoorteninstrumentendiewordengenoemdinartikel1:1vandewet,zoalsaandelen(of
certificatendaarvan),obligaties,deelnemingsrechteninbeleggingsinstellingenenopties

Hefboomwerking a) beleggenmetgeleendgeldof
b)deeigenschapdatdekoersvandebeleggingrelatiefhogerstijgtoflagerdaaltdande
onderliggendewaarde,bijvoorbeeldbijeenoptie

Inbeidegevallenkankoersschommelingvandeonderliggendewaarde(bijvoorbeeldeen
aandeel)totrelatiefgroterewinstenofverliezenleidenbijeenbelegginginoptiesdanbijeen
beleggingrechtstreeksindeonderliggendewaarde

Intrinsieke waarde Wordtbepaalddoorheteigenvermogenvaneenbeleggingsfonds(aandelenkapitaalplus
reserves)tedelendoorhetaantaluitstaandeparticipatiesindatbeleggingsfonds

Overeenkomst  DeOvereenkomstvoorZelfBeleggenwaarbijdezevoorwaardenvantoepassingzijnverklaard

Tegenrekening EendooruopgegevenbetaalrekeningopuwnaambijeenbankinNederland.De
tegenrekeningstaatgenoemdindeovereenkomst. 

Voorwaarden DezeVoorwaardenvoorZelfBeleggen

Vermogen Hetgeldendebeleggingen op uw rekening

Wet DeWetophetfinancieeltoezicht(Wft)
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Bijlage 2. Afkortingen
Indelijsthieronderstaandeafkortingenperbeleggingdiewijgebruikeninuwrapportages.

Afkortingen Type Fondstype

A Aandeel Aandeel

ACO ConvertibleAchtergesteld AchtergesteldeConverteerbareObligatie

ALT Alternatives Alternatievebelegging

AO Achtergesteld AchtergesteldeObligatie

C Calloptie Calloptie

CL Claim Claim

CLO CreditLinked CreditLinkedObligatie

CO Convertible ConverteerbareObligatie

COCOA ConvertibleContingency AchtergesteldeVoorwaardelijkConverteerbareObligatie

COPA ConverteerbaarPreferent ConverteerbaarPreferentAandeel

CPA CumulatiefPreferent CumulatiefPreferentAandeel

CTA Certificaat CertificaatvaneenAandeel

CTPA PerferentCertificaat CertificaatvaneenPreferentAandeel

ETF ExchangeTradedFund ExchangeTradedFund(bijvoorbeeldeenTracker)

FLRACO FloatingConvAchtergesteld ConverteerbareAchtergesteldeFloatingRateObligatie

FLRAO FloatingRateAchtergesteld AchtergesteldeFloatingRateObligatie

FLRCO FloatingRateConvertible ConverteerbareFloatingRateObligatie

FLRO FloatingRate FloatingRateObligatie

FLSAO FloatSteepAchtergesteld AchtergesteldeFloatingRateSteepenerObligatie

FLSO FloatingRateSteepener FloatingSteepenerObligatie

FUT Future Future(Termijnconctract)

GN Garantieproducten>=90% GarantieNote

ILO InflationLinked InflationLinkedObligatie

INSR Inschrijfrechten Inschrijfrecht

NCPA NietCumulatiefPreferent Niet-CumulatiefPreferentAandeel

NED.HFDSM NederlandseHoofdsom NederlandseHoofdsom

NED.RENTE NederlandseRente NederlandseRente

NRCTA NietRoyeerbaarCertificaat Niet-RoyeerbaarCertificaatv/eAandeel

O Obligatie Obligatie

P Putoptie Putoptie

PA Preferent PreferentAandeel

PBW Participatiebewijs Participatiebewijs

RCO ReverseConvertible ReverseConverteerbareObligatie

STDV Stockdividend Stockdividend

STRIP Strip Strip

VGN Garantieproducten<90% VoorwaardelijkeGarantieNote

WAR Warrant Warrant
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Indelijsthieronderstaandeafkortingenvandehandelsplaatsendieuzietopuwtransactienota.

Codering Handelsplaats Stad

XAMS Euronext-EuronextAmsterdam Amsterdam

XEUE EuronextEQF,EquitiesandIndicesDerivatives Amsterdam

XBRU Euronext-EuronextBrussels Brussel

XBRD Euronext-EuronextBrussels-Derivatives Brussel

XPAR Euronext-EuronextParis Parijs

XMON EuronextParisMONEP-Derivatives Parijs

XETR Xetra Frankfurt

XEUR EurexDeutschland Frankfurt

XSWX SIXSwissExchange Zurich

XLON LondonStockExchange Londen

IFLO ICEFuturesEurope-EquityProductsDivision Londen

XNYS NewYorkStockExchange NewYork

XNAS NASDAQ NewYork

OPRA OptionsPriceReportingAuthority Chicago

Eenvolledigoverzichtvanafkortingenvanhandelsplaatsenvindtuopwww.iso15022.org/MIC/homepageMIC.htm. 

http://www.iso15022.org/MIC/homepageMIC.htm
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Informatie over de bescherming van tegoeden

Tegoeden aangehouden bij Van Lanschot Kempen worden beschermd door
De Nederlandse Depositogaranti e,hetNederlandsewettelijkeDepositogarantiestelsel,uitgevoerddoor
DeNederlandscheBankN.V.(DNB)1

Limiet van de bescherming
Delimietis€100.000perrekeninghouderperbank2.Uwbankmaaktgebruikvandevolgendemerknamen:
VanLanschotKempenenEvi(vanLanschot).

Indien u meer rekeningen heeft  bij dezelfde bank
Aluwtegoedenbijdezelfdebankwordenbijelkaaropgeteld.Ophettotaalwordtdelimietvan€100.000toegepast2.

Indien u een gezamenlijke rekening heeft  met een andere persoon/andere personen
Delimietvan€100.000isopelkerekeninghouderafzonderlijkvantoepassing3.

Termijn voor terugbetaling indien een bank niet langer aan haar verplichti ngen kan voldoen
7werkdagen4

Munteenheid van terugbetaling
Euro

Contact over bankspecifi eke vragen en productvoorwaarden
Website
privatebanking@vanlanschotkempen.com
Telefoonnummer:08001737
WhatsApp:+31736871897

Contact over Nederlandse Depositi egaranti e
DeNederlandscheBankN.V.
Postbus98,1000ABAmsterdam
E-mail:info@dnb.nl
Meerinformatie:www.depositogarantiestelsel.nl

Aanvullende belangrijke informati e
Inhetalgemeenvallenalleparticuliererekeninghoudersenbedrijvenonderhetdepositogarantiestelsel.Voorbepaaldetegoeden
geldteenuitzondering.Dezewordenopdewebsitevanhetverantwoordelijkedepositogarantiestelselvermeld.Ookzaluwbank
uopverzoekmeedelenofbepaaldeproductenaldannietzijngedekt.Alseenrekeningonderdedekkingvalt,zaldebankdit
ookbevestigenophetrekeningafschrift.

Voormeerinformatiekuntuterechtopdewebsitevanuweigenbankofopwww.depositogarantiestelsel.nl.

DeinhoudvanditInformatiebladisnietuitputtendenerkunnengeenrechtenaanwordenontleend.

Telefoon
Bereikbaaropwerkdagenvan9.00tot15.30uur
VanuitNederland:08000201068
Vanuithetbuitenland:+31205249111

Versie 1 september 2024

Informatie over de bescherming van tegoeden

Tegoeden aangehouden bij Van Lanschot Kempen worden beschermd door
De Nederlandse Depositogaranti e,hetNederlandsewettelijkeDepositogarantiestelsel,uitgevoerddoor
DeNederlandscheBankN.V.(DNB)1

Limiet van de bescherming
Delimietis€100.000perrekeninghouderperbank2.Uwbankmaaktgebruikvandevolgendemerknamen:
VanLanschotKempenenEvi(vanLanschot).

Indien u meer rekeningen heeft  bij dezelfde bank
Aluwtegoedenbijdezelfdebankwordenbijelkaaropgeteld.Ophettotaalwordtdelimietvan€100.000toegepast2.

Indien u een gezamenlijke rekening heeft  met een andere persoon/andere personen
Delimietvan€100.000isopelkerekeninghouderafzonderlijkvantoepassing3.

Termijn voor terugbetaling indien een bank niet langer aan haar verplichti ngen kan voldoen
7werkdagen4

Munteenheid van terugbetaling
Euro

Contact over bankspecifi eke vragen en productvoorwaarden
Website
privatebanking@vanlanschotkempen.com
Telefoonnummer:08001737
WhatsApp:+31736871897

Contact over Nederlandse Depositi egaranti e
DeNederlandscheBankN.V.
Postbus98,1000ABAmsterdam
E-mail:info@dnb.nl
Meerinformatie:www.depositogarantiestelsel.nl

Aanvullende belangrijke informati e
Inhetalgemeenvallenalleparticuliererekeninghoudersenbedrijvenonderhetdepositogarantiestelsel.Voorbepaaldetegoeden
geldteenuitzondering.Dezewordenopdewebsitevanhetverantwoordelijkedepositogarantiestelselvermeld.Ookzaluwbank
uopverzoekmeedelenofbepaaldeproductenaldannietzijngedekt.Alseenrekeningonderdedekkingvalt,zaldebankdit
ookbevestigenophetrekeningafschrift.

Voormeerinformatiekuntuterechtopdewebsitevanuweigenbankofopwww.depositogarantiestelsel.nl.

DeinhoudvanditInformatiebladisnietuitputtendenerkunnengeenrechtenaanwordenontleend.

Telefoon
Bereikbaaropwerkdagenvan9.00tot15.30uur
VanuitNederland:08000201068
Vanuithetbuitenland:+31205249111
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Bijlage 3. Informatieblad over het depositogarantiestelsel 
(DGS)

https://www.dnb.nl/betrouwbare-financiele-sector/nederlandse-depositogarantie/
https://www.dnb.nl/betrouwbare-financiele-sector/nederlandse-depositogarantie/
https://www.vanlanschotkempen.com/nl-nl/private-banking/contact


Voetnoten
1   Uw tegoeden zijn gedekt door de Nederlandse Depositogaranti e. Indien uw bank failliet gaat, worden uw tegoeden terugbetaald tot € 100.000.
2   Algemene beschermingslimiet. Indien een tegoed niet beschikbaar is voor de rekeninghouder omdat een bank niet aan haar fi nanciële verplichti ngen kan 

voldoen, worden de rekeninghouders terugbetaald door de Nederlandse Depositogaranti e. De terugbetaling bedraagt ten hoogste € 100.000 per bank. Dit 
betekent dat alle tegoeden bij dezelfde bank bij elkaar worden opgeteld om te bepalen welk bedrag wordt gedekt. Als een rekeninghouder bijvoorbeeld een 
spaarrekening met € 90.000 en een betaalrekening met € 20.000 heeft , dan ontvangt hij of zij een terugbetaling van slechts € 100.000. Dit geldt ook als een 
bank onder verschillende merknamen acti ef is. Van Lanschot Kempen NV handelt onder de namen Van Lanschot Kempen en Evi (van Lanschot). Heeft  u 
tegoeden onder deze merknamen, dan zijn deze tegoeden samen gedekt tot € 100.000. In een aantal gevallen worden deposito’s van meer dan € 100.000 
beschermd door het Nederlandse Depositogaranti estelsel. Dan geldt gedurende zes maanden na het storten van het betreff ende bedrag een aanvullende 
bescherming van maximaal € 500.000 per rekeninghouder per bank, bovenop de standaardbescherming van € 100.000. Bijvoorbeeld in het geval dat op het 
moment van het faillissement van uw bank door u een tegoed wordt aangehouden dat direct verband houdt met de koop of verkoop van een parti culiere eigen 
woning. Deze ti jdelijk verhoogde bescherming geldt ook voor saldi die ontstaan zijn door een aantal specifi eke gebeurtenissen zoals de uitkering van een 
pensioenvoorziening, arbeidsongeschiktheidsvoorziening of ontslagvergoeding, de ontbinding van een huwelijk of geregistreerd partnerschap, een 
verzekeringsuitkering of vergoeding voor schade ontstaan door criminele acti viteiten of een onterechte veroordeling. De ti jdelijk verhoogde bescherming 
geldt alleen voor natuurlijke personen, niet voor rechtspersonen.

3   Beschermingslimiet voor gezamenlijke rekeningen. Bij gezamenlijke rekeningen geldt de limiet van € 100.000 voor elke rekeninghouder afzonderlijk. 
4   Terugbetaling. Het verantwoordelijke depositogaranti estelsel is de Nederlandse Depositogaranti e, die wordt uitgevoerd door De Nederlandsche Bank N.V. (DNB); 

Binnen 7 werkdagen kunt u uw vergoeding laten uitbetalen op een bankrekening bij een andere bank. Rekeninghouders die een beroep op de Nederlandse 
Depositogaranti e willen doen hebben vijf jaar de ti jd om hun geld op te vragen.
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Bijlage 4. Verplichte informatie over uw keuze 
mogelijkheden in de wijze van aanhouden van uw 
beleggingen 

WijkunnenvooruinNederlandeenofmeereffectenrekeningenaanhouden.Uwbeleggingen worden door ons of door een 
anderesub-custodianinbewaringgegevenaancentraleeffectenbewaarinstellingen(hierna:‘CSDs’).Wijzijnvoorsommige
beleggingen,zoalsbepaaldeobligaties,beurs-enniet-beursgenoteerdebeleggingsfondsenzelfdeelnemerbijCSDs.Wij
hebbendanrekeningengeopendbijdezeCSDsdiedeeffectenpositiesweerspiegelendieuheeftbijons.

OpgrondvanVerordening(EU)nr.909/2014vanhetEuropeesParlementendeRaadvan23juli2014betreffendede
verbeteringvandeeffectenafwikkelingindeEuropeseUnieenbetreffendecentraleeffectenbewaarinstellingen(hierna:
‘CSD-verordening’)kunnendedooronsbijeenCSDgeopenderekeningoptweemanierenwordeningericht:
1. alseenomnibus-effectenrekening,datwilzeggeneenrekeningbijdeCSDwaarinbeleggingenwordenaangehoudendie

toebehorenaanmeerdereklantenvanons,aangeduidmetdeEngelseterm‘omnibussegregatedaccount’(‘OSA’);of
2. alseenindividueleeffectenrekening,datwilzeggeneenrekeningbijdeCSDwaarinalleendebeleggingenvanéénklant

wordenaangehouden,aangeduidmetdeEngelseterm‘individualsegregatedaccount’(‘ISA’).

WijzijnopgrondvandeCSD-verordeningverplichtomudekeuzetebiedentussendezetweeopties(datwilzeggenhet
aanhoudendooronsvanuwbeleggingenineenOSAofeenISAbijdeCSD).DeCSDbepaaltdepreciezeinrichtingvanOSAs
enISAs.Metdezeverklaringwillenwijuinformerenoverdetweemogelijkhedenenuuitleggenwelkebeschermingsniveaus
aaneenOSArespectievelijkeenISAverbondenzijn.

Beschermingsniveau bij OSAs en ISAs
Alswijfaillietgaan,isNederlandsrechtopdefaillissementsprocedurevantoepassing.Inhetfaillissementzijnuwbeleggingen 
beschermd.DezebescherminggenietuopgrondvandeWetgiraaleffectenverkeer(afgekort:‘Wge’).Meerinformatie
hieroverkuntuvindenoponzewebsitevanlanschotkempen.com/private-bankingonderwetgiraaleffectenverkeer.Inhet
gevalvaneenfaillissementmaakthetgeenverschilofuheeftgekozenvoorhetaanhoudenvanuwbeleggingenineenOSAof
eenISAopCSD-niveau.InbeidegevallengenietunamelijkdebeschermingvandeWge.Ditgeldtookingevalvantekorten
ineenverzameldepot.

Vaststelling effectentegoed 
HetaanhoudenvanbeleggingenineenISAopCSD-niveauzouwellichtkunnenmeebrengendatinhetgevalwijfaillietgaan
snellerkanwordenvastgesteldaanwiebepaaldebeleggingentoebehoren.Ditbetekentechternietdateencuratorookeerder
totvrijgavevandeineenISAgeadministreerdebeleggingenzalkunnenovergaan.Decuratorzalnamelijkookrekening
moetenhoudenmetderegelingvoortekortenineenverzameldepotendebelangenvanandereeffectenrekeninghouders.

Faillissement CSD en sub-custodians
DitdocumentgaatnietoverdesituatiedateenCSDensub-custodiansfaillietgaat.DeCSDensub-custodianspubliceren
zelfeeninformatiedocumentoverdevraagwelkebeschermingsniveausaaneenOSArespectievelijkeenISAverbondenzijn,
watergebeurtwanneerbijvoorbeelddeCSDfaillietgaatenofeenOSAofeenISAvooruvoordelenbiedtindezesituatie.

Kosten
WanneerukiestvooreenISA,zijnhiervooruextrakostenaanverbondentenopzichtevaneenOSA.Datishettype
rekeningdatwijnamelijknuvooruaanhouden.Erzijnextrakostenaanverbondenomdatwijmeerrekeningenmoeten
openenbijexternepartijenenadditioneleadministratievehandelingenmoetengaanverrichten.Deextrakostenzijnineerste
instantieeenmaligenalsvolgtopgebouwd:

 ҅ eeninitiëlesetupfeevooriedereISAdiewordtgeopend;
 ҅ migratie-ensettlementkostenvoordemigratievanuwbestaandepositiesvaneenOSAnaareenISA.

VooreenISAgeldtdateventuelekostendiedooreenderdepartijinrekeningwordengebrachtaanuwordendoorberekend.
Tevenswordendoorlopendekosteninrekeninggebrachtalsgevolgvantoenemendecomplexiteitenextrakosteninde
operationeleverwerking.Alshiersprakevanis,makenwijhierovermetuextraafspraken.

http://vanlanschotkempen.com/nl-nl/private-banking
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