Bijlage 1. Categorieén persoonsgegevens die mogelijk verwerkt kunnen worden

Hieronder staan de categorieen van persoonsgegevens die wij kunnen verwerken, In het Privacy Statement is
uitgelegd waarvoor we deze persoonsgegevens mogelijk kunnen verwerken en op basis waarvan,

Persoonlijke identificatiegegevens

Naam, adres, woonplaats, postcode, e-mailadres, telefoonnummer,
e-mail, handtekening, gebruikersnaam in sociale media, klantnummer,
rekeningnummer,

Persoonlijke kenmerken

Leeftijd, geslacht, geboortedatum, burgerlijke staat, nationaliteit, beroep,
opleiding, kennis en ervaring in financiéle sector, persoonlijke interesses,
vrijetijds-besteding, gezinssamenstelling, relaties, belangrijke momenten
in het leven van de klant, lidmaatschappen

Elektronische identificatiegegevens

|P-adres, cookies

Communicatiegegevens

Vastleggingen vanuit face-to-face-contacten, contacten via telefoon,
e-mail, app, brief, vastleggingen van gesprekken over producten en
diensten, vastleggingen van klachten en vragen

Financiéle gegevens

Bankrekening, effectenportefeuille, hypotheekgegevens, leninggegevens,
saldi en transacties, inkomen, vermogen, informatie over herkomst
vermogen, schulden, betalings-achterstanden, evolutie van vermogen,
taxatiegegevens, gegevens over zekerheden

Gegevens over producten en diensten

Afgenomen producten en diensten, interesses in producten en diensten

Bijzondere persoonsgegevens

Gegevens gencemd In artikel 9 van de Algemene Verordening
Gegevensbescherming

Strafrechtelijke gegevens

Strafrechtelike veroordelingen en strafbare feiten

Overige persoonsgegevens

User-id en wachtwoord, burgerservicenummer, rijksregisternummer




